Gloéwny

Urzad Statystyczny
G U S Glowny Urzad Statystyczny
‘ Departament Administracyjno-Budzetowy
Warszawa, dnia 22.01.2024 r.
Wyjasnienia SWZ II

Dziatajac na podstawie art. 135 ust. 1, 2 i 6 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605,
z pbzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”, Zamawiajacy odpowiada na pytania do SWZ zadane przez wykonawcow
w postepowaniu o udzielenie zamowienia pn.: ,Dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Finansowo-
Ksiegowego dla Gtownego Urzedu Statystycznego oraz 19 podlegtych lub podporzadkowanych Prezesowi GUS
samobilansujacych jednostek stuzb statystyki publicznej”, numer sprawy: 25/DB/PN/2023, ogtoszenie o
zamowieniu numer 248/2023 00787309-2023 z dnia 26-12-2023 r.

Pytanie 2:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 do SWZ (Umowa)

§ 3. Termin realizacji Umowy

1. Przedmiot Umowy Wykonawca zrealizuje w terminie 48 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze
Zadania I, 11, 111, IV, V, VI, VII, VIII i IX Wykonawca zrealizuje nie pozniej niz 83 tygodni od dnia zawarcia Umowy, w tym:
1) Zadanie | - zrealizowane zostanie w terminie do 7 tygodni od dnia zawarcia Umowy;

Majac na uwadze nasze doSwiadczenie w realizacji tego typu zamowien oraz z uwagi na zakres (i skale) przedmiotu
zamoOwienia, zwracamy uwage, ze zatozony przez Zamawiajacego okres 7 tygodni od dnia zawarcia Umowy na
wykonanie Zadania | (w tym Analizy Przedwdrozeniowej) jest zbyt krotki. Analiza stanu i potrzeb to najwazniejszy
etap wdrozenia systemu informatycznego, dlatego nalezy posSwieci¢ mu odpowiednig iloS¢ czasu i zasobow po obu
stronach (Wykonawca / Zamawiajacy).

W zwiazku z powyzszym wnioskujemy o wydtuzenie okresu realizacji Zadania | (w tym wykonania Analizy
Przedwdrozeniowej do 16 tygodni od podpisania Umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 3 ust. 1 Zatacznika nr 6 do SWZ — wzor umowy i nie wydtuza okresu realizacji
Zadania I.

Zamawiajacy wyjasnia, ze okreslony w dokumentach zamoéwienia termin realizacji okreSlony zostat w oparciu o
dokonana przez Zamawiajacego analize terminu wykonania przedmiotowego zamoéwienia. JednoczeSnie
Zamawiajacy wyjasnia, ze dotrzymanie terminéw wykonania poszczegblnych etapow (Zadan) zamowienia
uzaleznione jest od organizacji pracy Wykonawcy oraz posiadanych zasobow, a w przypadku zaangazowania
wiekszej iloSci osob, realizacja przedmiotu zamowienia, w tym Zadania I, mozliwa jest w okreSlonym przez
Zamawiajacego terminie.

Pytanie 3:

Dotyczy: Zatgcznik nr 6 do SWZ (Umowa)

§ 3. Termin realizacji Umowy

1. Przedmiot Umowy Wykonawca zrealizuje w terminie 48 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze
Zadania I, 11, 111, IV, V, VI, VII, VIII i IX Wykonawca zrealizuje nie pozniej niz 83 tygodni od dnia zawarcia Umowy, w tym:
2) Zadanie Il - zrealizowane zostanie w terminie do 27 tygodni od dnia zakohczenia realizacji Zadania |,
potwierdzonego podpisaniem z wynikiem pozytywnym przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego,
wskazanych w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy, Protokotu odbioru Zadania I, jednak nie pdzniej niz do dnia
19.11.2024 r.;

3) Zadanie lll - realizowane zostanie w terminie do 37 tygodni od dnia zawarcia Umowy, jednak nie p6zniej niz do

dnia 10.12.2024 r.;
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4) Zadanie IV - realizowane zostanie w terminie do 37 tygodniu od dnia podpisania Umowy, jednak nie pdzniej niz

do dnia 10.12.2024 r,;

Opierajac sie na naszym doswiadczeniu w realizacji tego typu zamoéwieh oraz z uwagi na zakres przedmiotu

zamoOwienia, zwracamy uwage, ze zatozony przez Zamawiajacego termin na wdrozenie Systemu w zakresie Zadan II-

IV jest zbyt krotki. Przedstawiony przez Zamawiajacego termin wdrozenia w naszej ocenie jest zbyt krotki do

realizacji, nawet w przypadku zastosowania rozwigzania prekonfigurowanego. Elementem kluczowym procesu

wdrozeniowego jest Analiza Przedwdrozeniowa, w tym uzgodnienie specyfiki procesow Zamawiajacego, uzgodnienie
danych podstawowych oraz ich konfiguracja w Systemie. Do powyzszych prac nalezy dodac pracochtonnosc
zwigzang z migracja danych z przejmowanych systemow, integracja, testami oraz szkoleniami uzytkownikow
koncowych i administratorow. Przy tak znaczacej ilosci zadah wdrozeniowych niezbednych do realizacji projektu po
obu stronach, Wykonawcy i Zamawiajacego, w naszej ocenie termin zakreslony przez Zamawiajacego jest zbyt krotki.

Dodatkowo - naturalng, uzasadniong i powszechna praktyka jest rozpoczynanie uruchomienia produkcyjnego (start

produkeyjny) od 1 stycznia danego roku kalendarzowego, poniewaz wowczas:

«  zamykamy rok obrachunkowy w starym systemie (na dzien 31 grudnia), a otwieramy nowy rok obrachunkowy w
nowym systemie (na dzien 1 stycznia),

« robimy inwentaryzacje na dzien 31 grudnia ubiegtego roku,

+  zamykamy rok w magazynach, majatku trwatym, ewidencji kadrowej i ptacach,

+  przygotowujemy sprawozdania finansowe za petny rok ubiegty, a nowe sprawozdania finansowe obejma petny
rok biezacy,

«  zapewnimy mozliwo$¢ miarodajnych poréwnan danych finansowo-ksiegowych rok/rok - za petne lata,

- unikamy sytuacji zamykania czesci roku biezacego i startu od przed 1 stycznia - co z jednej strony utrudni
porownania rok/rok, a z drugiej strony generuje dodatkowe problemy wdrozeniowe i naktady, poniewaz bedzie
wymagato ponownego (,nienaturalnego”) zamykania i otwierania roku obrachunkowego de facto w dwach
systemach i uzgadniania stanow

Ponadto, zasadnym jest wdrazanie kompletnego rozwigzania w obszarze Finansowo-Ksiegowym, to jest rownolegte

wdrazanie (analiza, projektowanie, konfiguracja, testy, instruktaze, integracja, migracja, itp.) modutu Ksiegowosc

wraz z modutami bezposrednio (funkcjonalnie) zwigzanymi, tj.: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty,

Gospodarka magazynowa, SprawozdawczoS¢ - z jednoczesnym terminem uruchomienia produkcyjnego dla

wszystkich w/w modutow (obszardow funkcjonalnych).

Dlatego prosimy o wyznaczenie dla catego Systemu terminu Startu Produkcyjnego na 01.01.2026, tym bardziej, ze

obecnie planowany termin Projektu Technicznego (w tym Analizy Przedwdrozeniowej) jest zbyt krotki (a w naszej

ocenie powinien wynosi¢ co najmniej 16 tygodni). Taka zmiana bedzie korzystna dla Zamawiajacego, poniewaz
umozliwi ztozenie oferty wiekszej liczbie Wykonawcow (krotkie terminy etapow: I-1V wykluczaja czes¢ potencjalnych
oferentow), a takze wptynie pozytywnie na spojnosc i poziom integracji Systemu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 3 ust. 1 Zatacznika nr 6 do SWZ — wzor umowy i nie wydtuza okresu realizacji

Zadania Il, Zadania Il i Zadania IV.

Zamawiajacy wyjasnia, ze okreslony w dokumentach zamoéwienia termin realizacji okreSlony zostat w oparciu o

dokonana przez Zamawiajacego analize terminu wykonania przedmiotowego zamoéwienia. JednoczeSnie

Zamawiajacy wyjasnia, ze dotrzymanie terminéw wykonania poszczegblnych etapow (Zadan) zamoéwienia

uzaleznione jest od organizacji pracy Wykonawcy oraz posiadanych zasobow, a w przypadku zaangazowania

wiekszej ilosci osob, realizacja przedmiotu zamowienia, w tym Zadania Il, Zadania 11l i Zadania IV, mozliwa jest w

okreslonych przez Zamawiajacego terminach.

Pytanie 4:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach prawnych
(odrebny NIP, REGON, itp.)? - a jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotow prawnych objetych
wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikow w poszczegolnych podmiotach prawnych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze system ERP bedzie wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach prawnych o
odrebnych NIP oraz REGON.



Lista podmiotow prawnych wyszczegdlniona jest w Rozdziale | pkt B Zatacznika nr 1 do SWZ - OPZ:

Czes¢ 1 - Wdrozenie modutu Ksiegowos¢ oraz modutow: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka
magazynowa, Sprawozdawczos¢ — warunki organizacyjne

ZSF-K ma zosta¢ wdrozony w Gtownym Urzedzie Statystycznym w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 i 19 podlegtych
i podporzadkowanych Prezesowi GUS samobilansujacych jednostkach stuzb statystyki publicznej zwanych dalej
JSSP, tj.:

1)  w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 w siedzibie Centrum Informatyki Statystycznej,

2) w Warszawie, al. NiepodlegtoSci 208 w siedzibie Zaktadu Wydawnictw Statystycznych,

3) w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 w siedzibie Centralnej Biblioteki Statystycznej,

4) w Warszawie, ul. 1 Sierpnia 21 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Warszawie,

5) w Biatymstoku, ul. Krakowska 13 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Biatymstoku,

6) w Bydgoszczy, ul. Ks. Stanistawa Konarskiego 1-3 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Bydgoszczy,

7) w Gdansku, ul. Danusi & w siedzibie Urzedu Statystycznego w Gdansku,

8) w Katowicach, ul. Owocowa 3 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Katowicach,

9) w Kielcach, ul. Zygmunta Wroblewskiego 2 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Kielcach,

10) w Krakowie, ul. Kazimierza Wyki 3 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Krakowie,

11) w Lublinie, ul. Stanistawa Leszczynskiego 48 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Lublinie,

12) w todzi, ul. Suwalska 29 w siedzibie Urzedu Statystycznego w todzi,

13) w Olsztynie, ul. Tadeusza KoSciuszki 78/82 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Olsztynie,

14) w Opolu, ul. Ks. Hugona Kottataja 5B w siedzibie Urzedu Statystycznego w Opolu,

15) w Poznaniu, ul. Wojska Polskiego 27/29 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Poznaniu,

16) w Rzeszowie, ul. Jana Ill Sobieskiego 10 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Rzeszowie,

17) w Szczecinie, ul. Jana Matejki 22 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Szczecinie,

18) we Wroctawiu, ul. Otawska 31 w siedzibie Urzedu Statystycznego we Wroctawiu,

w Zielonej Gorze, ul. Spokojna 1 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Zielonej Gorze.

liczba uzytkownikow wyszczegblniona jest w Rozdziale I pkt D Zatacznika nr 1 do SWZz:

- a]:;s:ﬁ:)kt:bslt:::ej Planowane role w strukturze ZSF-K
Administratorzy Liderzy modutu Ksiggowos¢ Uzytkownicy
US Biatystok 1 2 3
US Bydgoszcz 1 2 4
US Gdansk 1 2 6
US Katowice 1 2 4
US Kielce 1 2 3
US Krakow 1 2 4
US Lublin 1 2 3
US todz 1 2 4
US Olsztyn 1 2 6
US Opole 1 2 5
US Poznan 1 2 2
US Rzeszow 1 2 2
US Szczecin 1 2 2
US Warszawa 1 2 5
US Wroctaw 1 2 2




US Zielona Gora 1 2 1
Urzedy Statystyczne 16 2 56
razem:
Gtowny Urzad
Statystyczny 2 2 >
Centralna Biblioteka 1 2 3
Statystyczna
Zaktad Wydawnictw 1 ) 1
Statystycznych
Centrum Informatyki 1 ) 3
Statystycznej
GUS,CBS, ZWS, CIS 5 a 2
razem:
JSSP razem: 21 40 78
Jednostki S{UZb s.tatystkl Planowane role w strukturze ZSF-K
publicznej
Liderzy
Liderzy modutow: Rachunki modutow:
Administratorzy bankowe i kasa; Majatek trwaty; Uzytkownicy
Sprawozdawczos¢ Gospodarka
magazynowa
US Biatystok 1 3 2 1
US Bydgoszcz 1 3 2 14
US Gdansk 1 3 2 19
US Katowice 1 3 2 18
US Kielce 1 3 2 12
US Krakow 1 3 2 15
US Lublin 1 3 2 16
US t6dz 1 3 2 15
US Olsztyn 1 3 2 18
US Opole 1 3 2 15
US Poznan 1 3 2 8
US Rzeszow 1 3 2 7
US Szczecin 1 3 2 9
US Warszawa 1 3 2 18
US Wroctaw 1 3 2 12
US Zielona Gora 1 3 2 5
Urzedy Statystyczne 16 48 2 212
razem:
Gtowny Urzad Statystyczny 2 6 4 45
Centralna Biblioteka 1 1 1 9
Statystyczna
Zaktad Wydawnictw
Statystycznych ! 3 2 8
Centrum Informatyki
Statystycznej ! 3 2 s
GUS, CBS, ZWS, CIS razem: 5 13 9 80
JSSP razem: 21 61 41 292




Pytanie 5:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy wdrozenie bedzie obejmowato wiele podmiotow/jednostek,

Zamawiajacy zaktada petna unifikacje i centralizacje wdrozenia, czyli:

a) prowadzenie prac analitycznych i projektowych wytacznie w Centrali Zamawiajacego, a nie w poszczegblnych
podmiotach/oddziatach objetych projektem - czyli wspotpraca Wykonawcy z jednym zespotem projektowym
Zamawiajacego i jednym decydentem,

b) wspolna dla wszystkich podmiotow analiza, wspolne plany szkolen, wspdlne plany testow, itd.,

c) unifikacja konfiguracji systemu w ramach wszystkich jednostek/podmiotow (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),

d) ujednolicenie modelu wdrozenia, instalacji i konfiguracji/parametryzacji systemu w poszczegblnych
kategoriach jednostek/podmiotow (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki) - wdrozenie w modelu roll-out,

e) petna standaryzacja procesu wdrozenia we wszystkich podmiotach (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),

f) petna centralizacja (np. organizacja spotkan projektowych dotyczacych podmiotow oraz szkoleh - wytacznie w
Centrali Zamawiajgcego).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze wdrozenie systemu bedzie obejmowato wiele podmiotow/jednostek. Zamawiajacy

zaktada petna unifikacje i centralizacje wdrozenia czyli:

a) prowadzenie prac analitycznych i projektowych wytacznie w Centrali Zamawiajacego, a nie w poszczegblnych
podmiotach/oddziatach,

b) wspdlna dla wszystkich podmiotow analize, wspdlne plany szkolen, wspdlne plany testow,

c) unifikacje konfiguracji systemu w ramach wszystkich jednostek/podmiotow,

d) ujednolicenie modelu wdrozenia, instalacji i konfiguracji/parametryzacji systemu w poszczegblnych
kategoriach jednostek/podmiotow,

e) petna standaryzacje procesu wdrazania we wszystkich podmiotach,

f) petna centralizacje.

Pytanie 6:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

ZSF-K ma zostac wdrozony w Gtownym Urzedzie Statystycznym w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 i 19 podlegtych
i podporzadkowanych Prezesowi GUS samobilansujacych jednostkach stuzb statystyki publicznej zwanych dalej
JSSP, tj.:

1) w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 w siedzibie Centrum Informatyki Statystycznej,

2) w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 w siedzibie Zaktadu Wydawnictw Statystycznych,

3) w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208 w siedzibie Centralnej Biblioteki Statystycznej,

4) w Warszawie, ul. 1 Sierpnia 21 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Warszawie,

5) w Biatymstoku, ul. Krakowska 13 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Biatymstoku,

6) w Bydgoszczy, ul. Ks. Stanistawa Konarskiego 1-3 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Bydgoszczy,

7) w Gdansku, ul. Danusi 4 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Gdansku,

8) w Katowicach, ul. Owocowa 3 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Katowicach,

9) w Kielcach, ul. Zygmunta Wroblewskiego 2 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Kielcach,

10) w Krakowie, ul. Kazimierza Wyki 3 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Krakowie,

11) w Lublinie, ul. Stanistawa Leszczyhskiego 48 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Lublinie,

12) w todzi, ul. Suwalska 29 w siedzibie Urzedu Statystycznego w todzi,

13) w Olsztynie, ul. Tadeusza Kosciuszki 78/82 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Olsztynie,

14) w Opolu, ul. Ks. Hugona Kottataja 5B w siedzibie Urzedu Statystycznego w Opolu,

15) w Poznaniu, ul. Wojska Polskiego 27/29 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Poznaniu,

16) w Rzeszowie, ul. Jana Ill Sobieskiego 10 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Rzeszowie,

17) w Szczecinie, ul. Jana Matejki 22 w siedzibie Urzedu Statystycznego w Szczecinie,

18) we Wroctawiu, ul. Otawska 31 w siedzibie Urzedu Statystycznego we Wroctawiu,

19) w Zielonej Gorze, ul. Spokojna 1w siedzibie Urzedu Statystycznego w Zielonej Gorze.

Prosimy o potwierdzenie, ze system ERP bedzie wdrazany centralnie (w jednej centralnej lokalizacji dla wszystkich
w/w podmiotow).



Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze system ERP bedzie wdrazany w centrali tj w jednej centralnej lokalizacji dla wszystkich
podmiotow wskazanych w Rozdziale | pkt B Zatgcznika nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie 7

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikow NAZWANYCH systemu ERP w podziale na obszary
merytoryczne:

a) Modut - KSIEGOWOSC - .....

b) Modut - RACHUNKI BANKOWE | KASA - .....

c) Modut - MAJATEK TRWALY - .....

d) Modut - GODPODARKA MAGAZYNOWA - .....

e) Modut - SPRAWOZDAWCZOSC - .....

f) Administracja Systemem - .....

Odpowiedz Zamawiajacego:

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy wskazuje maksymalna liczbe uzytkownikdow nazwanych systemu ERP:
a) Modut - KSIEGOWOSC - 118 uzytkownikow,

b) Modut - RACHUNKI BANKOWE | KASA - 99 uzytkownikow,

c) Modut - MAJATEK TRWALY - 99 uzytkownikow,

d) Modut - GOSPODARKA MAGAZYNOWA - 98 uzytkownikow,

e) Modut - SPRAWOZDAWCZOSC - 98 uzytkownikow,

f)  Administracja Systemu - 42 uzytkownikow.

Pytanie 8

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikow JEDNOCZESNYCH (rownoczesnych) systemu ERP (tzn.
jednoczesnie/rownoczesnie pracujacych na Systemie).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze maksymalna liczba uzytkownikow jednoczesnych systemu ERP odpowiada sumie
wszystkich uzytkownikow systemu tj. 554. Zamawiajacy zaktada, ze moga zaistnieC sytuacje gdy jednoczesSnie
wszyscy uzytkownicy beda zalogowani.

Pytanie 9:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w Opisach Przedmiotu Zamowienia przypisania funkcjonalnosci do modutow
funkcjonalnych poszczegolnych obszarow majg charakter pogladowy i w przypadku gdy rozwigzania zaoferowane
przez Wykonawce realizujg okreslone funkcjonalnosci poszczegdlnych modutow wskazanych przez Zamawiajacego,
ale w innych aplikacjach/modutach niz wskazano w OPZ - Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje wymagan
funkcjonalnych przez inne aplikacje/moduty niz wskazano/przypisano w OPZ.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopusci spetnienie wymagan funkcjonalnych w innych modutach/aplikacjach z zastrzezeniem, ze dana
funkcjonalnosc przeznaczona dla danego modutu nie zostanie dostarczona pozniej niz wskazano w OPZ.

Pytanie 10:

Dotyczy:

Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Zatacznik nr 6 do SWZ (Umowa)

Prosimy o potwierdzenie, ze standardowa zmiana i/lub rozbudowa Oprogramowania Standardowego lub
aktualizacje z tytutu dostosowania Oprogramowania Standardowego do zmian przepisow prawa wykonane przez



Wykonawce (réwniez w kontekScie innych Zamawiajacych) i dostarczone Zamawiajgcemu w okresie obowigzywania
umowy z Zamawiajacym nie beda traktowane przez Zamawiajacego jako Oprogramowanie Dedykowane i do tych
elementow zastosowanie znajda postanowienia umowy dotyczace Oprogramowania Standardowego i model
licencyjny, tj. Wykonawca udzieli na te utwory Zamawiajacemu licencji jak na Oprogramowanie Standardowe.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze standardowa zmiana i/lub rozbudowa Oprogramowania Standardowego lub
aktualizacje z tytutu dostosowania Oprogramowania Standardowego do zmian przepisow prawa wykonane przez
Wykonawce (réwniez w kontekscie innych Zamawiajacych) i dostarczone Zamawiajacemu (GUS) w okresie
obowigzywania Umowy nie beda traktowane przez Zamawiajacego jako Oprogramowanie Dedykowane i do tych
elementow zastosowanie znajda postanowienia umowy dotyczace Oprogramowania Standardowego i model
licencyjny, tj. Wykonawca udzieli na te utwory Zamawiajacemu licencji jak na Oprogramowanie Standardowe.

Pytanie 12:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

VI. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA DANYCH

1. OGOLNY OPIS MIGRAC)I DANYCH

Prosimy o:

a) przedstawienie enumeratywnej listy systemow z jakich maja by¢ migrowane dane (nazwa systemu, producent,
nazwa bazy danych) i plikow z jakich maja by¢ migrowane dane,

b) przedstawienie jednoznacznego zakresu migracji (wolumen i rodzaj przenoszonych danych),

c) potwierdzenie, ze migracja bedzie obejmowac wytacznie dane niezbedne do rozpoczecia pracy w nowym
systemie, a dane historyczne beda migrowane wytacznie w przypadkach uzasadnionych (np. wymaganych
przepisami prawa),

d) potwierdzenie, ze Zamawiajacy udostepni dane w formacie wskazanym przez Wykonawce,

e) potwierdzenie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawnoS¢ przeprowadzenia migracji (procesu
migracji) i jest zobowiazany bez zbednej zwtoki usung¢ wszelkie skutki wynikajace z btedow migracji (procesu
migracji), ale za jakos¢ migrowanych i dostarczanych danych odpowiada Zamawiajacy i rola Zamawiajacego jest
przygotowanie do zmigrowania danych o odpowiedniej jakosci (dane musza byé: kompletne, spdjne,
prawidtowe, zgodne ze stanem faktycznym oraz zgodne ze standardem obowiazujagcym dla danej kategorii
danych), oraz ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za poprawnos¢ migracji danych w zakresie, w jakim
dane te zostana samodzielnie zmigrowane przez Zamawiajacego,

f) wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada dokumentacje techniczng opisujaca struktury danych w aktualnie
uzytkowanych systemach lub udostepnienie podstawowej dokumentacji technicznej opisujacej struktury
danych w aktualnie uzytkowanych systemach,

g) wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada wsparcie producentow aktualnego oprogramowania w celu
przygotowania danych do migracji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy wyjasnia, ze system, z ktorego majg by¢ migrowane dane to SOFTUS, Producent: Centrum
Informatyki Statystycznej, Baza danych: softusql, Pliki: baza danych MSSQL oraz Visual FoxPro.

b) Zamawiajacy okresla wolumen danych do migracji w przedziale od 90GB do 105GB, dane do migracji do baza
danych MSSQL oraz Visual FoxPro.

c) Zamawiajgcy podtrzymuje zapis z pkt VI oraz ppkt 2.1 Zatacznika nr 1 do SWZ (OPZ), ze Wykonawca musi dokonac
migracji danych rzeczywistych jak i historycznych z dotychczasowych baz danych znajdujacych sie w
poszczegolnych JSSP.

d) Zamawiajgcy wyjasnia, ze dane do migracji udostepnione beda w plikach bazy danych MSSQL oraz plikach DBF
bazy danych Visual FoxPro. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia danych w formacie: XLSX oraz
CSv.

e) Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za poprawnoS¢ przeprowadzenia migracji (procesu migracji) oraz za
przygotowanie danych do migracji i jest zobowiazany usunac wszelkie skutki wynikajace z btedow migracji
(procesu migracji).

f) Zamawiajacy wyjasnia, ze struktura danych do migracji opiera si¢ o tabele bazy danych MSSQL oraz Visual
FoxPro oraz udostepniona jest w Zataczniku nr 2 do OPZ_ZAKRES MIGRAC)I DANYCH.



g)

Zamawiajacy wyjasnia, ze posiada wsparcie producentow aktualnego oprogramowania w celu przygotowania
danych do migracji.

Pytanie 13:

Dotyczy:

VI. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA DANYCH

4, ZAKRES INTEGRACI

Zakres integracji nie zostat w sposob jednoznaczny doprecyzowany. W zwigzku z powyzszym prosimy o:

a)
b)

c)

i)

uporzadkowanie i przedstawienie enumeratywnej listy systemow Zamawiajacego z jakimi ma sig¢ integrowac
zamawiane oprogramowanie,

uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu integracji oraz potwierdzenie, ze zakres wymiany
informacji nie ulegnie zmianie na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent), na jakiej pracujg obecnie wykorzystywane
systemy przez Zamawiajacego,

przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy majace podlegac integracji, ewentualnie
prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np. webservice, pliki ptaskie, procedury
sktadowane w bazie danych),

przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej specyfikacji technicznej interfejséw (API) w
odniesieniu do systemow wykorzystywanych przez Zamawiajacego,

przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemow: zdolnos¢ komunikacji, sposob komunikacji,
opis transakgcji, konstrukcja pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz danych, procedury sktadowe i inne
informacje, ktore sa konieczne do przeprowadzenia integracji,

okreslenie kierunkow przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa integracjal,

wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, ze Zamawiajacy pozyska (z wytaczeniem
systemow/rejestrow publicznych) we wtasnym zakresie i na wiasny koszt wszelkie umozliwiajace
przeprowadzenie integracji informacje i dane od producentow lub autorow eksploatowanych systemow, z
ktorymi ma nastapic integracja, a takze zapewni na wtasny koszt wsparcie tych producentow w przypadku
problemow z przeprowadzeniem integracji, jak rowniez zapewni wsparcie przy procesie testowania integracji,
przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowac Wykonawca oraz Zamawiajacy, aby mozna byto uznac,
ze zostaty spetnione wymagania w zakresie integracji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

a)

c)

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien sie integrowac z: NBP, BGK, E-Deklaracje, Trezor, Microsoft Exchange,
ZSl, eBiuro, Softus, zgodnie z zapisami w Zataczniku nr 1 do SWZ (OPZ) VI. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI
ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA DANYCH pkt 4. ZAKRES INTEGRAC)I

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien integrowac sie z systemami NBP, BGK w zakresie automatycznego
wczytywania wygenerowanych list ptac oraz przelewow. W przypadku systemow E-deklaracje oraz Trezor
system powinien zapewni¢ automatyczng integracje (badz import/export) sprawozdan. Dla systemu Microsoft
Exchange system powinien zapewnic integracje w zakresie generowania powiadomien e-mail. Dla systemu ZSlI
system powinien zapewnic integracje w zakresie importu list ptac oraz danych o pracownikach. Dla systemu
Softus system powinien (na zasadzie importu/exportu plikow xls, csv) moc generowac dokumenty ksiggowe.
Dla systemu eBiuro system powinien zapewnic integracje w zakresie exportu gotowych dokumentow w formacie
pdf.

JednoczeSnie zamawiajacy nie potwierdza, ze zakres wymiany informacji nie ulegnie zmianie na etapie Analizy
Przedwdrozeniowe;j.

Zamawiajacy wyjasnia, ze system: Softus pracuje na MS SQL 2005/2008/2012 oraz VisualFoxPro, ZSI pracuje na
SAP SQL Anywhere Advanced Edition w wersji: 17, eBiuro pracuje na MS SQL 2005/2008/2012. W przypadku
systemow NBP, BGK, E-Deklaracje, Trezor wszelkie niezbedne informacje dostgpne s3 na stronie
producenta/wtasciciela. Zamawiajacy wskazuje, ze informacje dot. aktualnie wykorzystywanych baz danych
dostepne sa w Zataczniku nr 1 do SWz (OPZ) pkt VI. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA
DANYCH

Zamawiajacy wskazuje, ze preferowanymi metodami integracji dla systemow Softus, eBiuro, NBP, BGK, E-
Deklaracje, Trezor sa: webservice, import/export gotowych plikow. Dla Microsoft Exchange integracja powinna



byc zrealizowana przez protokot SMTP i skierowanie wiadomosci na adres IP i port TCP. Natomiast dla systemu
ZSI: Wystawienie API po stronie systemu lub procedury sktadowane w bazie danych. Zamawiajacy wskazuje, ze
informacje dot. technologii integracji umieszczone sg w Zataczniku nr 1 do SWZ (OPZ) pkt VI. INTEGRACJA Z
SYSTEMAM| ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA DANYCH pkt. 4. ZAKRES INTEGRAC]I, ppkt 2. Migracja

e) Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumentacja oraz podstawowa specyfikacja techniczna interfejsow umieszczona
jest w Zataczniku nr 1 do SWZ (OPZ) pkt VI. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI ZAMAWIAJACEGO — MIGRACJA DANYCH pkt.
4, ZAKRES INTEGRAC)I ppkt. 3 - Zakres migracji danych

f) Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumentacja oraz podstawowa specyfikacja techniczna interfejsow umieszczona
jest w Zatgczniku nr 1 do SWZ (OPZ) pkt VI. INTEGRACJA Z SYSTEMAMI ZAMAWIAJACEGO — MIGRACJA DANYCH pkt.
4. ZAKRES INTEGRAC]I ppkt. 3 — Zakres integracji

g) Zamawiajacy wyjasnia, ze dla systemu Softus, ZSI integracja powinno by¢ dwukierunkowa, natomiast dla
systemow NBP, BDK, E-Deklaracje, Trezor, Microsoft Exchange, eBiuro jednokierunkowa w kierunku wskazanych
systemow

h) Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zapisow dot. pozyskania na koszt Zamawiajgcego wszystkich
niezbednych informacji dot. integracji z systemem

i) Zamawiajgcy wyjasnia, ze aby wymaganie dot. integracji zostato spetnione, podczas przesytania informacji
pomiedzy systemami nie moze zajs¢ utrata informacji a wszystkie zmigrowane dane byty jasne i czytelne.

Pytanie 14:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Wymagania dotyczace instruktazu:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni:

a) sale szkoleniowe,

b) stacje robocze dla uczestnikow szkolen,

c) pozostata infrastrukture [rzutnik, siec, itp.].

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze dla przeprowadzenia instruktazy opisanych w pkt I. D - ZADANIE IV - Przeprowadzenie
instruktazy dla modutu Ksiegowos¢ oraz Zadanie VIl - Przeprowadzenie instruktazy dla modutow: Rachunki bankowe
i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczos¢ Opisu przedmiotu zamowienia, zapewnienie sal
szkoleniowych, stacji roboczych dla uczestnikow oraz pozostatej infrastruktury nalezy do Zamawiajacego.

Pytanie 15:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Wymagania dotyczace instruktazu:

17. W przypadku negatywnej oceny instruktazu (Srednia z oceny trenera/treneréow ponizej 3), Wykonawca moze
zosta¢ wezwany do przeprowadzenia dodatkowego instruktazu na koszt wtasny. Organizacja dodatkowego
instruktazu bedzie wymagata uzgodnienia z Zamawiajacym terminu, programu, zawartosci materiatow oraz wyboru
trenerdw, jak rowniez aktualizacji przez Wykonawce zatwierdzonego przez Zamawiajacego Programu instruktazy, po
uzgodnieniu zmian z Zamawiajacym

Wnosimy o usunigcie tego postanowienia, w zwigzku z razaca sprzecznoscia z zasada rownowagi kontraktowej stron.
Nalezy wskaza¢ ze umowa w przedmiocie przeprowadzenia szkolen jest umowa o Swiadczenie ustug, do ktorej
stosuje sie postanowienia dotyczace umowy zlecenia, i jest umowa starannego dziatania. Umowa obejmujaca
przeprowadzenie szkolef nie jest umowa o dzieto, bedaca umowa rezultatu. Kwintesencja umowy o szkolenie jest
uczenie uczestnikow szkolenia, a nie ich nauczenie - zalezy to od indywidualnych predyspozycji uczestnikow. W
dodatku uczestnicy szkolenia to pracownicy Zamawiajacego, co moze prowadzi¢ do braku obiektywizmu podczas
przechodzenia weryfikacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zaproponowana przez Wykonawce i pozostawia zapisy pkt I. D - ZADANIE
IV - Przeprowadzenie instruktazy dla modutu KsiegowosS¢ oraz Zadanie VII - Przeprowadzenie instruktazy dla
modutow: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczos¢ - Realizacja
instruktazy ppkt 17 Opisu przedmiotu zamowienia, bez zmian.



Zmawiajacy zwaza, ze instruktaze stanowia czeS¢ przedmiotu zamowienia i nie stanowig elementu oddzielnej
umowy. Ponadto Zamawiajacy pragnie zauwazy¢, ze negatywna oceny instruktazu (Srednia z oceny
trenera/trenerdow ponizej 3), nie dotyczy oceny rezultatu instruktazu (nauczenia uczestnikéw) lecz oceny jakosci
instruktazu.

Pytanie 16:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca bedzie mogt realizowac:

a) wdrozenie (w tym m.in. instalacje i konfiguracje) - w modelu pracy zdalnej (lub hybrydowo),
b) szkolenia uzytkownikéw i administratorow - w modelu pracy zdalnej,

c) serwis (ustugi gwarancji) - w modelu pracy zdalne;j.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca bedzie mogt realizowac:

a) wdrozenie (w tym m.in. instalacje i konfiguracje) - w modelu pracy zdalnej (lub hybrydowo),
b) szkolenia uzytkownikéw i administratorow - w modelu pracy zdalnej,

c) serwis (ustugi gwarancji) - w modelu pracy zdalne;j.

Pytanie 17:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

VIIl. WARUNKI GWARANCJI

23. W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do wspotpracy z Zamawiajagcym w zakresie kontroli

i audytow systemu, wykonanych w ramach wewnetrznych struktur Zamawiajacego lub wykonywanych przez

niezalezne podmioty zewnetrzne.

W przypadku, gdyby podczas kontroli Zamawiajacy korzystat z audytora zewnetrznego, audytor taki bedzie miat

dostep do informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. W zwiazku z powyzszym, prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Audytorem nie moze by¢ podmiot prowadzacy dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy,
ani podmiot z nim powiazany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim wspoétpracujaca, bez wzgledu na
podstawe zatrudnienia lub wspotpracy,

b) potwierdzenie, ze audytor zawrze z Wykonawca umowe o zachowaniu poufnosci,

c) potwierdzenie, ze zakres i czgstotliwos¢ czynnoSci podejmowanych przez Audytora nie beda zaktocac procesu
wdrozeniowego realizowanego przez Wykonawce.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku, jezeli podczas kontroli Zamawiajacy bedzie korzystat z audytora

zewnetrznego:

a) podmiot audytujacy bedzie wytoniony w procedurze konkurencyjnej;

b) audytor nie ma obowiazku zawarcie z Wykonawcg umowy o zachowaniu poufnosci, poniewaz jest to podmiot
trzeci nie bedacy uczestnikiem postgpowania. Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy i w uzasadnionych
przypadkach, zawrze umowe o poufnosSci z Wykonawca;

¢) ewentualne prace audytorow beda prowadzone wedtug harmonogramu audytu, ktory zostanie udostepniony
Wykonawcy.

Pytanie 18:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

5. Wykonawca bedzie Swiadczyt Asyste techniczng dla modutu Ksiegowos¢ przez okres 38 miesiecy od dnia
podpisania z wynikiem pozytywnym przez Strony Protokotu odbioru zadania Ill oraz dla modutow Rachunki
bankowe i Kasa, Majatek Trwaty, Gospodarka Magazynowa, SprawozdawczosS¢ przez okres 29 miesiecy od dnia
podpisania z wynikiem pozytywnym przez Strony Protokotu odbioru zadania VI, w tgcznym wymiarze (dla wszystkich
modutoéw) 600 godzin roboczych, z zastrzezeniem, ze przez godzing robocza Zamawiajacy rozumie 60 minut
zegarowych.

7. Wykonawca bedzie Swiadczyt Ustugi optymalizacji ZSF-K w tgcznym wymiarze 600 godzin roboczych, z
zastrzezeniem, ze przez godzine robocza Zamawiajacy rozumie 60 minut zegarowych.
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Prosimy o potwierdzenie, ze okreSlenie 600 godzin roboczych oznacza 600 roboczogodzin (gdzie 1 roboczogodzina
oznacza prace 1o0soby przez 1 godzine).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze okreSlone w Zataczniku nr 1 i Zataczniku nr 6 do SWZ, 600 godzin roboczych Asysty
technicznej oraz 600 godzin roboczych Optymalizacji Systemu ZSF-K, oznacza roboczogodziny, z zastrzezeniem, ze
przez godzine robocza Zamawiajacy rozumie 60 minut zegarowych.

Pytanie 19:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: z ilu fizycznych serwerdw sktada sie platforma oraz w ile i jakich
procesorow wyposazony jest kazdy serwer?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w klastrze VMWare udostepnionym Wykonawcy, Zamawiajacy posiada 18 serwerow
Synergy 480 Gen10 2 x 20 core Intel(R) Xeon(R) Gold 6230 CPU @ 2.10GHz.

Pytanie 20:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: o rozbiciu na iloS¢ i typ serweréw tworzacych dany klaster (np.
aplikacyjny, bazodanowy)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze udostepni Wykonawcy zasoby infrastruktury sprzetowej w Srodowisku aplikacyjnym o
parametrach ,18 serwerow Synergy 480 Gen10 2 x 20 core Intel(R) Xeon(R) Gold 6230 CPU @ 2.10GHz". Zamawiajacy
nie przewiduje udostepnienia zasobow na innych klastrach np. bazodanowych.

Pytanie 21:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: czy Zamawiajacy dopuszcza dedykowane rozwigzanie
wirtualizacyjne zgodne z oferowana baza danych i serwerem aplikacji?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza zastosowania innych rozwigzahn wirtualizacyjnych.

Pytanie 22:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: czy Zamawiajacy dopuszcza wydzielenie serwerow fizycznych z
klastra obliczeniowego na potrzeby bazy danych i serwera aplikacji?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wydzielenia serwerow fizycznych z posiadanych klastrow. Zamawiajacy daje
mozliwoS¢ tworzenia maszyn wirtualnych w posiadanym Srodowisku.
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Pytanie 23:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o sSrodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: jakie licencje serwerowego systemu operacyjnego posiada
Zamawiajacy, oraz ktore z nich moga by¢ wykorzystane przez Wykonawce do przedmiotowego projektu?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie hosty fizyczne w klastrach Vmware Zamawiajacego sa objete licencja MS
Windows Server 2019 DataCenter. Umozliwiaja zatem tworzenie maszyn wirtualnych z systemem Windows 2019
zgodnie z zapisami w OPZ.

Pytanie 24:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe

oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: jakie licencje dostepowe serwerowego systemu operacyjnego

posiada Zamawiajacy, oraz ktore z nich moga by¢ wykorzystane przez Wykonawce do przedmiotowego projektu)?

a) Microsoft Windows Server CAL? (w jakiej liczbie?)

b) Microsoft Windows Server RDS CAL? (w jakiej liczbie?)

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przeznaczyt na potrzeby realizacji zamowienia:

a) Microsoft Windows Server 2019 CAL - dla wszystkich uzytkownikow systemu

b) Microsoft Windows Server RDS CAL - 270 licencji RDS 2019 CAL do obstugi sesji terminalowych na potrzeby ustug
terminalowych Citrix Virtual Apps - licencje jednoczesnego dostepu.

Pytanie 25:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: jakie licencje systemu zarzadzania baza danych posiada
Zamawiajacy oraz ktore z nich moga by¢ wykorzystane przez Wykonawce do przedmiotowego projektu?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dysponuje licencjami systemu zarzadzania baza danych, ktore moga by¢ wykorzystane przez
Wykonawce.

Pytanie 26:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy operacyjne i inne standardowe
oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest w oparciu o Srodowisko fizyczne.

Majac na uwadze powyzsze prosimy o informacje: jakie inne licencje (poza licencjami na serwerowe systemy
operacyjne, systemy zarzadzania bazami danych, wirtualizator) posiada Zamawiajacy oraz ktore z nich moga by¢
wykorzystane przez Wykonawce do przedmiotowego projektu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy na potrzeby realizacji przedmiotu zamowienia licencje do wykonania kopii
zapasowych maszyn wirtualnych Veeam Backup & Replication Enterprise Plus wersja 12, licencje oprogramowania
do monitorowania serwerow wirtualnych Microsoft SCOM w wersji 2019 oraz Symantec Endpoint Protection.
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Pytanie 27:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Prosimy o wskazanie jaka infrastrukture sprzetowa na potrzeby realizacji projektu (w podziale na Srodowisko
aplikacyjne i Srodowisko bazy danych) zapewni Zamawiajacy - prosimy o szczegbtowe wyspecyfikowanie
parametrow przedmiotowej infrastruktury sprzetowej:

a) liczbe udostepnionych procesorow fizycznych lub jezeli bedzie to Srodowisko zwirtualizowane liczbe vCPU,

b) udostepniong ilos¢ pamieci RAM,

c) wielkoS¢ przestrzeni dyskowej w rozbiciu na typy dyskow (HDD, SSD, SAS 10k,NL-SAS) w serwerach oraz macierzy,
d) informacje o predkosci/przepustowosci potaczenia pomiedzy serwerami a macierza.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy ponizsza infrastrukture w sSrodowisku aplikacyjnym

a) Zgodnie z pkt. A.1 ust. 2) do wykorzystania na potrzeby projektu Zamawiajacy udostepni 30 vCPU

b) Zgodnie z pkt. A.1 ust. 3) do wykorzystania na potrzeby projektu Zamawiajacy udostepni 60 GB RAM

c) Zgodnie z pkt. A1 ust. 4) do wykorzystania na potrzeby projektu Zamawiajacy udostepni 500 GB na dyskach SSD
d) Predkosci/przepustowosci potaczenia pomiedzy serwerami a macierza - 16Gbps.

Pytanie 28:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie administrowat platforma we wtasnym zakresie, a
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy dotyczy dostarczanych elementow?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy bedzie administrowat udostepniona Zamawiajacemu infrastruktura na poziomie fizycznym,
sieciowym, wirtualizacyjnymi i systemow operacyjnych. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za wszystkie elementy,
ktore dostarczy w ramach przedmiotowego postepowania.

Pytanie 29:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.

Prosimy o potwierdzenie, ze prace wdrozeniowe i utrzymaniowe moga byc realizowane przez potaczenie zdalne?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy prowadzenie prac wdrozeniowych i utrzymaniowych przez potaczenie zdalne VPN
udostepnione i wykorzystywane przez Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dopuszcza wykorzystania innych rozwigzan
niz udostepnione przez Zamawiajgcego. Szczegotowe informacje o wymaganiach dotyczacych dostepu dla
Wykonawcy do zasobow teleinformatycznych Zamawiajacego, znajduja sie w zataczniku nr 21 do wzoru umowy
(zatacznika nr 6 do SW2).

Pytanie 30:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Niezawodnos¢

3. ZSF-K musi dziatac z niezawodnoscia wynoszaca 99,00% czasu pracy w roku, przy petnej funkcjonalnosci.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.

Prosimy o wyjasnienie:

1) co Zamawiajacy rozumie przez ,niezawodnos¢”? Czesto Zamawiajacy definiujg niezawodnosc jako liczbe awarii
w okresie czasu np. w trakcie miesiaca.

-2y

2) czy Zamawiajacy poprzez ,niezawodnos$¢” ma na mysli ,dostepnosc”?
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3) czy Wykonawca ma samodzielnie dobrac architekture rozwigzania tak aby zapewni¢ niezawodnos¢ (dostepnos¢)
na poziomie 99,0%? W szczegolnosci czy Wykonawca moze na wtasna odpowiedzialnos¢ wynikajaca z Umowy
dostarczy¢ rozwigzanie nieuwzgledniajgce mechanizméw HA (High Availability)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

1. Zamawiajacy wyjasnia, ze ,niezawodnoSc” rozumiane jest jako bezawaryjne korzystanie ze wszystkim modutow
systemu z zachowaniem petnej funkcjonalnosci

2. Zamawiajacy potwierdza, ze ,niezawodnos¢” traktowana jest jako ,dostepnosc”

3. Zamawiajacy zapewnia architekture High Availability na poziomie wirtualizatora i przekaze Wykonawcy do
realizacji przedmiotu zamowienia wskazang w projekcie technicznym liczbe maszyn wirtualnych. Zamawiajacy
w OPZ nie wymagat w oferowanym systemie mechanizmow High Availability tylko odpowiedniego poziomu
niezawodnosci.

Pytanie 31:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasna infrastrukture.

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza w catosci lub w czeSci dostawe przez Wykonawce platformy
sprzetowo-programowej z wtasnym wirtualizatorem oraz wtasnym supportem (na koszt Wykonawcy)? Przedmiotowa
zgoda umozliwi Wykonawcom zaoferowanie optymalnej liczby licencji np. na system zarzadzania baza danych
(RDBMS) i zgodnej z polityka licencyjng danego producenta (np. producenta system zarzadzania baza danych).
Przetozy sie to pozytywnie na cene ofert.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza dostawy przez Wykonawce platformy sprzetowo-programowej ani wirtualizatorow
innych niz te, ktore sam udostepnia Wykonawcy na potrzebe realizacji przedmiotu zamowienia.

Pytanie 32:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jesli tak, prosimy o
podanie Sredniego op6znienia w transmisji pakietow (latency) pomiedzy Centrala a przedmiotowymi lokalizacjami.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie komponenty serwerowe systemu ERP wdrozone zostana w jednej, centralnej
lokalizacji z zapewnieniem do niej dostepu dla uzytkownikow z roznych lokalizacji.

Sredni czas op6znienia pakietow z wszystkich lokalizacji w sieci WAN zamawiajacego z 24 godzin w dniach roboczych
wynosi 10 ms.

Pytanie 33:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie pracowat wytacznie w sieci LAN?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze serwery systemu ERP beda pracowaty w wydzielonej sieci LAN (w Centrum Przetwarzania
Danych Zamawiajacego). Uzytkownicy beda sie do nich taczy¢ przez sie¢ LAN, WAN oraz VPN.

Pytanie 34:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

1. Opis Srodowiska i infrastruktury IT Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.
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Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy posiada licencje Oracle Database (jaka wersja? jaki model licencjonowania:
CPU, NUP?) z aktualnym wsparciem producenta bazy danych?, a jesli tak - to prosimy o wyjaSnienie czy mozna
bedzie przedmiotowe licencje Oracle Database wykorzysta¢ w nowym/zamawianym systemie?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dysponuje licencjami systemu zarzadzania baza danych, ktore moga by¢ wykorzystane przez
Wykonawce.

Pytanie 35:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Fun-Inw-7 System musi umozliwiac obstuge czytnikow kodow kreskowych oraz obstuge drukarek kodow kreskowych,
za pomoca ktorych bedzie mozna dokonac spisu z natury.

Fun-Inw-2 System musi umozliwia¢ przeprowadzenie inwentaryzacji catego majatku jednostki organizacyjnej w
spos6b automatyczny (np.: poprzez uzycie czytnika kodéw kreskowych), z podziatem na:

- rodzaj majatku, np.:

a) Srodki trwate,

b) pozostate Srodki trwate,

c) wszystko.

- przypisanie majatku:

a) wg osoby odpowiedzialnej,

b) wg lokalizacji,

c) wg jednostki organizacyjnej,

d) wg komorki organizacyjnej,

- czesci budzetowe.

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze przedmiotem zamowienia nie jest dostawa czytnikow/kolektorow danych,

b) wskazanie z ilu czytnikow/kolektorow korzysta Zamawiajacy?

c) wskazanie ilu uzytkownikow korzysta z czytnikow/kolektorow?

d) zjakich czytnikow/kolektorow korzysta Zamawiajacy (nazwa, producent, nr/identyfikator, system operacyjny)?
e) czy Zamawiajacy oczekuje dostawy aplikacji mobilnej na kolektory?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) przedmiotem zamoéwienia nie jest dostawa czytnikow/kolektorow danych

b) korzysta z 25 czytnikow/kolektorow

c) udostepnia czytniki/kolektory 40 uzytkownikom;

d) korzysta z nastepujacych czytnikow/kolektorow danych: Cipherlab Model 8300, Datalogic Gryphon GD4130

e) nie oczekuje dostawy aplikacji mobilnej na kolektory.

Pytanie 36:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Fun-Inw-7 System musi umozliwiac obstuge czytnikow kodow kreskowych oraz obstuge drukarek kodow kreskowych,
za pomoca ktorych bedzie mozna dokonac spisu z natury.

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze przedmiotem zamowienia nie jest dostawa drukarek kodéw kreskowych,

b) zjakich drukarek kodéw kreskowych korzysta Zamawiajacy (nazwa, producent, nr/identyfikator)?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) przedmiotem zamoéwienia nie jest dostawa drukarek kodow kreskowych

b) korzysta z drukarek kodow kreskowych firm: Zebra, Godex Model G500.

Pytanie 37:
Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)
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Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem zamowienia nie jest dostawa kwalifikowanych podpisow elektronicznych.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotem zamowienia nie jest dostawa kwalifikowanych podpisow elektronicznych.

Pytanie 38:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Bezpieczenstwo

System musi zapewniac i umozliwiac:

29. obstuge urzadzen koncowych Uzytkownikow Systemu wykorzystujacych przegladarki internetowe co najmniej:
Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Opera w biezacej na dzien odbioru Przedmiotu zamowienia
stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez koniecznosci instalacji wtyczek, apletow, dodatkow do
przegladarek

Prosimy o dopuszczenie systemow desktop (,gruby klient”) lub z interfejsem ,cienkiego klienta”, ale uruchamianego
poza przegladarka WWW. Nalezy podkreslic, ze wymogi bezpieczehnstwa spetniaja rowniez systemy desktop, a
wymaganie dostawy Systemu z warstwa prezentacji w postaci przegladarki internetowej w znaczacym stopniu
zaweza liczbe rozwiazan ERP dostepnych na rynku, ktore moga zaoferowac Wykonawcy w niniejszym postepowaniu.
Ponadto, nie ma potrzeby aby system finansowo-ksiegowy (ERP) dziatat w przegladarce WWW, w tym na
urzadzeniach mobilnych, tym bardziej, ze system desktopowy moze zostac tak skonfigurowany, ze nie bedzie
problemu z jego dystrybucja (i jego nowych wersji) do uzytkownikow. Cigezko tez sobie wyobrazi¢, ze pracownicy
dziatow finansow i ksiegowosci realizuja procesy biznesowe na smartfonach i tabletach.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie systemow desktop (,gruby klient”) lub z interfejsem ,cienkiego klienta”
uruchamianego poza przegladarka WWW.

Pytanie 41:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Bezpieczenstwo

System musi zapewniac i umozliwiac:

29. obstuge urzadzen koncowych Uzytkownikow Systemu wykorzystujacych przegladarki internetowe co najmniej:

Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Opera w biezacej na dzien odbioru Przedmiotu zamowienia

stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez koniecznosci instalacji wtyczek, apletow, dodatkow do

przegladarek

Prosimy o:

1) dopuszczenie uruchomienia produkcyjnego wszystkich modutow Systemu z dniem 01.01.2026, alternatywnie

2) dopuszczenie wdrozenia modutu Ksiegowos$¢ w architekturze desktop (,gruby klient”) lub z interfejsem
»Cienkiego klienta”, ale uruchamianego poza przegladarka WWW - a nastepnie dostosowania do architektury
WWW (webowej) w terminie wdrozenia pozostatych modutow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy nie dopuszcza uruchomienia produkcyjnego wszystkich modutdow systemu z dniem 01.01.2026.
Terminy wdrozenia poszczegolnych modutow musza byc zgodne z Zatacznikiem nr 1 HARMONOGRAM REALIZAC]I.

b) Zamawiajacy dopuszcza wdrozenia modutu KsiggowoS¢ w architekturze desktop (,gruby klient”) lub z
interfejsem ,cienkiego klienta” a nastepnie dostosowania do architektury WWW (webowej) w terminie
wdrozenia pozostatych modutow.

Pytanie 42:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

Prosimy o potwierdzenie, ze jesli oferowany system ERP nie wymaga dla efektywnej eksploatacji aktualizacji
oprogramowania bazodanowego, a Wykonawca gwarantuje poprawne dziatanie systemu ERP na danej wersji bazy
danych, to Zamawiajacy nie bedzie wymagat aktualizacji wersji oprogramowania bazodanowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:
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Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku gdy oferowany system ERP nie wymaga dla efektywnej eksploatacji
aktualizacji oprogramowania bazodanowego, a Wykonawca gwarantuje poprawne dziatanie systemu ERP na danej
wersji bazy danych, to Zamawiajacy nie bedzie wymagat aktualizacji wersji oprogramowania bazodanowego.

Pytanie 43:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

IX. DOSTEPNOSC SYSTEMU DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

Prosimy o potwierdzenie, ze jesli oferowany System nie bedzie oparty w warstwie interfejsu uzytkownika o
przegladarke WWW, to nie bedzie musiat spetnia¢ wymagan WCAG. Zwracamy uwage, ze geneza prac nad WCAG
odnosita sie wytacznie do stron internetowych i rowniez aktualne brzmienie regulacji prawnych w kontekscie WCAG
odnosi sie do aplikacji, ktore wykorzystuja przegladarke WWW w warstwie prezentacji interfejsu uzytkownika
Systemu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymogi WCAG musza byc spetnione w kazdej sytuacji, nawet gdy interfejs uzytkownika nie
bedzie oparty o przegladarke WWW.

Pytanie 44:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

IX. DOSTEPNOSC SYSTEMU DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

Ikona zwiekszania i zmniejszania czcionki

Prosimy o wyjasnienie czy jesli oferowany przez Wykonawce system bedzie umozliwiat prace w oparciu o 3
rozdzielczosci:

1024 x768
* 1280 x 1024
1440 x900

- to Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze sama zmiana rozdzielczoSci w konteksScie wielkosci czcionki nie jest wystarczajaca do
spetnienia wymagania. System powinien umozliwi¢ zmiane rozmiaru czcionki przy jednoczesnym zachowaniu tej
samej rozdzielczosci.

Pytanie 45:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

IX. DOSTEPNOSC SYSTEMU DLA 0SOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

Ikony kontrastu

Prosimy o wyjasnienie czy jesli w oferowanym systemie bedzie dostepna funkcjonalnos¢ gotowych zestawow
kolorow, w tym zestawy kontrastowe (np. biato-czarne, z6tto-czarne, itp.), a uzytkownik bedzie mogt wybieraé
pomiedzy nimi - to Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione jesli w oferowanym systemie bedzie dostepna
funkcjonalnos¢ gotowych zestawdw kolorow, w tym zestawy kontrastowe (np. biato-czarne, z6tto-czarne).

Pytanie 46:

Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ (OPZ)

IX. DOSTEPNOSC SYSTEMU DLA 0SOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

Ikony wersji tekstowej

Prosimy o potwierdzenie, ze jesli w oferowanym Systemie bedzie mozliwo$¢ zmiany w przyciskach (ikonach) menu
na litery (np. dla funkcji edycji w Systemie: zamiast ikony ,Otowka” etykieta z literg ,,E” i po najechaniu wskaznikiem
myszy na ikone ,hint” z informacja/komentarzem ,Edytuj”) - to Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione?
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione jezeli w oferowanym Systemie bedzie mozliwoS¢ zmiany
w przyciskach (ikonach) menu na litery (np. dla funkcji edycji w Systemie: zamiast ikony ,Otowka” etykieta z literg
»E” i po najechaniu wskaznikiem myszy na ikone ,hint” z informacja/komentarzem ,Edytuj”).

Pytanie 48:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-4 System musi posiada¢ mozliwos¢ zaksiegowania planu finansowego jednostek w petnej
szczegotowosci klasyfikacji budzetowej oraz jego zmian. MozliwoSC ta powinna by zapewniona zarowno dla
sSrodkow budzetowych jak i Srodkow europejskich. Wczytywanie planu finansowego wg ustawy budzetowej oraz jego
zmian z systemu TREZOR oraz mozliwos¢ eksportowania danych z Systemu do systemu TREZOR.

Prosimy o potwierdzenie, ze fraza "jego zmian" dotyczy planu finansowego, a nie klasyfikacji?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze fraza ,jego zmian” dotyczy zmian planu finansowego jednostki.

Pytanie 49:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowos¢

Wymaganie Fun-PlKon-8 System na kazdym etapie prac musi posiada¢ mozliwos¢ wygenerowania/eksportu danych
oraz sporzadzonych dokumentow w formacie Excel, Word, XML, PDF oraz na kazdym etapie musi posiada¢ mozliwos¢
importu danych oraz sporzadzonych dokumentéw w formacie Excel, XML.

Prosimy o wyjasnienie jakie rodzaje dokumentow podlegac beda importowi z Excel i XML?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze importowi z Excel i XML podlegac beda faktury ustrukturyzowane (KSeF), listy ptac, plan
finansowy, wyciagi bankowe.

Pytanie 50:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Il Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-9 System musi posiada¢ mozliwoS¢ uzupetniania dokumentow o dane niezawarte w Systemie
(np. komentarz w formie pola tekstowego).

Prosimy o usuniecie frazy "np.", ktdra czyni wymaganie nieprecyzyjnym, i zastapienie jej oczekiwanymi danymi.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody za zmiane zaproponowana przez Wykonawce i pozostawia zapis wymagania Fun-
PlKon-9 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia o bez zmian.

Pytanie 51:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-12 System do ewidencji i rozliczania wydatkow w uktadzie kalkulacyjnym i uktadzie

zadaniowym musi wykorzystywac dane zaczytane z modutu Ksiegowos¢ oraz aplikacji Ewidencja Czasu Pracy zwanej

dalej ,ECP” (miesigecznych (narastajacych) danych o pracochtonnosci (w podziale na procesy) na badania

statystyczne i inne prace w wymiarze godzinowym oraz funkcjonalnos¢ w uktadzie jednostek kalkulacyjnych)

uzytkowanej przez Zamawiajacego.

Prosimy o:

a) wyjasnienie z jaka czestotliwoscia dane z systemu ECP beda przekazywane do systemu ERP i co oznacza fraza
"narastajacych"?

b) wyjasnienie czym w kontekScie wymagania roznig sie procesy od badan statystycznych i innych prac,

c) wyjasnienie czym jest funkcjonalnosé w kontekscie wymagania,
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d) wyjasnienie do czego odnosi sig fraza "uzytkowanej przez Zamawiajgcego"?

e) o opisanie procesu biznesowego i jego celow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia:

a) Dane z aplikacji ECP beda przekazywane po zakofczeniu kazdego miesigca. Miesieczne, narastajace dane to
dane zawierajace sume poprzednich okresow, czyli np. zestawienie za miesigc marzec zawiera zsumowane dane
za miesiac styczen, luty i marzec, a zestawienie za listopad zawiera zsumowane dane za miesiace styczen-
listopad.

b) Badania statystyczne i inne prace oznaczane sa 5-cyfrowymi kodami i okreslaja obszar prac realizowanych przez
pracownikow. Procesy to kody 2-cyfrowe, ktore sg przypisane do konkretnych grup pracownikow, definiujace
charakter wykonywanych zadan w ramach badan statystycznych lub innych prac.

c) Funkcjonalnos¢ w kontekscie wymagania polega na rozliczaniu kosztow osobowych na podstawie struktury
narastajacej pracochtonnosci z ECP w podziale na jednostki kalkulacyjne.

d) Zwrot ,uzytkowanej przez Zamawiajacego” odnosi sie do aplikacji Ewidencji Czasu Pracy (ECP) funkcjonujgcej w
GUS.

e) Obecnie system ewidencji i rozliczania wydatkow w uktadzie kalkulacyjnym i uktadzie zadaniowym obstuguja 2
moduty: Wydatki BZ1 i Wydatki BZGUS, ktore wykorzystuja dane pobierane z modutow ECP i Ksiegowos¢. Z
aplikacji ECP po zakonczeniu kazdego miesiaca generowany jest zbior zawierajacy planowang pracochtonnosc
i pracochtonnos¢ zrealizowanga narastajaca od poczatku danego roku wedtug kodow jednostek kalkulacyjnych.
Z modutu Ksiegowos¢ wykorzystywane s3 dane w zakresie wydatkow wedtug klasyfikacji budzetowej:

1) zapisy na koncie 130 i 982, po zakohczeniu operacji ksiegowania za dany miesiac;

2) zbior wydatkow asygnowanych, jako bezposrednie;

3) dane dotyczace zobowigzah zaczytane ze sprawozdania RB-28;

4) zmiany w planie wydatkow.

Zadaniem systemu do ewidencji i rozliczania wydatkow w uktadzie kalkulacyjnym i uktadzie zadaniowym jest:
1) rozliczenie wydatkow zarejestrowanych w uktadzie kalkulacyjnym na dziatania budzetowe;

2) generowanie raportdw i zestawien tabelarycznych w uktadzie kalkulacyjnym i zadaniowym;

3) generowanie zbiorow wyjsciowych z danymi jednostkowymi do jednostki nadrzednej (GUS DB);

4) generowanie sprawozdania Rb-BZ7;

5) monitorowanie zmian w planie wydatkow w uktadzie kalkulacyjno-zadaniowym.

Pytanie 52:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie: Fun-PlKon-13 System musi umozliwia¢: Podpunkt: - weryfikacje wprowadzonych zaksiggowanych

operacji gospodarczych w podziale na zadania/podzadania/dziatania w celu dokonania kontroli zgodnosci z

planem

Prosimy o wyjasnienie:

a) w ktorym momencie, w jaki sposdb ma byc realizowana kontrola operacji gospodarczych?

b) czy ma by realizowana dopiero po zaksiegowaniu?

c) wjaki sposob system ma sygnalizowac brak zgodnosci z planem?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) kontrola operacji gospodarczych ma by¢ dokonywana najpozniej w momencie ksiegowania, w sposob
porownania zgodnosci z planem z uwzglednieniem zadania/podzadania/dziatania,

b) kontrola operacji gospodarczych ma by¢ dokonana najp6zniej w momencie ksiegowania,

c) system ma sygnalizowa¢ brak zgodnoSci z planem poprzez wysSwietlenie komunikatu o ewentualnym
przekroczeniu planu zadania/podzadania/dziatania oraz zaznaczenia na czerwono na wydruku.

19



Pytanie 53:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiggowosc

Wymaganie Fun-PlKon-14 System musi posiadac funkcjonalnosc sygnalizowania uzytkownikowi pojawienia sie
ewentualnych przekroczen w planie wydatkow na poszczegolnych zadaniach/podzadaniach/dziataniach.

Prosimy o wyjasnienie, czy sygnalizowanie ma sie odbywac dopiero po przekroczeniu planu, czy juz na etapie
zaangazowania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, iz sygnalizowanie powinno odby¢ sie na etapie zaangazowania z uwzglednieniem wydatkow,
ktore na dany moment moga nie by¢ zaangazowane tj. angazowane na podstawie wydatkow np. prowizje bankowe.

Pytanie 54:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-15 System musi posiada¢ mozliwoS¢ zapewnienia petnej kontroli wartosci kosztow,
zaangazowania i wykonania budzetu zadaniowego w oparciu o plan budzetu zadaniowego na poszczegolnych
zadaniach/podzadaniach/dziataniach.

Prosimy o opisanie procesu biznesowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze proces biznesowy polega na mozliwosci dokonania przez uzytkownika weryfikacji na
dowolnym etapie realizacji budzetu danych w systemie dotyczacych wartosci kosztow, zaangazowania i wykonania
budzetu zadaniowego, w odniesieniu do planu budzetu zadaniowego na poszczegolnych zadaniach / podzadaniach
| dziataniach.

Pytanie 55:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-18 System musi zapewni¢ mozliwos¢ ustalenia statej maski konta ksiegowego w oparciu o
dostepne w systemie stowniki

Prosimy o wyjasnienie, jak powinien zareagowac system przy statej masce konta, jesli zmieni sie zawartos¢ (dtugosé
segmentu) stownika do ktorego konto sie odwotuje?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwi¢ zmiane rozmiaru segmentu w stowniku jezeli zajdzie taka
potrzeba oraz dostosowac maske konta do dtugosci segmentu w danym stowniku.

Pytanie 56:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-20 System musi zapewni¢ mozliwoS¢ prezentowania konta z uzyciem separatora.

Prosimy o wyjasnienie pojecia "z uzyciem separatora"?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uzycie pojecia separatora oznacza uzycie odstepu (spacji).

Pytanie 57:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-27 Mozliwos¢ usuniecia z planu kont, kont ksiegowych nie zawierajacych zapisow.

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie w ktorym konta beda tworzone w momencie
dekretacji, czyli nie bedzie potrzeby tworzenia nadmiarowych kont.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia, ze konta beda tworzone w momencie dekretacji oraz kontynuowane w nastepnym roku
budzetowym. Funkcjonalnos¢ ma umozliwi¢ usuniecie kont, ktore nie beda uzywane w biezacym roku budzetowym.

Pytanie 58:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Il Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiggowosc

Wymaganie FUN-PIKon-29 System musi zapewnia zarejestrowanie nastepujacych elementow w trakcie
prowadzenia ewidencji operacji gospodarczych: Podpunkt: Wielopoziomowe stowniki wspotpracujace ze struktura
konta. Dodatkowa kartoteka jest niezbedna i ma umozliwia¢ wieloptaszczyznowa ewidencje wedtug roznych
kryteriow np. wg numerow zawartych z kontrahentami umow.

Prosimy o wyjasnienie czym jest dodatkowa kartoteka?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dodatkowa kartoteka jest zbiorem stownikow, ktore mozna przypisac do struktury konta
np. numerow zawartych z kontrahentami umow.

Pytanie 59:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-PlKon-32 System powinien zapewni¢ wymiane danych pomiedzy modutami KsiegowoSC i
Sprawozdawczos¢ oraz wySwietlic komunikat o przypisaniu konta wraz z opcja zatwierdzenia/odrzucenia danych.
Prosimy o opisanie procesu biznesowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przypisanie konta oraz wymiana konkretnych danych zalezy od rodzaju sprawozdania np.
dla miesiecznego sprawozdania RB-27 (oprocz kwartalnych) zostato przypisane konto wptywow oraz planu
dochodow z mozliwoscia akceptacji konta lub odrzucenia w przypadku zmiany danych.

Pytanie 60:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie Fun-FK-1 ~ System powinien wspierac proces automatycznego dekretowania dokumentow w zakresie

ewidencji bilansowej oraz pozabilansowej z wykorzystaniem kont ksiegowych oraz klasyfikatorow, znacznikow, cech,

wyroznikdw, masek itp. System musi umozliwia¢ tworzenie wzorcow (szablonéw) dekretéw z mozliwoscia

dokonywania biezacych zmian dla np.: okreslonych dokumentow, grup dokumentow, operacji gospodarczych.

Prosimy o:

a) wyspecyfikowanie uzywanych klasyfikatorow, znacznikdw, cech, wyrdznikow, masek,

b) usuniecie zapisu "itp." i wyspecyfikowanie oczekiwanego kryterium,

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) uzywane klasyfikatory, znaczniki, cechy, wyrdzniki i maski dotycza klasyfikacji budzetowej (dziat, rozdz.,
paragraf, numery kontrahentow, nazwy kontrahentow, realizowane projekty, granty, zadania.

b) nie wyraza zgody na modyfikacje tresci wymagania Fun-FK-1 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz pozostawia Opis Przedmiotu Zamowienia w tym zakresie bez zmian.

Pytanie 61:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-FK-2  System powinien zapewni¢ automatyczna kontrole ciagtoSci zapisow, przenoszenia
obrotow i sald.

Prosimy o wyjasnienie jak ma przebiegac kontrola i czym powinna ona skutkowac.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze automatyczna kontrola ciagtoSci zapisow, przenoszenia obrotéow i sald powinna
przebiegac poprzez przeniesienie sald do nowego okresu sprawozdawczego na identyczne konta z mozliwoscia ich
zmiany a rozbiezno$¢ pomiedzy bilansem otwarcia a zamkniecia oraz prawidtowy przebieg operacji powinny by¢
wySwietlane za pomoca powiadomien.

Pytanie 62:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-FK-3 System musi zapewni¢, aby dokumenty zrédtowe podlegajace ksiegowaniu, ktore po uzyskaniu
pozytywnego wyniku kontroli finansowej w zakresie zgodnosci z planem finansowym podlegaty procesowi ewidencji
ksiggowe;j.

Prosimy o wyjasnienie czym jest proces ewidencji ksiegowej i czym rozni sie od ksiegowania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze proces ewidencji ksiegowej jest zbiorem czynnosci prowadzacym do ujecia w ewidencji
ksiegowej dowodow ksiegowych. Ksiegowanie jest ostatnia czynnoscia w procesie ewidencji ksiegowe;.

Pytanie 63:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 11l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-FK-4 System musi zapewniac zarejestrowanie nastepujacych elementow w trakcie prowadzenia
ewidencji operacji gospodarczych:

To wymaganie jest powtérzeniem wymagania Fun-PIKon-28, prosimy wiec o jego usuniecia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje treSci wymagania Fun-PIKon-28 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia oraz pozostawia Opis Przedmiotu Zamoéwienia w tym zakresie bez zmian. Zamawiajacy
wyjasnia, iz wymaganie Fun-FK-4 i Fun-PIKon-28 sg rozbiezne.

Pytanie 64:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-FK-6  Definiowanie automatycznych dekretacji uprawnionemu uzytkownikowi merytorycznemu,
ktory nie posiada wiedzy z zakresu programowania.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje mozliwosci dekretowania dokumentow przez uzytkownikow
merytorycznych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze automatyczna dekretacja dotyczy wyboru znacznika, cechy danego dowodu a system
przyporzadkuje automatycznie dekret do danego dokumentu np. przy wyborze umowy dla danej faktury system
przypisze odpowiednie konta analityczne.

Pytanie 65:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-FK-8 W ramach wzorcow System musi umozliwiac tworzenie pol zmiennych, ktore uzupetniane
sg automatycznie w trakcie ksiegowania danych. Pola zmienne we wzorcu to m.in. kontrahent, beneficjent,
pracownik.

Prosimy o usuniecie frazy "m.in." gdyz czyni ona wymaganie nieprecyzyjnym i prosimy o wyspecyfikowanie
oczekiwanych pol zmiennych.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje treSci wymagania Fun-FK-8 Zatacznika nr 1do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz pozostawia Opis Przedmiotu Zamowienia w tym zakresie bez zmian.

Pytanie 67:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiggowosc

Wymaganie Fun-FK-21  System musi informowac uzytkownika o poziomie wydatkowania w stosunku do planu i
zaangazowania oraz o mozliwosci przekroczenia planow w poszczegdlnych pozycjach wydatkow budzetowych w
uktadzie tradycyjnym w okresach dziennych lub na Zzadanie uzytkownika. Informowanie uzytkownika o
przekroczeniu planu w trakcie wprowadzania faktury oraz o ponownym wprowadzeniu faktury o takim samym
numerze.

Prosimy o wyjasnienie w jakiej sytuacji moze dojS¢ do przekroczenia planu, skoro system bedzie ostrzegat
uzytkownikow zanim to przekroczenie nastapi, a nawet na etapie ewidencjonowania zaangazowania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze moga wystapic przypadki, nieprzewidzianych wydatkow powyzej planu np. w § 4610.
System powinien sygnalizowac o mozliwoSci przekroczenia planu jednakze powinien umozliwic ewidencje ksiegowa
takiego dokumentu.

Pytanie 68:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiggowosc

Wymaganie Fun-FK-27  System musi zapewnic przy kilku stanowiskach z dostgpem do modutu Ksiegowosc-
mozliwos¢ pracy w roznych okresach ksiegowych jednoczesnie.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje, ze uzytkownicy pracujacy w tym samym module, moga dziatac
niezaleznie, pracujac w roznych okresach ksiegowych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzytkownicy pracujacy w tym samym module, powinni dziata¢ niezaleznie, pracujac w
roznych okresach ksiegowych.

Pytanie 69:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowos¢

Wymaganie Fun-Fk-28  System musi zapewni¢ weryfikacje zaktualizowanych planéw finansowych z ewidencja
ksiggowa.

Prosimy o wyjasnienie na czym bedzie polegac weryfikacja?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze weryfikacja polegac bedzie na sprawdzeniu czy dane (wartosci) zawarte w sekcji Plan kont
sg identyczne jak w sekcji Ksiegowanie.

Pytanie 70:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie: Fun-SpZWS-2 System musi posiada¢ mozliwoS¢ dopisania do bazy danych kontrahentow danych
zawierajacych:

- obszar geograficzny;

- kraj;

- branza;

- grupa kontrahentow;

- rabat.
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Prosimy o wyjasnienie czym skutkuje rabat, przypisany do kontrahenta?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wartos¢ kazdej publikacji zostanie automatycznie obnizona o procentowg wartos¢ rabatu,
rabat nie dotyczy innych pozycji faktury np. optaty pocztowej itp. Fakt zastosowania rabatu musi by¢ we wtasciwy
sposob odnotowany na fakturze tzn. wartosc przed rabatem, kwota rabatu, wartoSc po rabacie.

Pytanie 71:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie: FUN-SpZWS-4 System musi posiada¢ mozliwosc¢:

- wystawania dokumentow sprzedazy (faktur) oraz faktur korygujacych z mozliwoscia ujecia ich w rejestrach VAT-
owskich i innych sprawozdaniach,

- zdefiniowania dziennego kursu dolara/euro, ktory bedzie wykorzystywany do wystawienia wszystkich
dokumentow sprzedazy.

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze dzienne kursy moga by¢ ewidencjonowane dla catego systemu, a nie wytacznie dla sekcji
sprzedazy publikacji,

b) wyjasnienie pojecia definiowania dziennego kursu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia:

a) Zamawiajacy potwierdza, ze dzienne kursy walut mogg by¢ ewidencjonowane dla catego systemu.

b) Zamawiajacy wyjasnia, ze kurs dzienny oznacza Sredni dzienny kurs walut publikowany na stronie NBP.

Pytanie 73:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowos¢

Wymaganie Fun-SpZWS-8 System musi posiada¢ mozliwos¢ dostepu do archiwalnych dokumentow sprzedazy oraz
mozliwos¢ wydrukow zestawien za okreslony okres w zestawienia:

Prosimy o wyjasnienie czy archiwalne dokumenty powinny by¢ rozumiane, jako dokumenty z poprzednich okresow,
czy dokumenty przeniesione do systemu informatycznego z poprzednich systemow?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumenty archiwalne rozumiane sg jako dokumenty zmigrowane do systemu z obecnie
eksploatowanych systemoéw wskazanych w Zataczniku nr 1 do SWZ (OPZ) pkt VI INTEGRACJA Z SYSTEMAMI
ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA DANYCH.

Pytanie 74:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Il Wymagania funkcjonalne,

1 Modut ksiegowos¢

- kontrahent,

- - indeks publikacji.

Fun-ZamZWS-1 System musi posiada¢ mozliwos¢ wygenerowania dokumentow zamowienia zawierajacych w
szczegolnosci :

- status

- numer zamowienia nadany przez system

- oryginalny numer zamowienia nadany przez zamawiajacego

- daty Rejestracji, wptywu i wystawienia zamowienia

- numer i nazwe kontrahenta sktadajacego zamowienie

- ptatnika (w przypadku gdy inny jest podmiot zamawiajacy ustuge a inny ptacacy za nia)

- odbiorca (w przypadku gdy inny jest podmiot zamawiajacy, inny ptacacy za ustuge a inny odbierajacy przesytke
- forme dostawy

- pozycje zamowienia wraz ze statusem realizacji poszczegolnych pozycji
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- nr dyspozycji realizacji.

Prosimy o wyjasnienie czym jest dyspozycja realizac;ji?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dyspozycja realizacji jest to dokument uzywany do koordynacji podczas fizycznej wysytki
dokumentow. W zaleznosci od wybrania dyspozycji system powinien udostepniac inne opcje. W przypadku wybrania
opcji: ,,dyspozycja na tytut” - po ukazaniu sie nowego tytutu i jego ,zwolnieniu” generowana powinna by¢ lista
kontrahentow, ktorzy zamowili dany tytut (i ich ilos¢). Lista ta bedzie podlegata dalszym czynnosciom, tacznie z jego
fizyczna wysytka. Zmienia sie wtedy rowniez status danej publikacji: tytut ten otrzymuje numer dyspozycji, w
przeciwienstwie do tytutu, ktory jeszcze nie zostat fizycznie wydany. Dzieki temu tytut ten staje sie dostepny dla
klientow, ktorzy beda chcieli go zamowic w terminie pozniejszym (np. za miesiac, za rok, za 2 lata itp.). Natomiast w
przypadku wybrania opcji: ,dyspozycja zbiorcza” klient ma prawo zamowic wszystkie publikacje, ktore zostaty
wydane a s dostepne w magazynie. W tym celu system generuje odpowiednia liste (sprawdzajac wczesniej statusy
publikacji oraz stany magazynowe). Lista ta zawiera zbior w ktorym s3 rozne tytuty (majace numer dyspozycji) oraz
rozni kontrahenci (moga by¢ rozni dla kazdego z dostepnych tytutdw). Nastepnie lista ta poddawana jest
czynnoSciom jak przy dyspozycji na tytut.

Pytanie 75:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie Fun-ZamZWS-2 System musi posiada¢ mozliwosS¢ wygenerowania dokumentow dyspozycji w oparciu o

indeks publikacji ktore:

- stworza liste kontrahentow, ktorzy zamowili publikacje

- zmieni status pozycji zamowienia na zrealizowane

- w przypadku gdy wszystkie pozycje w zamowieniu sa zrealizowane zmiana statusu catego zamowienia na
zrealizowane

- dopisanie numeru dyspozycji realizacji do pozycji zamowienia

Prosimy o opisanie procesu biznesowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Poczatkiem procesu jest przyjecie zamowienia przez Wydziat Logistyki Dystrybucji nastepnie w zaleznosci od

zyczenia klienta czekamy na spetnienie warunkow realizacji (wysytka czeSciowa w miare ukazywanie sig

poszczegblnych pozycji lub wysytka catosciowa po ukazaniu sie ostatniej pozycji zamowienia).

Po ukazaniu sie publikacji system generuje dokument dyspozycji z unikalnym numerem (zawierajacy miesiac/rok).

Dokument zawiera dane kontrahenta, tytut (w przypadku gdy jest to ostania niewydana pozycja zamowienia

powinny sie tam znalez¢ rowniez inne niewystane tytuty dla klienta), ilo¢. Dokument ten musi by¢ edytowalnym

dodanie/usuniecie klienta, zmiana ilosci. Po zatwierdzeniu dyspozycji (mozliwos¢ wycofania zatwierdzenia),

zamowienia publikacji znajdujace sie na dokumencie zmieniaja status na wystane . W przypadku gdy wszystkie

pozycje maja pozycje wystane zamowienia moze zostac¢ uznane za zrealizowane. Dodanie numeru dyspozycji do

pozycji zamowienia umozliwia tatwiejsze Sledzenie realizacji zamowienia w przypadku problemoéw z wysytka na linii

ZWS-Poczta Polska.

Po zatwierdzeniu Planu Wydawniczego na dany rok — do systemu wprowadzane sa nowe tytuty publikacji. Publikacje

te otrzymuja unikalny numer (uwzgledniajacy wszystkie parametry tytutu, gdzie wiodacym rozréznieniem jest

wersja: [karton, oprawa twarda, CD, taczone itp./, a w dalszej kolejnoSci: czestotliwosé, seria wydawnicza, cena, itp.).

Klient przysytajac zamowienie na publikacje podaje (oprocz danych adresowych, NIP-u, danych ptatnika itp.) m.in.

ilos¢ zamawianych publikacji.

Wygenerowanie dokumentow dyspozycji - w oparciu o indeks publikacji - nastepuje w zaleznosci od rodzaju

dyspozycji:

- czy to ma by¢ dyspozycja na tytut (czyli dotyczaca tylko jednego tytutu);

- czy to ma by¢ dyspozycja zbiorcza (czyli na wszystkie dostepne w danym momencie tytuty)

Kazda z tych dyspozycji ma swoj unikalny numer.

W kazdej z w/w dyspozycji tworzona jest lista kontrahentdéw zamawiajacych dany tytut (system powinien miec¢

mozliwos¢ weryfikacji zamoéwien, poniewaz w miedzyczasie klient moze zmienic ilosS¢ zamowien danej publikacji lub
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zrezygnowaé z czesci zamoéwienia) oraz iloS¢. Czynno$¢ ta powinna byé odnotowana poprzez dopisanie numeru
dyspozycji przy zamawianym indeksie publikacji.

Przysytane zamowienia moga by¢ modyfikowane na biezaco (i s3) (szczegolnie przez klientow hurtowych), moze by¢
zmieniana iloS¢ zamawianych publikacji, moze nastapi¢ rezygnacja/lub dopisanie nowego indeksu tytutu do
zamoOwienia, moze byc¢ zbyt mata ilos¢ publikacji w magazynie, pozwalajaca na czesSciowa realizacje zamowienia,
dlatego powinna byé mozliwos¢ wycofania zatwierdzehn dotyczacych realizacji zamowien.

Pytanie 76:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie Fun-ZamZWS-4 System musi posiadac¢ mozliwos¢ generowania i przechowywania rozdzielnikow dla

publikacji zawierajacych nastepujace dane.

- nazwe publikacji

- indeks publikacji

- liczbe egzemplarzy naktadu, planowanego, faktycznego, rzeczywistego

- liczbe egzemplarzy obowiazkowych, wysytanych z rozdzielnika, wysytkowe i przekazywane do punktow
sprzedazy

- liczbe egzemplarzy sygnalnych dla GUS, ZWS, Departamentow

Prosimy o wyjasnienie czym sa rozdzielniki dla publikacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Rozdzielniki na publikacje powstaja jako suma zapotrzebowania okresSlanego przez departamenty GUS - jako

egzemplarze bezptatne oraz potrzeby ZWS - jako egzemplarze przeznaczone do sprzedazy. Istnieja dwa gtowne

kanaty dystrybucji kazdej publikacji zawartej w rozdzielniku: Kancelaria GUS oraz ZWS. Rozdzielnik szczegotowo

okresla iloSci przeznaczone dla kazdego z nich.

W kazdym rozdzielniku sg nastepujace dane:

- tytut publikacji

- jednostka autorska

- seria wydawnicza

- numer ISSN/ISBN

- numer ewidencyjny ZWS

- planowany termin wydania, oraz kontakt do osoby sporzadzajacej rozdzielnik.

Kazdy rozdzielnik okresla naktad ogotem kazdej publikacji (z gtownym podziatem na: egzemplarze bezptatne oraz

egzemplarze do sprzedazy.

Czesc egzemplarzy bezptatnych dystrybuowana jest przez Kancelarie GUS (tj. gtowne organy panstwa: Sejm, Senat,

Prezydent, Ministerstwa oraz GUS).

Pozostata czesSC egzemplarzy bezptatnych dystrybuowana jest przez ZWS (tj. pozostate instytucje, organizacje,

biblioteki i instytuty naukowe, egzemplarze obowiazkowe, Urzedy Statystyczne, osoby prywatne itp. w kraju i

zagranica).

ZWS zajmuje sie rowniez sprzedaza wysytkowa publikacji zamawianych zaréwno: przed, jak i po ukazaniu sie

publikacji oraz sprzedaza w punkcie sprzedazy w budynku GUS (iloS¢ jest uwzgledniana w rozdzielniku kazdej

publikacji, przeznaczonej do sprzedazy).

Tworzone sa rowniez rozdzielniki na publikacje wytacznie bezptatne. Kanaty dystrybucji sa identyczne jak powyzej,

z tg roznica, ze w tym przypadku ZWS nie ma publikacji do sprzedazy.

Pytanie 78:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-ZamZWS-6 System musi posiadac mozliwos¢ dostepu do archiwalnych dokumentow zamowien oraz
mozliwoS¢ wydrukow zestawien za okreslony okres w zestawieniu:

- kontrahent,

- indeks publikacji.
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Prosimy o wyjasnienie czy archiwalne dokumenty powinny by¢ rozumiane, jako dokumenty z poprzednich okresow,
czy dokumenty przeniesione do systemu informatycznego z poprzednich systemow?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumenty archiwalne rozumiane sg jako dokumenty zmigrowane do systemu z obecnie
eksploatowanych systemow wskazanych w Zataczniku nr 1 do SWZ (OPZ) pkt VI INTEGRACJA Z SYSTEMAMI
ZAMAWIAJACEGO - MIGRACJA DANYCH.

Pytanie 79:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiggowosc

Wymaganie Fun-Rozr-7 System musi umozliwia¢ wiekowanie rozrachunkow, zgodnie z przedziatami wiekowymi

definiowanymi przez uzytkownika, w szczegolnosci:

-z uwzglednieniem terminu zaptaty (przeterminowane i nieprzeterminowane),

- zuwzglednieniem ich wymagalnosci (krotko, dtugoterminowe zgodnie z definicja ustawy o rachunkowosci),

- zuwzglednieniem odpisow aktualizujacych.

System musi posiada¢ mozliwosc:

- wystawiania wezwan do zaptaty dotyczacych naleznoSci ktorych termin ptatnoSci minat wraz z naliczaniem
odsetek za okres zwtoki.

- ustawienia daty dziennej, kiedy system ma sygnalizowac zblizajacy sie termin ptatnosci naleznosci,

- automatycznej sygnalizacji nastepnego dnia, po uptywie terminu ptatnosci naleznosci i automatycznego
wystawienie wezwania do zaptaty.

Prosimy o:

a) wyjasnienie czy system ma informowal o zblizajagcym sie terminie ptatnosci naleznoSci pracownikow
Zamawiajacego, czy kontrahenta?

b) wyjaSnienie czym jest sygnalizacja nastgpnego dnia?

c) wyjasnienie czy wezwania maja by¢ generowane dla wszystkich przeterminowanych naleznosci i wszystkich
kontrahentow,

d) wskazanie sposobu przekazywania wygenerowanych wezwafn odbiorcom?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) system ma informowac o zblizajacym sie terminie ptatnosci naleznoSci pracownikdéw Zamawiajacego.

b) Sygnalizacja nastepnego dnia oznacza powiadomienie widoczne w systemie nastepnego dnia kalendarzowego
po terminie ptatnosci i widoczne az do odczytania.

c) Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru, ktore wezwania do zaptaty maja zostac wygenerowane a system
powinien informowac o wszystkich.

d) Wezwania beda przekazywane w sposob tradycyjny lub elektroniczny w zaleznosci od wyboru formy przez
uzytkownika.

Pytanie 80:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Il Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowos¢

Wymaganie Fun-Rozr-8 System musi mie¢ mozliwos¢ naliczania odsetek (zgodnie z obowiazujacymi stawkami oraz
ich p6z. zmianami) od nieuregulowanych tytutow i ich zapisu ksiegowego za okresy sprawozdawcze (np., za okresy
kwartalne). Okres naliczania okresla uzytkownik (np. na dowolny dzien). Mozliwos¢ naliczania odsetek rowniez w
opcji proporcjonalnego rozliczenia wptaconej kwoty w pierwszej kolejnoSci na odsetki. Automatycznego
wystawienia Polecenia ksiggowania wg okreSlonego wzoru a po jego zatwierdzeniu ujecia w ksiegach rachunkowych,
Prosimy o wyjasnienie czym jest zapis ksiegowy za okresy sprawozdawcze?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis ksiegowy za okresy sprawozdawcze oznacza ewidencje ksiegowa przychodow z
tytutu odsetek ustawowych za op6znienie przypisanych za dany kwartat.
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Pytanie 81:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Il Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiggowosc

Wymaganie Fun-Rozr-9 System w szczegdlnoSci musi umozliwi¢ dokonanie analizy rozrachunkow z tytutu naleznosci

i zobowiazan w roznych przekrojach np.:

- wedtug rodzaju rozrachunku,

- wedtug typu rozrachunku,

- wedtug kontrahenta, pracownika,

- wedtug klasyfikacji w uktadzie rodzajowym i zadaniowym

- rodzaju relacji kontrahenta w stosunku do Zamawiajacego (relacje zdefiniowane w Rejestrze kontrahentow),

- wedtug grupy lub kilku grup kontrahentow,

-z uwzglednieniem ewidencji bilansowej oraz pozabilansowej w uktadzie (z wykorzystaniem) klasyfikatorow,

- zuwzglednieniem termindow ptatnosci,

- monitorowanie naleznosci pod katem terminéw wymagalnosci,

- monitorowanie zobowiagzan pod katem zapadalnosci,

- na dowolnie wybrany dzieh (uwzgledniajac stan na wybrany dzien).

Prosimy o:

a) wyspecyfikowanie mozliwych relacji,

b) wyjasnienie zwigzku miedzy analiza rozrachunkow, a monitorowaniem rozrachunkow,

c) wyjasnienie czym ma skutkowac monitorowanie naleznosci i zobowigzan.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) przyktadowe mozliwe relacje kontrahenta w stosunku do Zamawiajacego, to w szczegolnosci:

- beneficjent,

- kontrahent,

- zleceniobiorca ( osoba fizyczna, z ktora zostata zawarta umowa cywilno-prawna)
- pracownik

Powyzszy wybor relacji kontrahenta musi nastepowac z listy stownikowe;j.

b) analiza rozrachunkéow moze zawiera¢ dane z monitorowania rozrachunkéw np. mozliwoS¢ wygenerowania
zestawienia ktore naleznosci zostaty zaptacone po terminie. Analiza rozrachunkoéw polega na przygotowaniu
zestawien/wydrukow wedtug kryteriow na potrzeby Zamawiajacego, natomiast monitorowanie rozrachunkow
jest sygnalizowane w systemie za pomoca powiadomien.

c) monitorowanie naleznosci i zobowigzan ma skutkowac wyswietleniem powiadomienia.

Pytanie 82:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowos¢

Wymaganie Fun-Rozr-14 System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru kontrahentow i rejestru pracownikow. Kazdy
z pracownikow i kontrahentow moze miec przypisany tylko jeden numer identyfikacyjny. System musi umozliwiac
zamiane danych kontrahenta z uwzglednieniem daty od ktorej zmiana obowigzuje (np. zmiana adresu, nazwy).
Prosimy o wyjasnienie, czy system powinien rozrozniac korekte (poprawe danych nieprawidtowo zarejestrowanych)
od modyfikacji (zmiane danych kontrahenta/pracownika)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien rozroznic¢ korekte od modyfikacji.

Pytanie 83:
Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowos¢
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Wymaganie Fun-Rozr-15 Rejestr kontrahentow oraz rejestr pracownikow musi by¢ odrebny dla kazdej JSSP, z
prawem do wgladu jedynie przez dana JSSP, ktora prowadzi rejestr. Rejestr pracownikow powinien by¢ tworzony
poprzez implementowanie danych pracownikow z ZSI KADRY-PtACE.

Prosimy o wyjasSnienie czy implementowanie danych pracownikow z ZSI Kadry-Ptace jest importem danych o
pracownikach?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uzyta fraza implementowanie oznacza import danych o pracownikach.

Pytanie 86:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie Fun-DowKs-3 System musi umozliwia¢ wprowadzenie dokumentow z zaznaczeniem opcji ,nie

podlegajacy ksiegowaniu”.

Prosimy o:

a) wyspecyfikowanie dokumentéw niepodlegajacych ksiegowaniu,

b) potwierdzenie, ze dokumenty nieksiegowane mogg by¢ osobnym rodzajem dokumentow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) dokumenty ksiegowe nie podlegajace ksiggowaniu to np. korekty faktur, nie powodujace skutkow finansowych
(zmieniajace tylko date sprzedazy, nazwe kontrahenta), noty ksiegowe wystawiane kontrahentom do faktur,
zmieniajace dane nie powodujace skutkow finansowych.

b) dokumenty nieksiggowane moga by¢ osobnym rodzajem dokumentow.

Pytanie 87:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1ll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-DowKs-5 System musi umozliwiaC powigzanie (przypisanie) dowodu ksiegowego z
umowa/aneksem, zamoéwieniem zarejestrowanym w Systemie (dokumentem systemowym w rejestrze
umoéw/aneksow).

Prosimy o wyjasnienie pojecia dokumentu systemowego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokument systemowy w przedmiotowym zdaniu oznacza umowe, aneks, porozumienie,
zamowienie do ktérego mozna przypisac w systemie odpowiednie cechy.

Pytanie 88:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat lll Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-DowKs-6 System musi po zarejestrowaniu dowodu ksiegowego w Systemie, na podstawie danych
kontrahenta przypisanego do danej JSSP, zasugerowac liste umow nierozliczonych z danym kontrahentem.
Prosimy o wyjasnienie, czy wszystkie rejestrowane dokumenty ksiegowe beda powigzane z umowami?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wszystkie rejestrowane dokumenty ksiegowe beda powiazane z umowami.

Pytanie 89:
Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc
Wymaganie Fun-DowKs-15 System musi z pozycji dowodu ksiegowego umozliwiac¢ sprawdzenie stanu rozliczenia
dokumentu oraz prezentowac dokumenty rozliczajace. Informacja ta musi uwzglednia¢ dane umozliwiajace
identyfikacje dokumentu rozliczajacego w Systemie (dane dokumentu systemowego np. numer systemowy
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dokumentu) oraz poza Systemem (dane wtasne dokumentu np. numer wtasny). Kwoty dokumentow rozliczajacych

musza byc¢ prezentowane w uktadzie klasyfikatorow z doktadnoscia do ostatniego poziomu analityki klasyfikatora.

Prosimy o:

a) wyjasnienie z czego wynika koniecznos¢ szukania dokumentow rozliczajgcych dokument, skoro sg one z nim
powigzane?

b) wyjaSnienie czym jest szukanie dokumentu poza Systemem, gdzie bedzie szukany dokument?

c) opisanie procesu biznesowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) szukanie dokumentoéw rozliczajgcych wynika z koniecznosci znalezienia oryginatow dokumentéw poza
systemem, ustalenia wykonania umowy, analiza zaangazowania.

b) szukanie dokumentu poza Systemem dotyczy dokumentéw wprowadzonych na podstawie oryginalnych
dokumentow papierowych.

c) Opis procesu biznesowego: zaistniata potrzeba przekazania oryginalnych dokumentow do kontroli (w wersji
papierowej) rozliczajacych dang umowe. Poprzez wskazanie w systemie umowy, powinna zaistnie¢ mozliwos¢
wygenerowania zestawienia faktur przypisanych do umowy ze wskazaniem ich numeréw ewidencyjnych.

Pytanie 90:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 1 Modut

ksiegowosc

Wymaganie Fun-DowKs-16 System musi zapewni¢ w ramach rejestru dowodu ksiegowego rejestrowanie wnioskow

0 ptatnos¢ beneficjentow. System musi przenosic z systemow informatycznych (globalnych/lokalnych)

przewidzianych do obstugi programéw operacyjnych dane dotyczace wnioskow o ptatnos¢ beneficjentow w zakresie

uzgodnionym z Zamawiajacym na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Prosimy o:

a) opisanie procesu biznesowego,

b) wyspecyfikowanie danych przechowywanych/przekazywanych wraz z wnioskiem o ptatnos¢ beneficjenta.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze:

a) Przy wprowadzaniu dowodu ksiegowego do rejestru system musi umozliwi¢ przypisanie dokumentu do wniosku
o dofinasowanie wybieranego z rozwijalnej listy zawartych wnioskow/uméw o dofinansowanie (lista wnioskow
musi by¢ edytowalna w celu uzupetniania o nowe pozycje).

b) MozliwosS¢ eksportu do edytowanego pliku excel dokumentéw wg rbéznych cech, np. nr wniosku o
dofinansowanie, zakresu dat. Wygenerowany plik powinien zawiera¢ m.in.: nr faktury, nr ewidencji ksiegowej,
date wystawienia, date zaptaty, nr umowy z wykonawca, kwota netto, kwota vat, kwota brutto, tytut
(zamawiajacy pozostawia otwartg liste danych przechowywyanych/ przekazywanych wraz z wnioskiem o
ptatnosc ze wzgledu na nowe wymogi perspektywy finansowej 2021-2027).

Pytanie 91:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 1 Modut
ksiegowosc

Wymaganie Fun-DowKs-21 Mozliwos¢ eksportu danych do innych aplikacji (MS Excel, MS Word).

Wykonawca zazwyczaj stosuje zasade eksportu dokumentow do Worda, a kalkulacji do XLS, czy takie rozwigzanie
jest akceptowalne dla Zamawiajacego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie akceptuje takiego rozwigzania. Pozostawia sobie wybor, ktore dokumenty zostana
wyeksportowane do danego rodzaju formatu.

Pytanie 92:
Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty
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Wymaganie Fun-EwTr-4 System musi posiadac edytowalne stowniki m.in.:

- Klasyfikacji Srodkéw Trwatych,

lokalizacji,

- jednostek organizacyjnych,

- komorek organizacyjnych,

- pracownikow,

- jednostek miar,

- dostawcow,

- dowolnych stownikow zdefiniowanych przez uzytkownika np. stownik programoéw/umow wraz z mozliwoscia
oznaczenia trwatoSci projektu.

Prosimy o wyjasnienie czy komorka organizacyjna jest zalezna od jednostki organizacyjnej, czy obie powinny by¢

uwzglednione strukturze drzewiaste;j?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zarowno jednostka organizacyjna jak i komdrka organizacyjna powinny zostac

uwzglednione w strukturze drzewiastej gdyz wynika z faktu, ze Zamawiajacy posiada sktadniki majatku innych

jednostek organizacyjnych i odwrotnie, dlatego tez konieczne jest precyzyjne okreslenie czyj jest majatek.

Pytanie 93:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 11l Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-6 System musi ostrzegac przed zdublowaniem numeru inwentarzowego majatku trwatego.
Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob moze dojs¢ do zdublowania numeru inwentarzowego, jesli system bedzie
nadawat kolejne numery inwentarzowe zgodnie z wymaganiem FUN-EWTr-5.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze jezeli system posiada zabezpieczenie ktore nie daje mozliwosci zdublowania numeru
inwentarzowego to nie ma potrzeby ostrzegania przed mozliwoscig dublowania.

Pytanie 94:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek

trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-7 System musi umozliwia¢ prowadzenie karty Srodka trwatego i jej modyfikacje dla

poszczegblnych sktadnikow majatkowych, zawierajgcej w szczegolnosci:

- nazwe sktadnika majatku trwatego, z mozliwoScia zmiany nazwy. System musi prezentowac aktualng nazwe
sktadnika oraz w osobnej linii poprzednia nazwe wraz z datg dokonania zmiany

- rodzaj oraz numer dokumentu,

- numer ewidencyjny (inwentarzowy),

- numer fabryczny,

- date nabycia/zakupu majatku trwatego,

- date przyjecia do uzywania,

- date przekazania do uzywania,

- szczegotowy opis Srodka trwatego - jego charakterystyke,

- podziat na elementy (jezeli jest to np.: zestaw komputerowy),

- symbol KST,

- lokalizacje Srodka trwatego (pomieszczenie, komorka organizacyjna)

- dane pracownika (imie i nazwisko, symbol pracownika),

- wartos¢ poczatkowa Srodka trwatego,

- roczna stawke amortyzacji,

- wartoS¢ umorzenia Srodka trwatego,

- kwote automatycznego naliczania amortyzacji (umorzenia),

- informacje o naliczeniu podatku od nieruchomosci, stawke podatku, metode naliczenia,

- date i numer dokumentu ksiegowego,
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- date i numer faktury, na podstawie ktorej majatek trwaty zostat zakupiony,

- nazwe i adres dostawcy,

- szczegbtowa charakterystyke: producent, rok budowy, rok produkcji, marka, typ, moc, wydajnos¢, wymiary,
rodzaj konstrukgji, wyposazenie dodatkowe, opis techniczny,

- podziat na elementy (jezeli jest to np.: zestaw komputerowy) Z mozliwoscig przypisania kazdego elementu wg
potrzeb np. do pomieszczenia, pracownika itd.

Prosimy o:

a) wyjasnienie o jaki dokument ksiegowy chodzi? Dokumenty przyjecia srodka, zmiany wartosci, czy likwidacji
Srodka sa dokumentami ksiegowymi, czy to one powinny by¢ prezentowane?

b) wyjasnienie, czy Zamawiajacy przewiduje przechowywanie w tym miejscu wielu faktur?

c) wyjasnienie, czy kazdemu elementowi bedzie przypisywana wartosc i czy beda one odrebnie amortyzowane?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze

a) Opisywana funkcjonalnos¢ dotyczy moment wprowadzania Srodka trwatego (dane zawarte o danym sktadniku
srodka trwatego oraz mozliwos¢ ich edytowania)

b) Nie przewiduje przechowywania wielu faktur w tym miejscu

¢) Kazdemu elementowi bedzie przypisywana wartosc i beda one odrebnie amortyzowane.

Pytanie 95:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek

trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-8 System musi posiada¢ mozliwoS¢ generowania dokumentow ewidencyjnych: Srodkow

trwatych, pozostatych srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz niskocennych Srodkow trwatych

z mozliwoscia wydruku:

- przyjecie - OT, WN;

- przyjecie czeSciowe - OTC, WNC, PNC;

- przyjecie 100% umorzenia - OTS, WNS, PN;

- protokot przychod - PTP, WNP, PNP;

- protokot rozchod - PTR, WNR, PNR;

- przekazanie czesciowe - PTC, PNG;

- likwidacja - LT, LN, LP;

- likwidacja czeSciowa - LTC, LNC, LPC;

- zmiana miejsca uzytkowania - MT, MN, MP;

- raport zmian - RT, RN, RP;

- - karty srodka trwatego;

- rejestru niskocennych srodkow trwatych (ksiegi inwentarzowej);

- protokotu z rozliczenia inwentaryzacji.

Prosimy o:

a) wyjasnienie czym jest protokot przychdd i protokot rozchod,

b) opisanie procesu biznesowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy wyjasnia, ze protokot przychod oznacza przyjecie Srodkow trwatych z innych jednostek. Protokot
rozchod to przekazania Srodkow trwatych do jednostek. Jest to dokument przekazania czy tez przyjecia na stan
majatku.

b) Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien moc na podstawie faktury VAT -OT, WN zarejestrowac przyjecie
nowego Srodka trwatego

Pytanie 96:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-9 System musi umozliwiac wykonywanie czynnosci zmiany statusu generowanych
dokumentow, np.:
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- roboczy (R),

- zatwierdzony (2),

oraz zaznaczenia dodatkowego statusu dla kazdego Srodka trwatego, np.:

- zlikwidowany (LT),

- uzyczony (U),

- wserwisie (S),

- naprawa (N),

- oznakowany (0),

- sprzedany (S)

- nieodptatnie przekazany (NP).

Prosimy o potwierdzenie, ze status O oznacza Srodek, na ktorym umieszczono etykiete.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze status O oznacza Srodek, na ktorym umieszczono etykiete.

Pytanie 97:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 11l Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek

trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-14 System musi umozliwia¢ automatyczng zmiane nazwy komoérek organizacyjnych na

aktualna nazwe z uwzglednieniem jej w catym ZSF-K. Powinien prezentowac aktualna nazwe komorki oraz w osobnej

linii poprzednia nazwe wraz z datg dokonania zmiany.

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze zmiana nazwy komorki organizacyjnej moze nie by¢ realizowana w module Srodkow trwatych,
tylko w strukturze organizacyjnej,

b) potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje tatwego dostepu uzytkownika do informacji o zmianach w przypisaniu
do komorek organizacyjnych, ale jednoczenie nie musi by¢ to realizowane za pomoca opisanej w wymaganiu
osobnej linii.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze:

a) Zmiana nazwy komorki organizacyjnej moze nie by¢ realizowana w module Srodkéw trwatych tylko w strukturze
organizacyjnej

b) Oczekuje tatwego dostepu uzytkownika do informacji o zmianach w przypisaniu do komérek organizacyjnych,
ale jednoczesnie nie musi byc to realizowane za pomoca opisanej w wymaganiu osobnej linii.

Pytanie 98:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 11l Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EMT-15 System musi umozliwia¢ prowadzenie indywidualnych kart ewidencyjnych wyposazenia
pracownika w Systemie ZSI KADRY-PLACE

Prosimy o wyspecyfikowanie zakresu kart ewidencyjnych wyposazenia, ktorego oczekuje Zamawiajacy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wyposazenie pracownika powinno zawiera¢ takie dane jak: Nazwa sktadnika, opis
sktadnika, numer inwentarzowy, numer fabryczny/seryjny, date od kiedy pracownik otrzymat dany sktadnik, date
zdania sktadnika, lokalizacje/potozenie.

Pytanie 99:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 11l Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-16 System musi umozliwia¢ podglad karty ewidencyjnej wyposazenia przez pracownika w
Portalu Pracownika Systemu ZSI KADRY-PLACE
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Prosimy o potwierdzenie, ze jesli system ZSI Kadry-Ptace zostanie zasilony informacjami dotyczacymi wyposazenia
posiadanego przez pracownika, to udostepnienie tych danych w Portalu Pracowniczym bedzie realizowane rzez
firme dostarczajaca Kadr, Ptace i Portal.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku zasilenia systemu ZSI Kadry-Ptace informacjami dotyczacymi wyposazenia
posiadanego przez pracownika, to udostepnienie tych danych w Portalu Pracownika bedzie realizowane przez firme
dostarczajaca Kadr, Ptace i Portal.

Pytanie 100:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-17 System musi umozliwia¢ wygenerowanie zestawienia pracownikow, u ktorych konczy sie
stosunek pracy w danym miesigcu, poprzez komunikat otrzymany automatycznie z systemu ZSI KADRY-PtACE
Prosimy o potwierdzenie, ze za komunikaty wysytane z systemu Kadry-Ptace odpowiada dostawca systemu Kadry-
Ptace?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze za komunikaty wysytane z systemu Kadry-Ptace odpowiada dostawca systemu Kadry-
Ptace.

Pytanie 102:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Il Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-22 System musi umozliwiac powiazanie sktadnikow majatku trwatego z projektami unijnymi.
Prosimy o wskazanie w jaki sposob, poza wskazaniem zrodta finansowania, ma by¢ realizowanie powigzanie
sktadnikow z projektami unijnymi?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oprocz zrodta finansowania powinna znalez¢ sie informacja, ze dany sktadnik jest
zakupiony z projektu wskazac z jakiego np. POLIS i wskazane bytoby umiesci informacje kiedy konczy sie dany
projekt.

Powinna tez by¢ mozliwoS¢ wygenerowania zestawienia sktadnikow wg. Projektu.

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli system da mozliwoS¢ umieszczenia komentarza w ktorym
okreslone bedzie z jakim projektem majatek trwaty bedzie powigzany.

Pytanie 103:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat Ill Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-EwTr-24 System musi umozliwia¢ pobieranie dostawcow/kontrahentow ze wspolnego stownika dla
wszystkich modutow.

Prosimy o wyjasnienie jaki bedzie cel pobierania dostawcow/kontrahentow, zamiast korzystac¢ z jednej listy
kontrahentow dostepnej w Zintegrowanym systemie?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli system bedzie mogt korzystac z jednej
listy kontrahentow dostepnej w zintegrowanym systemie.

Pytanie 104:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat IIl Wymagania funkcjonalne, 3 Majatek
trwaty

Wymaganie Fun-AmTr-3 System musi umozliwia¢ wskazanie okresu amortyzacji ze wskazaniem miesiaca, za ktory
maja by¢ wykonane obliczenia, stawki amortyzacji, kwoty umorzenia.
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Prosimy o wyjasnienie, co oznacza fraza ,ze wskazaniem miesigca, za ktory maja by¢ wykonane obliczenia”, czy
chodzi o wybor miesiecy kiedy Srodek bedzie, lub nie bedzie amortyzowany?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system musi umozliwia¢ wybranie danego miesiaca danego okresu gdzie widoczna jest
wartoS¢ amortyzacji. Oznacza to mozliwoS¢ zaznaczenia danych miesiecy z podsumowaniem ich wartosci
amortyzacji.

Pytanie 105:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 5
Sprawozdawczos¢

Wymaganie Fun-SprBud-2 System musi posiada¢ mozliwos¢ modyfikacji sprawozdan rowniez poprzez dopisywanie
dodatkowych pozycji, usuwanie pozycji, ktdre nie sg przydatne (System powinien automatycznie sprawdzac
poprawnos¢ wykazywanych danych w jednym rozdziale z roznych zrodet finansowania np.: tak jak obecnie rozdziat
75056 sumuje wykazywane osobno dane z NSP, PSR oraz z badan statystycznych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie ma na mysli zestandaryzowanych Sprawozdan ZUS, GUS, US?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie ma na mysli zestandaryzowanych Sprawozdan ZUS, GUS, US.

Pytanie 107:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdziat 1l Wymagania funkcjonalne, 5
Sprawozdawczos¢

Wymaganie Fun-SprFin-5 System musi posiada¢ mozliwos¢ eksportowania wygenerowanych sprawozdan oraz
raportow do formatow uzywanych przez MS Office (minimum formaty: rtf, doc, xls, csv) oraz do formatu XML, PDF,
TXT.

Prosimy o potwierdzenie, ze predefiniowane sprawozdania dla GUS, US, ZUS beda wytaczone z tego wymagania.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia i potwierdza, ze predefiniowane sprawozdania dla GUS, US, ZUS beda wytaczone z tego
wymagania.

Pytanie 108:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

2. ZSF-K musi zapewniac jednolity interfejs uzytkownika do wszystkich modutow Systemu, a funkcje oraz nazwy
etykiet powtarzajace sie w réznych modutach powinny by¢ dostepne dla uzytkownika pod taka sama nazwa w menu
oraz pod taka sama etykieta. W przypadku narzedzi/aplikacji do raportowania dopuszczalne jest aby cechowaty sie
one odmiennym w stosunku do Systemu ZSF-K wygladem i obstuga interfejsu.

Prosimy o doprecyzowanie czy istniejg szczegdlne wymagania dotyczace spojnosci interfejsu uzytkownika? Jesli tak
to prosimy o liste tych wymagan.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze spojny i jednolity interfejs powinien zapewniac aby podstawowe elementy sterowania
programem znajdowaty sie w tych samych miejscach i wygladaty podobnie.

Pytanie 109:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

4, ZSF-K ma dostarcza¢ uzytkownikowi wyraznych, zrozumiatych i doktadnych informacji odnosnie wykonywania
zadania i przebiegu realizacji az do jego zakonczenia.
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Prosimy o wskazanie jakie rodzaje informacji dotyczacych wykonywania zadan i przebiegu realizacji sa kluczowe dla
uzytkownikow z punktu widzenia Zamawiajacego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien dostarcza¢ uzytkownikowi wszystkich niezbednych informacji dot.
przeprowadzanego procesu np. w przypadku btedu systemu badz niepoprawnie uzupetnionych danych, system
powinien poinformowac uzytkownika czego dotyczyt btad oraz jak powinny by¢ poprawnie uzupetnione dane.

Pytanie 110:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

1) czas realizacji dla standardowych funkcji wyszukujacych nie moze by¢ dtuzszy niz 2 sekundy;

Prosimy o podanie definicji Zamawiajacego dla pojecia ,,standardowe funkcje wyszukujace".

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze funkcje wyszukujace sa to czynnosci ktore pozwalaja znalez¢ pasujace wartosci.

Pytanie 111:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

2) przecietny czas realizacji funkcji zapisujacych zmiany w ZSF-K (poza funkcjami raportujgcymi i agregujacymi) nie
moze by¢ dtuzszy niz 2 sekundy. Wyjatkiem jest zapisywanie zatacznikow (plikow), czas wtedy nie moze by¢ dtuzszy
niz 5 sekund (dokumenty zeskanowane);

Prosimy o podanie definicji Zamawiajacego dla pojecia ,,funkcje zapisujace".

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze funkcje zapisujace rozumiane sa jako zapisywanie wprowadzonych danych w systemie.

Pytanie 113:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

5) ZSF-K musi zawiera¢ modut pomocy kontekstowej zintegrowany z programem, dostepny pod okreslonym
klawiszem lub kombinacja klawiszy (skroty klawiszowe). Wykorzystanie powyzszej kombinacji klawiszy umozliwi
pomoc w pojawiajacych sie problemach z obstuga funkgji, pol

Prosimy o podanie enumeratywnej listy funkcji, pol i formularze wymagajacych pomocy kontekstowe;.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien w petni udziela¢ pomocy kontekstowej w odniesieniu do kazdego btedu
zwigzanego z wprowadzaniem wartosci badz obstuga funkgji.

Pytanie 114:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

i formularzy uzywanych przez uzytkownika i/lub aktualnie uzywanego kontekstu pracy.

Prosimy o doprecyzowanie jak Zamawiajacy wyobraza sobie pomoc kontekstowa w stosunku do uzytkowanego
kontekstu pracy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pomoc kontekstowa w stosunku do uzytkowanego kontekstu pracy oznacza pojawiajace
sie informacje systemowe odnoszace sie do pojawiajacych sie btedow przy aktualnie wprowadzanych wartoSciach
badz funkcjach.
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Pytanie 115:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

8. Zamawiajacy ma prawo dokonywania modyfikacji konfiguracji przez przeszkolonych pracownikéw, zgodnie z

Dokumentacja powykonawcza.

Prosimy o:

a) ustosunkowanie sie Zamawiajacego do sytuacji, gdzie w trakcie trwania gwarancji i asysty technicznej,
Pracownicy Zamawiajacego wprowadza modyfikacje konfiguracji, ktore doprowadza do btedow systemu. Kto
bedzie ponosit koszty diagnozy systemu w celu wykrycia przyczyny powstania btedu i prac zwigzanych z jego
usunieciem? Jak bedzie rozliczany czas SLA na rozwiazanie takiego zgtoszenia?

b) potwierdzenie czy Zamawiajacy przewiduje, ze w trakcie trwania okresu wsparcia gwarancyjnego i asysty
technicznej, tego typu zdarzenia beda kazdorazowo zgtaszane i akceptowane przez Wykonawce oraz czas
zwigzany z analiza akceptacyjna bedzie rozliczany w ramach przewidzianych 600 godzin roboczych asysty
techniczne;.

Odpowiedz Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku gdy Pracownicy Zamawiajgcego dokonujg modyfikacje konfiguracji oraz,
ze robia to w oparciu o przygotowana przez Wykonawce Dokumentacje powykonawcza to w przypadku btedu
systemu, koszt diagnozy lezy po stronie Wykonawcy.

b) Zamawiajacy wyjasnia, ze wszelkie btedy, ktore wynikna poprzez modyfikacje systemu, a ktére beda robione w
oparciu o przygotowana przez Wykonawce Dokumentacje powykonawcza, beda naprawiane przez Wykonawce
w ramach ustugi Gwarancji oraz nie beda rozliczane w ramach przewidzianych 600 godzin roboczych asysty
techniczne;.

Pytanie 119:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

25. dodawanie zatacznikow w roznych formatach (min. docx, xlsx, pdf, rar, zip, plik msg z zatacznikami) bez

ograniczenia wielkosci plikow

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje fakt, ze eliminacje ograniczenia maksymalnego rozmiaru zatgcznikow
moze istotnie wptynac na czas procesowania niektorych zatacznikow (zapis, odczyt, przeszukiwanie itp.),

b) wskazanie powyzej jakiego rozmiaru zatacznika Zamawiajacy dopuszcza przekroczenie zaktadanych czasow
obstugi zatacznikow?

Odpowiedz Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy potwierdza, ze akceptuje fakt, ze rozmiar zatacznikow moze wptynaé na czas procesowania
niektorych czynnosci (zapis, odczyt, przeszukiwanie).

b) Zamawiajacy dopuszcza przekroczenie zaktadanych czasoéw obstugi zatgcznikdw w przypadku gdy rozmiar pliku
jest wiekszy niz 10 MB.

Pytanie 120:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

28. obstuge urzadzen kohcowych Uzytkownikow Systemu, opartych o system operacyjny Microsoft Windows w wersji
10

Prosimy o doprecyzowanie jakie Zamawiajacy ma dziatania obstugowe piszac: ,,obstuge urzadzen koncowych
Uzytkownikow Systemu”.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie opcje systemu, z ktorych korzystaja jego uzytkownicy musza by¢ dla nich
dostepne z poziomu stacji roboczych z systemem Windows 10 (np. z poziomu przegladarki internetowej).

Pytanie 121:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

31. objecie systemu nadzorem i monitorowaniem przez posiadane przez Zamawiajacego systemy bezpieczenstwa

klasy SIEM, WAF, EDR

Prosimy o:

a) wskazanie listy systemow bezpieczenstwa, o ktorych pisze Zamawiajacy,

b) potwierdzenie, ze wskazane przez Zamawiajgcego systemy posiadajg stosowne API, a Zamawiajacy zapewni
Wykonawcy petne wsparcie dostawcow tych systemow w obszarach takich jak dostep do dokumentacji,
Srodowisk produkcyjnych i testowych, konsultacji itp. potrzebnych do terminowej realizacji przedmiotu
zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

a) przewiduje objecie nadzorem, funkcjonalnoscia, ochrong lub monitorowaniem przez nastgpujace systemy:

e SIEM - wysytanie ustalonych pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym logow z dostarczonego przez
Wykonawce systemu ZSF-K do posiadanego przez Zamawiajacego systemu klasy SIEM (Energylog SIEM).

e  WAF - Zamawiajacy w swojej infrastrukturze posiada mozliwos¢ balansowania ruchu web. Jesli dostarczony
przez Wykonawce system bedzie wymagat rozktadania ruchu, Zamawiajacy udostepni w tym celu posiadany
klaster WAF (Web Application Firewall ) FortiWweb-2000E.

e EDR - agent ochrony antywirusowej Symantec Endpoint Protection.

b) Zze wymienione przez Zamawiajacego systemy nie komunikuja sie przez API, natomiast w sposob standardowy
dla konkretnego urzadzenia (np. SIEM - Syslog lub pliki w systemie).

Zamawiajacy nie posiada mozliwoSci przekazania posiadanego wsparcia dla tych systemow. Zamawiajacy w
uzasadnionych przypadkach zapewni wsparcie w konfiguracji tych systemow na zasadach ustalonych przez

Zamawiajacego.

Pytanie 123:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

41. dostep dla Zamawiajacego do wszystkich zasobow systemu - zarowno konfiguracyjnych jak i przetwarzajacych

dane

Prosimy o:

a) ustosunkowanie sie Zamawiajacego do sytuacji, gdzie w trakcie trwania gwarancji i asysty technicznej,
Pracownicy Zamawiajacego wprowadza np. modyfikacje zasobow lub konfiguracji, ktore doprowadza do btedow
systemu. Kto bedzie ponosit koszty diagnozy systemu w celu wykrycia przyczyny powstania btedu i prac
zwigzanych z jego usunieciem? Jak bedzie rozliczany czas SLA na rozwiazanie takiego zgtoszenia?

b) potwierdzenie czy Zamawiajacy przewiduje, ze w trakcie trwania okresu wsparcia gwarancyjnego i asysty
technicznej, tego typu zdarzenia beda kazdorazowo zgtaszane i akceptowane przez Wykonawce oraz czas
zwiazany z analiza akceptacyjna bedzie rozliczany w ramach przewidzianych 600 godzin roboczych asysty
technicznej.

Odpowiedz Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku gdy Pracownicy Zamawiajgcego dokonuja modyfikacje konfiguracji oraz,
ze robia to w oparciu o przygotowanga przez Wykonawce Dokumentacje powykonawcza to w przypadku btedu
systemu, koszt diagnozy lezy po stronie Wykonawcy.
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b) Zamawiajacy wyjasnia, ze wszelkie btedy ktore wynikna poprzez modyfikacje systemu, a ktore beda robione w
oparciu o przygotowana przez Wykonawce Dokumentacje powykonawcza, beda naprawiane przez Wykonawce
w ramach ustugi Gwarancji oraz nie beda rozliczane w ramach przewidzianych 600 godzin roboczych asysty
technicznej.

Pytanie 124:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

43. bezpieczenstwo na poziomie walidacji pobieranych danych, danych URL oraz by¢ odporny miedzy innymi na
nastepujace zagrozenia: (...)

Wprowadzenie mechanizmow przeciwdziatania wymienionym formom atakow i zagrozen (punkty 1-11 ponizej) moze
sta¢ w sprzecznosci z wymaganiami opisanymi przez Zamawiajacego w dokumentacji. Czy Zamawiajacy dopuszcza
modyfikacje wymagah w celu zabezpieczenia systemu przed wskazanymi przypadkami?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Rozdziatu IV. Wymagania niefunkcjonalne, Bezpieczehstwo pkt 43 Zatacznika nr 1
do SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 125:

Dotyczy:

25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ

Fragment:

W celu zwigkszenia poziomu bezpieczehstwa Zamawiajacy zaktada dostep do wszystkich elementow Systemu
poprzez mechanizm ustug terminalowych Citrix Virtual Apps 7.x Premium Edition, na ktory Zamawiajacy posiada
licencje na 270 uzytkownikow.

Prosimy o potwierdzenie, ze w trakcie trwania wdrozenia projektu, czasu gwarancji i asysty technicznej, maksymalna
liczba uzytkownikow mogaca sie jednorazowo zalogowac do systemu bedacego przedmiotem zamowienia to 270?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze w czasie obowigzywania umowy zapewni licencje ustug terminalowych Citrix Virtual
Apps 7.x Premium Edition umozliwiajaca jednoczesne zalogowanie do systemu przez 270 uzytkownikow.

Pytanie 126:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamoéwienia, 1. WYMAGANIA FUNKCJONALNE

Fun-Mag-3 System musi zapewni¢ mozliwos¢ definiowania indywidualnie dla kazdego indeksu materiatowego progu
zapasu minimalnego.

Prosimy o potwierdzenie, ze informacja o progu zapasu minimalnego ma funkcje wytacznie informacyjna.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze informacja o progu zapasu minimalnego ma funkcje wytacznie informacyjna.

Pytanie 128:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamowienia, 1. WYMAGANIA FUNKCJONALNE
Fun-Mag-6 System umozliwia tworzenie typowych dokumentow obrotu materiatami i wyrobami, miedzy innymi:
BO - bilans otwarcia,

PW - przychod wewnetrzny,

PZ - przychod zewnetrzny,

PR+ - protokot roznic (zwiekszenie stanu),

PR - protokét roznic (zmniejszenie stanu),

RW - rozchody wewnetrzne,

WZ - rozchody zewnetrzne,

ZW - zwrot materiatu,
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MM(+) - Przesuniecie materiatu do magazynu,

MM(-) - Przesuniecie materiatu z magazynu,

DP - Dokument przetarcia publikacji

Prosimy o wyjasnienie:

a) czym jest dokument DP,

b) kto generuje dokument DP,

c) wjakim celu generowany jest dokument DP,

d) jakie informacje zawiera dokument DP?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia:

a) Dokument DP (przetarcia publikacji) stuzy to zdjecia ze stanu magazynowego publikacji ,niechodliwych” np.
rocznikow statystycznych sprzed 10 .

b) Jest on generowany przez Sktadnice drukéw na podstawie pisma z podpisem dyrektora ZWS i wykazem
publikacji do zniszczenie .

c) DP to dokument rozchodowy powodujacy zmniejszenie wartosci magazynu bez obcigzania kogokolwiek
wartoscia zniszczonych publikacji

Dokument ten zwiera Numer kolejny dokumentu, date wystawienia, indeksy, nazwy ilosci ceny i wartosci

zniszczonych publikacji oraz pole wspolne dla catego dokumentu z nr decyzji dyrektora na podstawie ktorej

dokonano zniszczenia.

Pytanie 129:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamoéwienia, 1. WYMAGANIA FUNKCJONALNE

Fun-Mag-6 System umozliwia tworzenie typowych dokumentow obrotu materiatami i wyrobami, miedzy innymi:
BO - bilans otwarcia,

PW - przychod wewnetrzny,

PZ - przychod zewnetrzny,

PR+ - protokot roznic (zwiekszenie stanu),

PR - protokot roznic (zmniejszenie stanu),

RW - rozchody wewnetrzne,

WZ - rozchody zewnetrzne,

ZW - zwrot materiatu,

MM(+) - Przesuniecie materiatu do magazynu,

MM(-) - Przesunigcie materiatu z magazynu,

DP - Dokument przetarcia publikacji

Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy dokumentow, ktore Zamawiajacy ma na mysli w kontekscie powyzszego
wymagania. Okreslenie "miedzy innymi" jest nieprecyzyjne i nie pozwala Oferentowi jednoznacznie okreslic, czy
spetnia postawione wymaganie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymienione przyktadowe zestawien sg zamknieta lista wydrukow ktore system musi
posiadac jesli chodzi o analityke stanow magazynowych dla ZWS.

Pytanie 130:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamowienia, 1. WYMAGANIA FUNKCJONALNE

Fun-Mag-11 System umozliwia automatyczne generowanie i pobieranie dokumentow, o ktéorych mowa m.in. w Fun-
Mag-6 do modutu KsiegowoS¢ magazynowa.

Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy dokumentow, ktére maja by¢ pobierane do modutu KsiegowosSc
magazynowa. Okreslnie "m.in." jest nieprecyzyjne i nie pozwala jednoznacznie oceni¢ przez Oferenta, czy spetnia
postawione wymaganie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze do modutu KsiegowoS¢ magazynowa system powinien automatycznie generowac
dokument: BO - bilans otwarcia.
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Pytanie 131:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamoéwienia, 1. WYMAGANIA FUNKCJONALNE

Fun-Mag-16 System ma mozliwosc: (...)

- wyboru wersji eksportowanego raportu - do xml, pdf, wydruk z drukarki (z zaznaczeniem opcji wydruku).

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli System zapewni raporty w
najbardziej uzytecznym dla siebie formacie np. typowe dokumenty na stronie mieszczace sie na A4 w formacie pdf,
tabele w formacie xls.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli System zapewni raporty w najbardziej uzytecznym dla siebie
formacie np. typowe dokumenty na stronie mieszczace sie na A4 w formacie pdf, tabele w formacie xls.

Pytanie 132:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamoéwienia, 1. WYMAGANIA FUNKCJONALNE

Fun-Mag-18 System musi posiadac oddzielny stownik indeksow magazynowych publikacji ktory jest wspotdzielony

ZWS Sprzedaz publikacji jako czeS¢ rejestrow VAT oraz Sekcja - ZWS Zamowienia jako czeS¢ rejestrow VAT. Kazdy

rekord w stowniku publikacji musi posiada¢ dodatkowe dane takie jak nosnik (ksiazkach, cd, itp.) waga w gramach,

rok wydania, miesiac wydania ,seria wydawnicza, stawka vat. System musi posiada¢ mozliwoS¢ ograniczenia
widocznosci dokumentow magazynowych dotyczac publikacji /indeksow publikacji tylko dla grup uzytkownikow
ktorzy zajmuja sie magazynem publikacji.

Prosimy o:

a) opisanie procesu biznesowego z uwzglednieniem wykorzystania tych stownikow w rejestracji VAT,

b) wyjasnienie czy dla publikacji istniejg oddzielne magazyny?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia:

a) Wraz z przyjeciem planu wydawniczego GUS do stownika dodawane s3 nowe pozycje zawierajace dane
publikacji. Po otrzymaniu zamowienia uzytkownik wprowadza dokument zamowienia do systemu. Przy
dodawaniu pozycji wybierane sa elementy z stownika publikacji. Po otrzymaniu rozdzielnika jest on dodawany
jako element rekordu publikacji. Przy wystawianiu dokumentu sprzedazy dane ze stownika sa uzywane do
wypetnienia faktury oraz w oparciu o wage publikacji (dane ze stownika) obliczana jest optata pocztowa.

b) Zamawiajacy potwierdza, ze w obecnie uzywanym systemie znajduje sie oddzielny modut dla magazynu
publikacji.

Pytanie 133:

Dotyczy: § 4 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy dopusci odbior warunkowy - odbidr (podpisanie protokotu odbioru) pod warunkiem usunigcia
przez Wykonawce stwierdzonych niezgodnosci taki sposob, ze w przypadku pozytywnego usuniecia niezgodnosci,
odbior uznawany bedzie za dokonany w dniu podpisania protokotu odbioru?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza odbiorow warunkowych - odbiorow (podpisanie protokotu odbioru) pod warunkiem
usuniecia przez Wykonawce stwierdzonych niezgodnosci taki sposob, ze w przypadku pozytywnego usunigcia
niezgodnosci, dany odbior uznawany bedzie za dokonany w dniu podpisania protokotu odbioru. Kazdorazowo
odbior przewidziany w Umowie, zostanie uznany za dokonany, jezeli w jego dniu podpisany zostanie protokot
odbioru z wynikiem pozytywnym.

Pytanie 134:

Dotyczy: § 4 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy dopusci dokonanie odbioru jednostronnego przez Wykonawce w przypadku uchylania sie przez
Zamawiajacego od podpisania Protokotu odbioru lub nieprzystgpienia do procedury odbiorowej?
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie dopuszcza dokonania odbioru jednostronnego przez Wykonawce w przypadku uchylania sie przez
Zamawiajacego od podpisania Protokotu odbioru lub nieprzystapienia do procedury odbiorowe;.

Pytanie 135:

Dotyczy: § 4 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze podstawa do braku dokonania odbioru beda wytacznie btedy o charakterze
powaznym, tj. Awarie krytyczne? W przypadku tak ztozonego przedmiotu umowy, jakim jest system informatyczny,
nieuprawniony i nieproporcjonalny bytby brak dokonywania odbioru z powotaniem sie na wady, ktore nie
uniemozliwiaja korzystania z systemu badz innych produktow i nie sg powazne.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zauwaza, ze realizacja przedmiotu zamowienia przewiduje kilka protokotow odbioru. Zamawiajacy nie
potwierdza, ze podstawa do braku dokonania odbioru beda wytacznie btedy o charakterze powaznym, tj. Awarie
krytyczne.

Zamawiajacy wyjasnia, ze kazdorazowo podpisanie protokotu odbiory z wynikiem pozytywnym bez zastrzezen
potwierdzato bedzie wykonanie, obieranego elementu przedmiotu zamowienia, bez uwag/zastrzezen.

W przypadku stwierdzenie w ktorymkolwiek z protokotow odbioru uwag/zastrzezen co do wykonania obieranego
elementu przedmiotu zamodwienia, protokot odbioru nie zostanie podpisany (z uwagi na wskazane w nim
uwagi/zastrzezenia lub podpisany zostanie z wynikiem pozytywnym z zastrzezeniami.

W przypadku zgtoszenia, w ktorymkolwiek protokole odbioru, zastrzezen do wykonania przedmiotu zamowienia,
Wykonawca zobowigzany bedzie, aby niezwtocznie usunac zgtoszone zastrzezenia, dochowujac terminu realizacji
przedmiotu zamowienia.

Pytanie 137:

Dotyczy: § 8 ust. 16 wzoru umowy

Wnosimy o potwierdzenie, ze do oprogramowania o charakterze standardowym, nie bedacym oprogramowaniem
dedykowanym, Wykonawca nie jest zobligowany do przekazania kodu zrodtowego. Producenci tego typu
oprogramowan, nie udostepniaja do nich kodoéw zrodtowych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce oprogramowania standardowego, ogdlnodostepnego w obrocie
handlowym, o ile dostarczenie kodu Zzrodtowego naruszatoby postanowienia licencyjne producenta tego
oprogramowania, Zamawiajacy dopuszcza nie dostarczenie kodu zrodtowego przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze
w przypadku optymalizacji systemu do potrzeb Zamawiajacego, dostosowania Systemu oferowanego w wersji
standardowej do potrzeb Zamawiajgcego wymagajacych zmian programistycznych lub dostosowanie poprzez
dodanie nowej funkcjonalnosci, modyfikacje raportow, zmiang sposobu prezentowania danych w formatkach,
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia kodu zrodtowego aplikacji zawierajacego wszystkie naniesione
zmiany wzgledem oprogramowania standardowego.

Pytanie 139:

Dotyczy: § 8 wzoru umowy

Wnosimy o potwierdzenie, ze w stosunku do dokumentacji oprogramowania standardowego, Wykonawca nie jest
zobligowany do przeniesienia autorskich praw majatkowych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce oprogramowania standardowego, ogdlnodostepnego w obrocie
handlowym, o ile dostarczenie kodu Zzrodtowego naruszatoby postanowienia licencyjne producenta tego
oprogramowania, Zamawiajgcy dopuszcza nie dostarczenie kodu zrodtowego przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze
w przypadku optymalizacji systemu do potrzeb Zamawiajacego, dostosowania Systemu oferowanego w wersji
standardowej do potrzeb Zamawiajacego wymagajacych zmian programistycznych lub dostosowanie poprzez
dodanie nowej funkcjonalnosci, modyfikacje raportow, zmiang sposobu prezentowania danych w formatkach,
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia kodu zrodtowego aplikacji zawierajacego wszystkie naniesione
zmiany wzgledem oprogramowania standardowego.
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Pytanie 140:

Dotyczy: § 9 ust. 1 pkt 4) — 11) wzoru umowy

Kary umowne w takiej wysokosci (0,5% wynagrodzenia) musza zosta uznane za razaco wygbrowane. Wskutek
ustanowienia kary umownej na tak wysokim putapie, zachwiana zostaje relacja pomiedzy wysokoscia
wynagrodzenia za wykonanie zobowiazania, a wysokoscia zastrzezonej kary umownej. W takiej sytuacji watpliwy
zostaje takze stosunek wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci szkody doznanej przez Zamawiajacego
(brak szkody jest bowiem jedna z przestanek miarkowania zastrzezonych kar umownych). Wskazujemy, ze
zwyczajowo w kontraktach handlowych, w tym przede wszystkim kontraktach publicznych z zakresu branzy IT, kary
umowne za zwtoke w odniesieniu do terminow realizacji umowy sg ustanawiane w stosunku do co najmniej setnych
czesci procenta wynagrodzenia. Kara umowna w zastrzezonej wysokoSci nie spetnia zadnej funkcji tego rodzaju
zastrzezenia umownego, poza ewentualnie istotnie wynaturzona funkcja represyjna. Z pewnoscia zas takie kary
umowne ani nie stuza zmotywowaniu wykonawcy, ani - tym bardziej - naprawieniu szkod, jakich dozna¢ mogt
Zamawiajacy. Nadto wykonawcy musza odpowiednio rozwazyc¢ ryzyka zwigzane z umowa, zas wysokie kary umowne
powoduja, ze ich oferty beda odpowiednio drozsze. W zwigzku z powyzszym, prosimy o obnizenie ww. kar umownych
za zwtoke — do wysokosci maksymalnie 0,01% wynagrodzenia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy pozostawia zapisy § 9 ust. 1 pkt 4) - 11) Zatacznika nr 6 do SWZ, stanowigcego wzor umowy, bez zmian.
Zamawiajacy pragnie zauwazyc, ze ww. kary umowne naliczane sa od wartoSci poszczegblnych Zadan, w odniesieniu
do ktorych wystepuje zwtoka w ich realizacji i zwigzane sg z aspektami wykonania przedmiotu zamowienia, ktore
dla Zamawiajacego s3 wazne i istotne. Powyzsze nalezy traktowac jako spetnienie przestanki miarkowania
wysokosci kar umownych. Ponadto Zamawiajacy zauwaza, ze zastosowane kary dotycza wszystkich potencjalnych
wykonawcow, w zwigzku z czym niestuszne jest stwierdzenie Wykonawcy, ze kary te stanowia

Opisany w § 9 katalog kar umownych petni przede wszystkim role stymulacyjng, represyjna jak i kompensacyjna,
ktéry ma na celu wzmocnienie skutecznoSci wiezi powstatej miedzy Stronami w wyniku zawartej przez nie umowy.
Stuzy zabezpieczeniu realnego wykonania zobowigzan spoczywajacych zarowno na Wykonawcy jak i Zamawiajgcym.
W umowie o zamowienie publiczne Zamawiajacy ma prawo skorzystac z funkcji kar umownych, aby zagwarantowac
sobie, ze wykonawca bedzie wykonywat zamoéwienie publiczne w sposob oczekiwany, terminowy i zgodny z
wymaganymi opisanymi w umowie.

Pytanie 143:

Dotyczy: § 9 ust. 2 wzoru umowy

Powyzsze postanowienie przewiduje, ze kary umowne moga by¢ naktadane wielokrotnie. Z powyzszego wynika, ze
kary umowne moga sie kumulowac takze w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej niz
jedna kara - tj. przewiduje podwojne naliczanie kar za to samo przewinienie i podwojne karanie wykonawcy. Nalezy
wskazag, ze regulacje umowne nie powinny doprowadzac do nieuprawnionej kumulacji kar umownych na etapie ich
zapisow za wystapienie tych samych okolicznosci. Zgodnie z przepisami prawa i orzecznictwem, przyjmuje sie, ze
sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwata SN z dnia 16 stycznia 1984 roku, 11l CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28
stycznia 2011 r., | CSK 315/10), za$ obcigzenie dwukrotna kara umowna za te sama okolicznos¢ uznac nalezy za
sprzeczne z natura odpowiedzialnoSci odszkodowawczej (art. 3531 w zw. z art. 361 § 1i 2 w zw. z art. 483 § 1 KC).
Zgodnie z wytycznymi doktryny, jesli w umowie zastrzezono kare umowna "na wypadek" odstapienia, to kara taka
sankcjonuje zwtoke, ktora doprowadzita - wskutek odstapienia - do przeksztatcenia sie stanu nienalezytego
wykonania zobowiazania w stan jego niewykonania. Nie jest mozliwe ,kumulowanie” kar, jako ze kazda z nich odnosi
sie do innego roszczenia (kara za zwtoke: do roszczenia z tytutu nienalezytego wykonania zobowiazania; kara ,na
wypadek” odstapienia: do roszczenia o jego niewykonanie), oba zas te roszczenia nie moga wystapic rownoczesnie.
Nie moze dochodzi¢ obu kar naraz, bo retroaktywno$¢ odstapienia (natura stosunku prawnego odstgpienia) na to
nie zezwala. Art. 494 k.c. ma charakter przepisu kogentywnego w czesci, w jakiej okresla "nature" stosunku prawnego
odstapienia; w zwigzku z tym niedopuszczalne jest modyfikowanie tej natury. Potwierdzeniem powyzszego jest
rowniez orzecznictwo. W wyroku Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 26 pazdziernika 2017 roku (I ACa 1259/16)
wprost wskazano, ze roszczenie o zaptate kary umownej na wypadek zwtoki lub opdznienia nie przystuguje stronie
odstepujacej od umowy wzajemnej, jezeli w umowie zastrzezono rowniez taka kare w zwiazku z odstapieniem od
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umowy. Podobnie w uchwale Sadu Najwyzszego z dnia 18 lipca 2012 roku, sygn. akt: 1l CZP 39/12). W zwiazku z
powyzszym, wnosimy o wprowadzenie zakazu kumulacji kar umownych z tego samego zdarzenia (w szczegdlnosci z
tytutu odstgpienia i zdarzen bedacych jego podstawa).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w § 9 ust. 2 Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor umowy Zamawiajacy wskazat, ze kary, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 3) - 29) podlegaja sumowaniu, tj. sumowaniu podlegaja kary zwigzane z nienalezytym wykonaniem
przedmiotu zamowienia. Z katalogu kar umownych, ktére powyzszemu sumowaniu nie podlegaja naleza kary
umowne naliczane w przypadku odstapienia od umowy. Ponadto w § 9 ust. 3 Zatacznika nr 6 do SWZ — wzor umowy
Zamawiajacy wskazat, ze taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% tacznej
maksymalnej wartosSci brutto Umowy okreslonej w § 2 ust. 1 Umowy.

Pytanie 144:

Dotyczy: § 9 wzoru umowy

Do umowy nie zostata wprowadzona ogolna limitacja odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy, co oznacza,
ze w przypadku dochodzenia odszkodowania, w tym odszkodowania uzupetniajacego ponad zastrzezone kary
umowne, Wykonawca nie jest w stanie przewidzieCc zakresu swojej odpowiedzialnoSci. Powyzsze sprawia, ze
potencjalny Wykonawca nie jest w stanie oszacowac prawidtowo ryzyk kontraktowych zwigzanych z oferta, co
sprawia, ze oferty Wykonawcow beda odpowiednio drozsze. W zwiazku z powyzszym, prosimy o wprowadzenie
limitacji odpowiedzialnoSci Wykonawcy, w tym wprowadzenia odpowiedzialnoSci z tytutu naruszenia zasad
dotyczacych ochrony danych osobowych, do wysokosci 100% wynagrodzenia Wykonawcy netto.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w § 9 ust. 2 Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor umowy Zamawiajacy wskazat, ze kary, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 3) - 29) podlegaja sumowaniu, tj. sumowaniu podlegaja kary zwigzane z nienalezytym wykonaniem
przedmiotu zamowienia. Z katalogu kar umownych, ktére powyzszemu sumowaniu nie podlegaja naleza kary
umowne naliczane w przypadku odstapienia od umowy. Ponadto w § 9 ust. 3 i 5 Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor
umowy Zamawiajacy wskazat odpowiednio, ze tagczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyc
20% tacznej maksymalnej wartoSci brutto Umowy okreSlonej w § 2 ust. 1 Umowy, a w przypadku, gdy szkoda
przewyzszy wartoS¢ kar umownych, Zamawiajagcy moze zada¢ odszkodowania przewyzszajacego wartoS¢ kar
umownych na zasadach ogolnych.

Pytanie 145:

Dotyczy: § 10 wzoru umowy

Wskazujemy, ze gwarancja nie jest ustuga utrzymaniowa oraz nie moze zostac okreSlona w taki sposob, jak zostato

to uczynione we wzorze umowy przez Zamawiajacego, bowiem pozostawatoby to w sprzecznosci z przepisami

ustawy k.c. oraz PZP.

Gwarancja to oSwiadczenie gwaranta z art. 577 k.c. :

Art. 577. [Gwarancja]

§ 1. Udzielenie gwarancji nastepuje przez ztozenie oSwiadczenia gwarancyjnego, ktore okresla obowiazki gwaranta

i uprawnienia kupujacego w przypadku, gdy rzecz sprzedana nie ma wtaSciwosci okreSlonych w tym oSwiadczeniu.

OSwiadczenie gwarancyjne moze zostac ztozone w reklamie.

Tymczasem, Zamawiajacy myli gwarancje z ustuga utrzymania systemu IT.

Ustuga utrzymania systemow IT (rowniez konserwacja oprogramowania, ang. Maintenance) to w przyjetym ogolnie

rozumieniu Swiadczenie zespotu wskazanych ponizej ustug:

e Obstuga zgtoszeh helpdesk’owych (Issues/Tickets) w systemach wspierajacych zarzadzanie projektami it (do
najpopularniejszych naleza JIRA, Redmine).

e Diagnostyka, potwierdzanie i identyfikacja probleméw zgtoszonych przez klienta. Rozwigzywanie problemow
lub nadzor nad realizacja zgtoszen.

e Kontakt z klientem i innymi cztonkami zespotow bioracych udziat w realizacji zgtoszenia. Planowanie realizacji
zgtoszen, okreslenie terminu i sposobu realizacji.

e CzynnoSci Serwisowe, inaczej konserwacyjne zwigzane z utrzymaniem Srodowisk produkcyjnych systemow
informatycznych.
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e CzynnoSci naprawcze.

W przedmiotowym postepowaniu, gwarancja jakoSci wykracza poza ustawowe obowiazki gwaranta, zwigzane z
wykonaniem zamoéwienia i rozszerza je do wykonywania nowych czynnosci nie wchodzacych w przedmiot
zamowienia. Oczekiwanie tak szerokiego zakresu prac, o tak duzej wartosci i realizowanie ich przez odpowiednio
przez 70 lub 60 miesiecy jest przy takim opisie przedmiotu zamowienia catkowicie nieuzasadnione i godzi w interesy
wszystkich wykonawcow funkcjonujacych na rynku. We wzorze umowy, gwarancja nie tylko obejmuje Swiadczenie
ustug SLA przez tak dtugi okres, jak rowniez cykliczne przeprowadzanie przegladow, dokonywanie aktualizacji,
uruchamianie nowych funkcjonalnosci, monitorowania podatnosci i luk bezpieczehstwa w Systemie ZSF-K itp. -
czynnosci te polegaja w istocie na Swiadczeniu ustug utrzymania systemu, a nie gwarancji, i powinny by¢ dodatkowo
ptatne.

Zamawiajacy w ramach wzoru umowy nie moze przewidziec realizacji przez Wykonawce ustug utrzymaniowych przez
Wykonawce, nazywajac je btednie ,gwarancja”, bez przypisania wynagrodzenia dla Wykonawcy z tego tytutu. W
konsekwencji Wykonawca miatby bowiem ustugi w tym wzgledzie Swiadczy¢ bez wynagrodzenia. Wymagania tego
rodzaju pozostaja sprzeczne z przepisami prawa co potwierdza orzecznictwo KIO. Zgodnie z wyrokiem KIO 3512/20
z dnia 2 lutego 2021 r.. ,Zarowno treS¢, jak i cel umowy nie moga byC sprzeczne z wtasciwosScia stosunku
zobowiazaniowego, przepisami prawa oraz z zasadami wspotzycia spotecznego. Postanowienia umowy, bez wzgledu
zatem na swobode umow, nie moga naruszac istoty i charakteru danego zobowiazania, przepisow bezwzglednie
obowiazujacych oraz ogdlnych zasad stusznosci, dobrych obyczajow, uczciwosci, czy rzetelnosci, ktore mieszcza sie
w pojeciu zasad wspotzycia spotecznego”.

Co wiecej proba przypisania ustug utrzymania systemu do gwarancji implikuje takze wadliwos¢ prawna konstrukgji
umowy w innym obszarze.

Aktualne przepisy ustawy PZP tj. art. 439. dla umow ktorych przedmiotem sa dostawy lub ustugi zawartych na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy zawieraja obligatoryjnie obowiazek przewidzenia przez Zamawiajacego postanowienia
dotyczacego zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w przypadku zmiany
kosztow zwigzanych z realizacjag zamowienia.

Majac na wzgledzie powyzsze Wykonawca wnioskuje do Zamawiajacego o jednoznaczne potwierdzenie, ze:
Gwarancja obejmuje odpowiedzialnos¢ wytacznie z tytutu wad powstatych z przyczyn tkwigcych w przedmiocie
umowy w dacie odbioru konhcowego uniemozliwiajacych jego prawidtowe funkcjonowanie zgodnie z OPZ, a nadto o
modyfikacje §10 i § 2 wzoru umowy w ten sposob, aby wprowadzi¢ odptatne ustugi utrzymania systemu, obejmujace
Swiadczenie ustug opisanych w § 10 umowy - ustug SLA, jak przeprowadzania przegladow, dokonywania aktualizacji,
uruchamianie nowych funkcjonalnoSci, monitorowania podatnosci i luk bezpieczenstwa w Systemie ZSF-K itp.,
ptatne w okreslonych okresach rozliczeniowych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Art. 577 Kodeksu cywilnego okresla zakres gwarancji ustawowej, zapisy zastosowane przez Zamawiajacego w § 10
Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor umowy sg zapisami gwarancji umownej wtasciwej dla przedmiotowej umowy.

Pytanie 146:

Dotyczy: § 10 ust. 29 wzoru umowy

Ustugi gwarancji zostaty okreSlone bardzo szeroko. W zwigzku z powyzszym, nieproporcjonalne jest przystugiwanie

Zamawiajacemu rownolegle uprawnien z tytutu rekojmi. Tego rodzaju wytaczenie stosowane jest przez niemal

wszystkich dostawcow i producentow w odniesieniu do oprogramowania komputerowego. Jednoczesnie podkreslic

nalezy, ze powszechnie w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje sie¢ mozliwoS¢ stosowania rekojmi do
udostepniania programow komputerowych, argumentujac to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzecza;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do przepisow do art.
561, 563, 564, 568, 570-572 i 576 k.c. wytaczajac tym samym ich zastosowanie. O wytaczeniu przez komentowany
przepis stosowania przepisow Kodeksu Cywilnego o rekojmi Swiadczy przede wszystkim szeroka hipoteza normy
kreowanej na jego podstawie (obejmujaca zarowno usterki, jak i wady prawne) - co wskazuje na jego
pozostawanie w stosunku lex specialis wzgledem przepisow o odpowiedzialnosci za wady przedmiotu
sprzedazy.
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Wnosimy o wytaczenie stosowania rekojmi, ewentualnie o doprecyzowanie ze obowiazki z rekojmi ograniczajg sie
do Ustug gwarancyjnych, ewentualnie do wymiany rzeczy na wolna od wad i usunigecia wady.

Prosimy takze o dostosowanie czasu trwania rekojmi do art. 568 & 1 KC w taki sposob aby rekojmia byta udzielana
na okres 2 lat. Rekojmia udzielana na okres odpowiednio 70 lub 60 miesiecy jest razaco nieproporcjonalna do
przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajac nie wyraza zgody na wytaczenie stosowania rekojmi. Zamawiajacy pozostawia zapisy § 10 ust. 29 wzoru
umowy, zawartego w Zataczniku nr 6 do SWZ, bez zmian.

Pytanie 147:

Dotyczy: § 11 ust. 2 wzoru umowy

W perspektywie charakteru umowy, wiekszoS¢ ww. naruszen trudno uznac za ,razace”, w szczegolnosci jezeli chodzi
o punkt 3, ktory ogolnie referuje do pojecia niesprecyzowanej zwtoki.

Wnosimy o:

+  Usunigcie pkt 3) lub jego doprecyzowanie

+  Wydtuzenie terminu, o ktorym mowa w pkt 2).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany zaproponowane przez Wykonawce.

Zamawiajacy wskazuje, ze w § 22 ust. 2 wzoru umowy, zawartego w Zataczniku nr 6 do SWz, wskazat, ze ,W sprawach
nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w szczegolnosci przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610, z pozn. zm.), (...), o ile ustawa Pzp nie
stanowi inaczej. Pojecie zwtoki zdefiniowane zostato w art. 476 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(Dz. U.z2023 r. poz. 1610, z pozn. zm.), ktdry wskazuje, ze ,Dtuznik dopuszcza sie zwtoki, gdy nie spetnia Swiadczenia
w terminie, a jezeli termin nie jest oznaczony, gdy nie spetnia Swiadczenia niezwtocznie po wezwaniu przez
wierzyciela. Nie dotyczy to wypadku, gdy opoznienie w spetnieniu Swiadczenia jest nastepstwem okolicznosci, za
ktore dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi.”.

Zamawiajacy pozostawia zapisy § 11 ust. 2 pkt 2) i pkt 3) wzoru umowy, zawartego w Zatgczniku nr 6 do SWZ, bez
zmian.

Pytanie 148:

Dotyczy: § 11 ust. 3 wzoru umowy

W ocenie Wykonawcy, moze zdarzy¢ sie sytuacja, w ktorej termin 5-dniowy wyznaczony przed odstapieniem od
Umowy okaze sie niewystarczajacy. Wnosimy o zmiang¢ ww. postanowienia poprzez wskazanie, ze termin bedzie
»odpowiedni, nie krotszy niz 5 dni".

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zaproponowana przez Wykonawce i pozostawia zapisy § 11
ust. 3 wzoru umowy, zawartego w Zataczniku nr 6 do SWZ, bez zmian.

Pytanie 149:

Dotyczy: § 11 ust. 4 wzoru umowy

Wnosimy o usuniecie postanowienia. W takim przypadku, faktyczna mozliwos¢ odstapienia od Umowy za uprzednim
wyznaczeniem terminu na wykonanie zobowigzan robi sie iluzoryczne. Wykonawca powinien dosta¢ szanse na
wykonanie zobowigzania przed odstapieniem.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zaproponowana przez Wykonawce i pozostawia zapisy § 11
ust. 4 wzoru umowy, zawartego w Zataczniku nr 6 do SWZ, bez zmian.

Pytanie 150:
Dotyczy: § 11 ust. 5 wzoru umowy
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Wnosimy o potwierdzenie, ze w przypadku odstgpienia od Umowy, Strony sporzadza protokot z wykonanych prac i
dokonaja stosownych rozliczen. Skoro bowiem Zamawiajacy zatrzyma czes¢ Swiadczenia, winien uiscic z tego tytutu
proporcjonalne wynagrodzenie na rzecz Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze we wzorze umowy okreslit warunki odstapienia od umowy, w tym w § 11 ust. 5 wzoru
umowy, stanowigcego Zatacznik nr 6 do SWZ, Zamawiajacy wskazat, ze ,W wypadku wykonania przez Zamawiajacego
prawa odstapienia od Umowy, niezaleznie od jego podstawy, wywiera ono skutek wytacznie co do niewykonanej
czesci Umowy, w zwiazku z czym zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana do zwrotu Swiadczen juz otrzymanych od
drugiej Strony w ramach realizacji przedmiotu Umowy”.

W przypadku Swiadczeh w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, ktory nie zostaty odebrane protokotem
podpisanym z wynikiem pozytywnym zaptata za nie nastapi.

Pytanie 151:

Dotyczy: § 13 ust. 4 wzoru umowy

Zwazywszy, ze w toku realizacji Umowy moga zdarzy¢ sie rozne nieprzewidziane okolicznosci majace wptyw na
realizacje Umowy, w tym terminy realizacji Umowy, prosimy o umozliwienie zmiany Umowy w przypadkach
wystapienia okolicznoSci uniemozliwiajacych jej realizacje w okreSlonym w Umowie ksztatcie z przyczyn
niezaleznych od Stron jak rowniez w sytuacji w ktorej Strony, dziatajac z nalezyta starannoscia nie byty w stanie
przewidziec.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy pozostawia zapisy § 13 ust. 4 wzoru umowy, stanowigcego Zatacznik nr 6 do SWZ bez zmian. W tresci §
13 ust. 4 pkt 2, Zamawiajacy okreslit juz mozliwoS¢ dokonania zmiany umowy w przypadku wystapienia sity wyzszej.

Pytanie 152:

Dotyczy: § 13 ust. 13 wzoru umowy

Prosimy o potwierdzenie, ze poprzez ,obnizenie wspotczynnika inflacji o0 2%" Strony beda rozumie¢ deflacje tego

wspotczynnika, a nie jego spadek. W sytuacji, w ktorej co prawda wspotczynnik inflacji obnizy sie obnizy 0 2%, to

inflacja wciaz bedzie istnie¢, tylko ze w nizszej wysokosci, co sprawia ze koszty Wykonawcy w dalszym ciagu beda
nieadekwatne w stosunku do wynagrodzenia - a jednoczesnie, zgodnie z postanowieniami umownymi
wynagrodzenie Wykonawcy moze zostac obnizone, zamiast podwyzszone.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z § 14 ust. 13 wzoru umowy, stanowiacego Zatacznik nr 6 do SWZ Zamawiajacy wskazat, ze ,Strony przewiduja

zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy takze w przypadku zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z

realizacja zamowienia, przy czym:

1) wynagrodzenie bedzie waloryzowane o wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych (kwartat do
poprzedniego kwartatu) ogtaszany w formie komunikatu przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego w
Dzienniku Urzedowym RP ,Monitor Polski”,

2) (.)

3) Strona moze wystapic¢ z wnioskiem o pierwsza waloryzacje po 6 miesigcach od podpisania Umowy oraz przy
wzroscie lub obnizeniu wskaznika waloryzacji, o ktorym mowa w pkt 1, o co najmniej 2% za ostatni kwartat
poprzedzajacy ztozenie wniosku o waloryzacje; w przypadku wzrostu lub obnizenia wskaznika waloryzacji,
waloryzacja bedzie polegata odpowiednio na wzroscie lub obnizeniu wynagrodzenia za ustugi realizowane po
dniu ztozenia wniosku o wartos¢ procentowa wskaznika waloryzacji,

4) Strona moze wystapi¢ z wnioskiem o kazda kolejng waloryzacje nie wczesniej niz po uptywie
6 miesiecy od poprzedniej waloryzacji oraz przy wzroScie lub obnizeniu wskaznika waloryzacji,
0 €O najmniej 2%, obliczonego na podstawie Sredniej wskaznikow waloryzacji za 2 ostatnie kwartaty
poprzedzajace ztozenie wniosku o waloryzacje; w przypadku wzrostu lub obnizenia wskaznika waloryzacji
waloryzacja bedzie polegata odpowiednio na wzroscie lub obnizeniu wynagrodzenia za ustugi realizowane po
dniu ztozenia wniosku o wskaznik waloryzacji obliczony na podstawie Sredniej wskaznikow waloryzacji za 2
ostatnie kwartaty poprzedzajace ztozenie wniosku o waloryzacje,

5) (..)"
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Pytanie 153:

Dotyczy: § 13 ust. 13 wzoru umowy

Obowiagzek zachowania informacji w poufnosci zostat okreslony w sposdb jednostronny, co nalezy uzna¢ za razace
naruszenie rownowagi kontraktowej Stron. Nalezy wskaza¢, ze cho¢ umowy w sprawach zamoéwien publicznych s3
jawne, wszelkie okolicznoSci dotyczace szczegotow realizacji umowy, informacje lub dane w formie ustnej, pisemnej,
elektronicznej lub utrwalone w inny sposob uzyskane w zwigzku z realizacja Umowy, stanowiska i twierdzen Stron
wypracowane w toku realizacji umowy nie korzystaja z ustawowej zasady jawnosci, i moga stanowic tajemnice
przedsiebiorstwa. Zamawiajacy takze powinien by¢ zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
uzyskanych w zwiazku z realizacja Umowy (oczywiscie z wytaczeniem informacji powszechnie znanych lub objetych
przepisami ustawy o dostepie do informacji publicznej lub innymi przepisami prawa ustanawiajacymi obowiazek
ujawnienia informacji). W zwiazku z powyzszym, wnosimy o odpowiednie dostosowanie postanowien i
wprowadzenie postanowien warunkujacych obustronne zachowanie w tajemnicy informacje drugiej Strony.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze § 13 wzoru umowy zawartego w Zatgczniku nr 6 do SWZ nie dotyczy Poufnosci danych i
informacji. Nie mniej jednak, biorac pod uwage treS¢ powyzszego pytania, ktore dotyczy § 16 wzoru umowy
zawartego w Zataczniku nr 6 do SWZ, Zamawiajacy pozostawia jego zapisy bez zmian.

Pytanie 158:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 1, ust. 10, punkt 1), lit. a) Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy

Postanowienie stanowi:

Wykonawca Swiadczyt bedzie ustugi optymalizacji Systemu ZSF-K, w ramach ktoérych bedzie analizowat i

optymalizowat do potrzeb Zamawiajacego (zmieniat konfiguracje, dopasowywat lub poprawiat) dziatanie Systemu

ZSF-K i jego komponentow, w celu osiagniecia mozliwie najwyzszych wskaznikow wydajnosci i jakosci dziatania

Systemu ZSF-K, polegajace w szczegdlnosci na:

a) modyfikacji, modernizacji lub rozbudowie Systemu ZSF-K, z zastrzezeniem, ze modyfikacje Oprogramowania
dedykowanego wykonane przez Wykonawce w ramach Ustug optymalizacji Systemu ZSF-K zostang objete
Swiadczonymi przez Wykonawce ustugami gwarancyjnymi;

Wnosimy o zmiane:

Wykonawca Swiadczyt bedzie ustugi optymalizacji Systemu ZSF-K, w ramach ktoérych bedzie analizowat i

optymalizowat do potrzeb Zamawiajacego (zmieniat konfiguracje, dopasowywat lub poprawiat) dziatanie Systemu

ZSF-K i jego komponentow, w celu osiagniecia mozliwie najwyzszych wskaznikow wydajnosci i jakosci dziatania

Systemu ZSF-K, polegajace w szczegdlnosci na:

a) modyfikacji, modernizacji lub rozbudowie Systemu ZSF-K, zzastrzezeniem,—ze-meodyfikacje-Oprogramowania

?
O O P O \ a oStue—0ptyia d V v

Biorac pod uwage, ze wymienione w umowie moduty juz w wersji DEMO sa dostarczane jako oprogramowanie
dedykowane, bowiem sa do nich przenoszone majatkowe prawa autorskie, modyfikacje tego oprogramowania
powinny by¢ realizowane w ramach odptatnych ustug optymalizacji systemu, a nie w ramach bezptatnej gwarancji.
W przeciwnym wypadku dochodzi do nieodptatnego Swiadczenia, nieobjetego do tego przedmiotem zamowienia,
kiedy umowy w zamowieniach publicznych musza mie¢ charakter odptatny.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany zaproponowane przez Wykonawce.

Pytanie 159:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 1, ust. 10, punkt 2), lit. b) Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy oraz
Rozdziatu I, czeS¢ H, pkt 8 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Jak wynika ze wskazanego postanowienia:

ustugi optymalizacji Systemu ZSF-K, Swiadczone beda:

()
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b) w dni robocze, w godzinach od 8:00 - 20:00, a takze po zleceniu przez Zamawiajacego 24 godziny/dobe przez 7
dni w tygodniu

Wnosimy o zmiane:

ustugi optymalizacji Systemu ZSF-K, Swiadczone beda:

(...)

b) w dni robocze, w godzinach od 8:15 - 16:15, a na podstawie zlecenia w uzgodnionym terminie a-takze-pe-zleceniv

Zasady Swiadczenia ustug optymalizacji Systemu zostatyby w ten sposob ujednolicone z zasadami Swiadczenia
ustug asysty techniczne;j.

Wnosimy o ustalenie okna czasowego Swiadczonych ustug w godzinach roboczych Zamawiajacego, w tym wypadku
do 16.15 dnia roboczego.

Trudno jest sie zgodzi¢ z tym, ze w wypadku ustugi realizowanej na Zlecenie uzasadnione jest okreslenie
jakichkolwiek innych godzin Swiadczenia tych ustug i to w sposob, ktory sugeruje, ze ustugi maja by¢ Swiadczone w
trybie 24/7, a wiec w trybie ciagtym. Tak nie jest, bo jak wynika ze Wzoru umowy zlecone ustugi maja by¢ realizowane
w uzgodnionym terminie, zgodnie z przyjetym przez strony harmonogramem (§ 4, ust. 8, pkt 3).

Opis przedmiotu zamoéwienia powinien by¢ sformutowany jednoznacznie, a watpliwoSci w tym zakresie nalezy
usunac (art. 99 uPzP).

Wnosimy zarazem o odpowiednia zmiane w Rozdziale I, czeS¢ H, pkt 8 Zatacznika nr 1 do SWZ Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 1, ust. 10, punkt 2), lit. b) Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy oraz Rozdziatu
I, czeSC H, pkt 8 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 161:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 1, ust. 30 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzo6r Umowy

Przepis stanowi:

Zwtoka w przedtozeniu przez Wykonawce oSwiadczenia, o ktorym mowa w ust. 26, w stosunku do terminow, o ktorych
mowa w ust. 27, dtuzsza niz 14 dni, bedzie traktowana jako niespetnienie wymogu zatrudnienia osoby z orzeczonym
stopniem niepetnosprawnosci i w takim przypadku Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umownga na zasadach
okreslonych w § 9 ust. 1 pkt 28) Umowy.

Wnosimy o usunigcie tego zapisu z umowy.

Zamawiajacy w § 1, ust. 28 i 29 przewidziat juz kary umowne za niezatrudnienie osoby niepetnosprawnej oraz za
nieprzedtozenie stosownego oSwiadczenia w tym wzgledzie.

We wskazanej konfiguracji kara umowna przewidziana w § 1, ust. 30 moze byc naliczana rownoczeSnie z karg
wskazang w § 1, ust. 28 i 29 umowy, co nie znajduje zadnego uzasadnienia w celowosci naliczenia tejze kary, a
stanowi dodatkowa, tym razem zbyt daleko idaca sankcje, kumulatywnie stosowana wobec Wykonawcy.

W toku analizy podstaw naliczenia kar wskazanych w tych zapisach mozna ustali¢, ze w obu wypadkach kary te sa
naliczane w trybie dobowym (,za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”), a wiec sg naliczane rownolegle. Inna bytaby
sytuacja, gdyby kara przewidziana w § 1, ust. 29 miata charakter jednorazowy i sankcja wymagataby tu uzupetnienia
w celu zapewnienia odpowiedniej funkcji (motywujacej) kary umownej.

Zwraca sie uwage na to, ze zgodnie z art. 433 uPZP projektowane postanowienia umowy nie moga przewidywac w
szczegblnosci (1) odpowiedzialnosci Wykonawcy za opdznienie, chyba Ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub
zakresem zamowienia; po drugie (2) naliczania kar umownych za zachowanie Wykonawcy niezwiazane bezposrednio
lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem.

W ocenie Wykonawcy zastosowane obecnie rozwigzanie narusza powyzsze zakazy ustawowe. Trudno bowiem
znalez¢ uzasadnienie dla rownolegle naliczanej kary, gdy jedna kara jest juz naliczana za kazdy dzien zwtoki w tych
samych okolicznosciach. Wszak jesli Wykonawca nie przedtozy oSwiadczenia, Zamawiajacy nie ma zadnych podstaw,
aby przyjac, ze osoba niepetnosprawna zostata zatrudniona.

Wreszcie - jak sie wydaje - regulacje § 1, ust. 28, 29 i 30 Wzoru umowy sa zbedne. Samodzielna podstawa naliczenia
wspomnianych kar sg przeciez powotane w tych regulacjach zapisy § 9 Wzoru umowy. Wnosimy zatem o rozwazenie
usunigcia wszystkich wyzej wskazanych regulacji z treSci Wzoru umowy, z pozostawieniem podstaw naliczenia kar
umownych, wynikajacych z § 9 Wzoru umowy.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 1, ust. 30 Zatacznika nr 6 do SWZ — wzor umowy. Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaog
zatrudnienia osoby niepetnosprawnej zostat okreslony jako Kryterium oceny ofert o wadze 10%. Deklaracja
spetnienia kryterium lezy po Stronie Wykonawcy.

Kary przewidziane § 1 ust. 27, 28 i 29 wzoru umowy nie s3 karami rownolegtymi/tozsamymi.

Zamawiajacy nie widzi zakazu ustawowego, o ktorym mowa w art. 433 ustawy Prawo zamowien publicznych, w
szczegolnosci nie nalicza kar umownych za opoznienie tylko za zwtoke.

Swiadczenie zwigzane jest bezposrednio z wykonaniem przedmiotu Umowy i zostato okreslone w formie kryterium
oceny ofert.

Pytanie 162:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 2, ust. 5 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzér Umowy

Zapis stanowi, ze:

Wynagrodzenie Zamawiajacy zaptaci kazdorazowo w terminie do 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT, do ktorej
Wykonawca dotaczy oryginaty podpisanych przez Strony z wynikiem pozytywnym:

Wykonawca wnosi o zmiang na:

Wynagrodzenie Zamawiajacy zaptaci kazdorazowo w terminie do 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT, do ktorej
Wykonawca dotaczy oryginaty podpisanych przez Strony z wynikiem pozytywnym, przy czym zastrzega sig, ze przez

podpisane przez Zamawiajacego z wynikiem pozytywnym uznaje sie rowniez pozostajace w zwtoce dtuzszej niz 30
dni wynikajacej z winy Zamawiajacego:

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamiane zaproponowana przez Wykonawce.

Pytanie 163:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 3, ust. 111 12 oraz § 4, ust. 7, punkt 1) oraz ust. 8, punkt 1) Zatacznika nr 6
do SWZ - Wzor Umowy

Jak wynika ze wskazanych postanowien:

11) Termin realizacji Zadania X, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 10), zostanie dotrzymany, gdy w tym terminie wykonane
zostang wszystkie zlecone ustugi Asysty technicznej i podpisany zostanie z wynikiem pozytywnym przez
przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego, wskazanych w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy, Protokét odbioru
Zadania X, ktorego wzor zawiera Zatacznik nr 7 do Umowy (wzor 10).

12) Termin realizacji Zadania XI, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 11), zostanie dotrzymany, gdy w tym terminie wykonane
zostang wszystkie zlecone ustugi optymalizacji Systemu ZSF-K i podpisany zostanie z wynikiem pozytywnym przez
przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego, wskazanych

w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy, Protokot odbioru Zadania XI, ktorego wzor zawiera Zatacznik

nr 7 do Umowy (wzor 11).

1) potwierdzeniem wykonania wszystkich ustug Asysty technicznej, ktore zostaty zapotrzebowane przez
Zamawiajacego w ramach Zadania X, o ktérych mowa w § 1 ust. 9 Umowy, bedzie podpisany z wynikiem pozytywnym
przez osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiajacego, o ktorych mowa w § 6
odpowiednio ust. 4 i 6 Umowy, Protokot odbioru Zadania X, ktorego wzor zawarty jest w Zatgczniku nr 7 do Umowy
(wzor 10);

1) potwierdzeniem wykonania wszystkich zleconych w ramach Zadania XI ustug optymalizacji Systemu ZSF-K, o
ktorych mowa w § 1 ust. 10 Umowy, bedzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za
realizacje Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiajacego, o ktorych mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy,
Protokot odbioru Zadania XI, ktérego wzor zawarty jest w Zatgczniku nr 7 do Umowy (wzor 11).

Wnosimy o usunigecie powyzszych zapisow z umowy.

Potwierdzeniem nalezytego wykonania wspomnianych ustug jest obecnie sprawozdanie, o ktorym mowa w § 4, ust.
6 i 7 Wzoru umowy. Zatwierdzone przez Zamawiajacego sprawozdanie stanowi podstawe do wystawienia faktury i
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zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy (§ 2, ust. 5, pkt 3) i 4)), nie za$ protokét odbioru wskazany we Wzorze umowy
etapu.

W przypadku nieuwzglednienia wniosku o usuniecie powyzszych zapisow, wnosimy o wyjasnienie, jaki jest cel
ponownego odbioru sumy Swiadczonych ustug, jesli ustugi te zostaty juz zweryfikowane pod wzgledem jakosSci w
ramach sktadanych sprawozdan, a w rezultacie za ich Swiadczenie zostato uiszczone nalezne Wykonawcy
wynagrodzenie.

Dodac nalezy, ze termin rozpoczecia i zakohczenia Swiadczenia tych ustug, a takze ich docelowy zakres (por. § 2,
ust. 4, pkt 4) i 7)) wynika ze Wzoru umowy i Wykonawca nie ma na te okolicznosci wptywu.

Wnosimy ponadto o wyjasnienie, czy Zamawiajacy nie zamierza dokona¢ odbioru catego etapu X i XI umowy z tego
powodu, ze jakakolwiek z sumy Swiadczonych ustug, w tym nawet drobna (majac na uwadze wartos¢ zamowienia)
ustuga, nie zostata wykonana nalezycie.

Ponownie zwraca si¢ uwage na to, ze zgodnie z art. 433 uPZP projektowane postanowienia umowy nie moga
przewidywac w szczegdlnosci (2) naliczania kar umownych za zachowanie Wykonawcy niezwigzane bezpoSrednio
lub poSrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 3 ust. 111 12 oraz § 4, ust. 7 pkt 1) oraz ust. 8 pkt 1) Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor
Umowy.

Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowych sankcji wobec niewykonanych ustug, natomiast w koncowym protokole
odbioru systemu znajduja si¢ podsumowujace informacje o niewykonanych ustugach w poszczegdlnych Zadaniach.
Zamawiajacy nie widzi zakazu ustawowego, o ktorym mowa w art. 433 ustawy Prawo zamowien publicznych, w
szczegblnosci naliczania kar umownych niezwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy. Swiadczenie zwigzane jest
bezposrednio z wykonaniem przedmiotu Umowy.

Pytanie 165:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 4, ust. 6, punkt 2, lit. b) - d) i f Zatgcznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy
Wnosimy o wydtuzenie termindw w § 4, ust. 6, pkt 2) lit. b - d i f poprzez wskazanie, ze chodzi w tym wypadku o dni
robocze (zgodnie z definicjg zawartg w Stowniku OPZ).

Ramy czasowe wskazane we Wzorze umowy na przygotowanie dokumentacji powykonawczej (z uwzglednieniem
sygnalizowanej wyzej potrzeby ujednolicenia terminu wykonania umowy) pozwalaja w zupetnosci na wprowadzenie
wnioskowanych zmian, a oznaczenie terminow w dniach roboczych pozwoli realizowac etapy odbioru z
poszanowaniem przepisow dotyczacych czasu pracy pracownikow Wykonawcy delegowanych do wykonania umowy.
Wnosimy zarazem o odpowiednia zmiane w treSci Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 4, ust. 6, pkt 2, lit. b) - d) i f Zatgcznika nr 6 do SWZ - wzor umowy.
JednoczeSnie Zamawiajacy podkresla, ze zgodnie z definicja zawarta w Stowniku OPZ dni robocze to kolejne dni od
poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy. W przypadku jezeli w dokumentacji
postepowania Zamawiajacy okreslit terminy w dniach to sa to dni kalendarzowe a nie robocze.

Pytanie 166:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 4, ust. 8, punkt 8) Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy oraz Rozdziatu |,
czeS¢ H, punkt 18 i 21 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Zapis stanowi, ze:

8) w przypadku nieuwzglednienia uwag Zamawiajacego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wskazania
ostatecznego terminu dostarczenia Propozycji, z zastrzezeniem, ze termin ten nie bedzie dtuzszy niz 5 dni od dnia
przestania informacji o ostatecznym terminie przekazania Propozycji.

W przypadku, jezeli Wykonawca nie dostarczy propozycji w terminie o ktorym mowa z zdaniu pierwszym,
Zamawiajacy bedzie miat prawo do odstapienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym i zlecenia wykonawstwa
zastepczego podmiotowi trzeciemu, przy czym zlecenie wykonania zastepczego nie bedzie powodowato utraty przez
Zamawiajacego gwarancji udzielonej przez Wykonawce Systemu ZSF-K.

Wnosimy o zmiane tresci na:

9) w przypadku nieuwzglednienia uwag Zamawiajgcego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wskazania
ostatecznego terminu dostarczenia Propozycji, z zastrzezeniem, ze termin ten nie bedzie dtuzszy niz 5 dni od dnia
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przestania informacji o ostatecznym terminie przekazania Propozycji. W przypadku, jezeli Wykonawca nie-destarezy
pozostawac bedzie w zwtoce w dostarczeniu propozycji w terminie o ktdrym mowa z zdaniu pierwszym, Zamawiajacy
bedzie miat prawo de-ed jenia oW iemnatyehmi wym | zlecenia wykonawstwa zastepczego
podmiotowi trzeciemu, przy czym zlecenie wykonania zastepczego nie bedzie powodowato utraty przez
Zamawiajacego gwarancji udzielonej przez Wykonawce Systemu ZSF-K, z zastrzezeniem iz w takim wypadku
udzielona gwarancja nie obejmuje wad wyniktych z nienalezytego wykonania ustug przez podmiot trzeci;

Wnosimy o zmiane przedmiotowego zapisu we Wzorze umowy z uwagi na charakter Swiadczonego w tym wypadku
przedmiotu umowy. W pierwszej kolejnosci udzielane w wypadku optymalizacji Systemu Zlecenie stanowi odrebna
umowe o dzieto. W tym czasie zasadniczy przedmiot umowy, w wyniku dostawy i wdrozenia Systemu jest juz
odebrany przez Zamawiajacego bez zastrzezen.

Odstapienie w takim wypadku od catej umowy nie znajduje uzasadnienia zwazywszy na przedmiot zamowienia.

W drugiej kolejnosci - skorzystanie z powyzszych uprawnien powinno by¢ uzasadnione wytacznie w wypadku
zawinionego przez Wykonawce niedostarczenia propozycji wykonania Zlecenia.

Powodem do skorzystania z tych uprawnien nie powinien by¢, co obecnie jest mozliwe, brak porozumienia Stron co
do sugerowanej pracochtonnosci zlecenia i naleznego w zwiazku z tym wynagrodzenia. Zamawiajacy nie powinien
mie¢ mozliwosci korzystania z tego narzedzia w celu jednostronnego ustalania tychze warunkéw wykonania
Zlecenia.

Jezeli Strony nie dojda do porozumienia, Zamawiajacy bedzie uprawniony do zlecenia danej ustugi podmiotowi
trzeciemu, co pozwoli Zamawiajacemu w petni na weryfikacje zasadnosci propozycji dotychczas przedstawionej
przez Wykonawce i zabezpiecza jego uzasadniony interes umowny.

W takim wypadku jednak udzielona gwarancja powinna by¢ wytaczona wzgledem wad wyniktych z nienalezytego
wykonania umowy przez podmiot trzeci. Wykonawca nie moze ponosic¢ odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie
umowy przez inny podmiot.

Wnosimy zarazem o odpowiednia zmiane w rozdziale | czeS¢ H, punkt 18 i 21 Zatacznika nr 1 do SWZ Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 4 ust. 8 pkt 8) Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy oraz Rozdziatu 1, cze$¢ H,
punkt 18 i 21 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 167:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 4, ust. 13 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy

Przedmiotowa regulacja stanowi, ze:

W przypadku zgtoszenia, w ktorymkolwiek Protokole odbioru przewidzianym w Umowie, zastrzezen do wykonania
przedmiotu Umowy, Wykonawca niezwtocznie usunie zgtoszone zastrzezenia, dochowujac terminu realizacji Umowy.
Wnosimy o zmiane przywotanego zapisu poprzez nadanie mu brzmienia:

O ile Umowa nie stanowi inaczej, w przypadku zgtoszenia, w ktorymkolwiek Protokole odbioru przewidzianym w
Umowie, zastrzezen do wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca niezwtocznie usunie zgtoszone zastrzezenia w
odpowiednim terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, dochowujac terminu realizacji Umowy.

Zwracamy uwage, ze regulacja nie jest spojna z przepisami dotyczacymi zasad odbioru poszczegolnych Zadan, gdzie
np. w wypadku Projektu Technicznego, Instruktazy, Dokumentacji Powykonawczej, przewiduje sie konkretne terminy
usuwania stwierdzonych nieprawidtowosci (por. § 4). Wymog niezwtocznego usuniecia takich nieprawidtowosci
powoduje zatem, ze przywotane postanowienia umowy beda ze soba sprzeczne.

Standardem wynikajacym z tresci art. 636 KC jest natomiast wymog zobowigzania Wykonawcy do nalezytego
wykonania umowy w odpowiednim terminie, co znajduje potwierdzenie w bogatym orzecznictwie sgdowym.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 4 ust. 13 Zatacznika nr 6 do SWZ — Wzor Umowy.

Pytanie 168:
Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 7, ust. 7 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzér Umowy
Zapis stanowi, ze:
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Zwtoka w przedtozeniu przez Wykonawce kompletu dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 5, potwierdzajacych
spetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w stosunku
do termindw, o ktorym mowa w ust. 5, dtuzsza niz 14 dni, bedzie traktowana jako niespetnienie przez Wykonawce
lub podwykonawce obowiazku zatrudnienia na podstawie umowy o prace, osob wskazanych w Zataczniku nr 6 do
Umowy (wzor 1), skutkujace obowiazkiem zaptaty przez Wykonawce kary umownej na zasadach okreslonych w § 9
ust. 1 pkt 17) Umowy.

Wnosimy o usunigcie tego zapisu z umowy.

Zamawiajacy w § 7, ust. 6 i 8 przewidziat juz kary umowne za niezatrudnienie osoby niepetnosprawnej oraz za
nieprzedtozenie stosownego oSwiadczenia w tym wzgledzie.

We wskazanej konfiguracji kara umowna przewidziana w § 1, ust. 7 moze byc¢ naliczana rownocze$nie z kara wskazana
w § 7, ust. 6 i 8 umowy, co nie znajduje zadnego uzasadnienia w celowosci naliczenia tejze kary, a stanowi
dodatkowa, tym razem zbyt daleko idaca sankcje, kumulatywnie stosowang wobec Wykonawcy.

Zwraca sie uwage, ze zgodnie z art. 433 uPZP projektowane postanowienia umowy nie moga przewidywac w
szczegblnosci (1) odpowiedzialnosci Wykonawcy za opdznienie, chyba Ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub
zakresem zamowienia; po drugie (2) naliczania kar umownych za zachowanie Wykonawcy niezwiazane bezposrednio
lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem.

W ocenie Wykonawcy zastosowane obecnie rozwigzanie wpisuje sie w naruszenie powyzszych zakazow ustawowych.
Trudno bowiem znalez¢ uzasadnienie dla rownolegle naliczanej kary, gdy jedna kara jest juz naliczana za kazdy
dzien zwtoki w tych samych okolicznosciach. Wszak jesli Wykonawca nie przedtozy oSwiadczenia, Zamawiajacy nie
ma zadnych podstaw, by przyjac, ze osoba niepetnosprawna zostata zatrudniona.

Wreszcie - jak sie wydaje - regulacje § 7, ust. 6, 7 i 8 umowy sa zbedne. Samodzielna podstawa naliczenia
wspomnianych kar sa przeciez przywotane w tych regulacjach przepisy § 9 umowy. Wnosimy zatem o rozwazenie
usuniecia wszystkich wyzej wskazanych regulacji z treSci umowy, z pozostawieniem podstaw naliczenia kar
umownych, wynikajacych z § 9 umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze zapisy § 7 dotycza wymagah zwiazanych z zatrudnieniem na umowe o prace
w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy, a nie jak podkresla Wykonawca wymagan dotyczacych zatrudnienia
osoby/osob niepetnosprawnej/ych.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 7 ust. 7 Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor umowy.

Kary przewidziane § 7 ust. 6-8 wzoru umowy zawartego w Zataczniku nr 6 do SWZ, nie sa karami
rownolegtymi/tozsamymi.

Zamawiajacy nie widzi zakazu ustawowego, o ktorym mowa w art. 433 ustawy Prawo zamowien publicznych, w
szczeg6lnosci nie nalicza kar umownych za op6znienie tylko za zwtoke.

Swiadczenie zwigzane jest bezposrednio z wykonaniem przedmiotu Umowy i zostato okreslone w formie kryterium
oceny ofert.

Pytanie 170:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 8, ust. 10 zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor umowy

Postanowienie stanowi:

Wykonawca zobowiazuje sie, ze wykonujac Umowe, bedzie przestrzegat przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509) i nie naruszy praw majatkowych osob trzecich, a
Utwory przekaze Zamawiajacemu w stanie wolnym od obcigzen prawami tych oso6b. Zamawiajacy moze wykonywac
autorskie prawa majatkowe oraz prawa zalezne do Utworow samodzielnie lub moze upowazni¢ do tego podmiot
trzeci.

Wnosimy o zmiane:

Wykonawca zobowiazuje sie, ze wykonujac Umowe, bedzie przestrzegat przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509) i nie naruszy praw majatkowych osob trzecich, a
Utwory przekaze ZamaW|ancemu w stanie Wolnym od obuqzen prawaml tych 0sob. Za-mawraﬁey—mefe—wykeﬁywae

Powstaje pytanie, jaki jest cel wprowadzonej regulacji. W zakresie, w ktorym sa przenoszone majatkowe prawa
autorskie, udzielenie zgody na tzw. sublicencje jest zbedne. Wykonawca traci bowiem wtadztwo nad prawami

53



majatkowymi do utworu. W wypadku pozostatych utworéw, tj. dostarczanych na licencji, prawo do udzielania
sublicencji jest zalezne od woli podmiotu, ktory licencje na oprogramowanie wydat. Wykonawca nie moze sie
zobowiaza¢ do Swiadczenia, ktore moze okazac sie niemozliwe do wykonania z uwagi na polityke licencyjna
podmiotow trzecich.

W tym konteksScie rozwazane postanowienie w zasadzie uniemozliwia ztozenie oferty w niniejszym postepowaniu, a
jest zarazem zbedne w celu nalezytego wykonania przedmiotu zamoéwienia. Stad wniosek o usunigcie zapisu jest
uzasadniony.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zaproponowang przez Wykonawce i pozostawia zapisy & 8
ust. 10 Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor umowy, bez zmian.

Pytanie 171:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 8, ust. 11 zatagcznika nr 6 do SWZ — Wzor umowy

Zapis stanowi, ze:

W przypadku wystapienia przez osobe trzecig w stosunku do Zamawiajacego z roszczeniem z tytutu naruszenia praw

autorskich, zardwno osobistych, jak i majatkowych do Utworow, Wykonawca:

1) przyjmie na siebie petng odpowiedzialnos¢ za powstanie oraz wszelkie skutki powyzszych zdarzen;

2) w przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sadowego wstapi do procesu po stronie
Zamawiajacego i pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem Zamawiajacego w postepowaniu sadowym oraz
ewentualnym postepowaniu egzekucyjnym, w tym koszty obstugi prawnej postepowania;

3) poniesie wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym pokryciem roszczeh majatkowych i niemajgtkowych
zwigzanych z naruszeniem praw autorskich majatkowych lub osobistych osoby lub osob zgtaszajacych
roszczenia.

Wnosimy o nastepujace zmiany:

W przypadku wystapienia przez osobe trzecia w stosunku do Zamawiajacego z roszczeniem z tytutu naruszenia praw

autorskich, zaréwno osobistych, jak i majatkowych do Utworow, Wykonawca:

1) przyjmie na siebie petng odpowiedzialnoS¢ za powstanie oraz wszelkie skutki powyzszych zdarzen, o ile
Zamawiajacy zawiadomi go o zgtoszonych roszczeniach we wtaSciwym czasie, a zgtoszone roszczenia beda
nastepstwem bezprawnego zawinionego zachowania Wykonawcy albo niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Wykonawce;

2) w przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sadowego wstapi do procesu po stronie
ZamaW|ancego i pokryje WSZ-eHﬂe zasadzone od Zamawiajacego koszty procesu 2qu—za-ﬁe—z—ud-z+a+em

ebs%ugn—p%awnej—pesfeepewama wymka@ce Z prawomocnego rozstrzygmgua lub ugody zawarte Wi uzgodnlenl
z Wykonawca, a takze koszty postepowania egzekucyjnego, o ile koszty te sa nastepstwem zawinionego

dziatania lub zaniechania po stronie Wykonawcy.
3) poniesie wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym pokryciem roszczeh majatkowych i niemajgtkowych

zwigzanych z naruszeniem praw autorskich majatkowych lub osobistych osoby lub osob zgtaszajacych

roszczenia, a wynikajacych z prawomocnego rozstrzygniecia lub ugody zawartej w uzgodnieniu z Wykonawca.
Opcjonalnie wnosimy o usunigcie catej regulacji, a pozostawienie w umowie § 8, ust. 14, w brzmieniu proponowanym
w pytaniu ponizej, zwazywszy ze obie regulacje dotycza tej samej materii, a zatem jedna z regulacji nalezy usunac.
Wykonawca - aby mogt przyja¢ odpowiedzialnoS¢ za ewentualne zgtoszone roszczenia — musi by¢ o nich
powiadomiony we wtasciwym czasie, aby mogt podjac odpowiednie Srodki zaradcze z uwzglednieniem
obowigzujacych procedur.
Wykonawca moze przyjac¢ na siebie petng odpowiedzialnos¢, gdy bedzie ona wynikac z bezprawnego dziatania
Wykonawcy. Obecny zapis nie znajduje uzasadnienia w zasadach polskiego prawa, jesli chodzi o przewidziana
prawem odpowiedzialnos¢ deliktowg lub kontraktowa (w zwigzku z zamoéwieniem).
W drugiej kolejnoSci Wykonawca nie moze by¢ zobowigzany do poniesienia jakichkolwiek kosztow Zamawiajacego
w zwiazku z roszczeniami dochodzonymi w danym postepowaniu. Moze w takim wypadku chodzi¢ wytacznie o
zasgdzone koszty procesu (a wigc uznane przez Sad za niezbedne w celu dochodzenia roszczen), ktdre wynikaja z
prawomocnego orzeczenia.
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To samo powinno tyczy¢ sie kwot zasadzonych w prawomocnych orzeczeniach oraz ugodach sadowych i
pozasadowych. Brak przy tym podstaw do zwrotu kosztow egzekucyjnych zasadzonych od Zamawiajacego, jesli jest
to wynikiem odmowy dobrowolnego spetnienia wymagalnego Swiadczenia albo wynikiem braku powiadomienia
Wykonawcy o toczacym sie i zakonczonym postepowaniu, w ktorym wydano tytut egzekucyjny.

Obecne uksztattowanie odpowiedzialnosci Wykonawcy narusza przepis art. 433 PZP, zgodnie z ktorym projektowane
postanowienia umowy nie mogg przewidywac w szczegdlnosci 3) odpowiedzialnosci Wykonawcy za okolicznosci, za
ktore wytaczna odpowiedzialnoS¢ ponosi Zamawiajacy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 8 ust. 11 zatacznika nr 6 do SWZ - wzoér umowy.

Pytanie 172:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 8, ust. 12, punkt 4) Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy

Zapis stanowi, ze:

Wykonawca oswiadcza, ze:

4) rozporzadzanie Utworami lub przeniesienie licencji nie bedzie naruszato wtasnosci przemystowej i
intelektualnej, w szczegolnosci: praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw do znakow
towarowych.

Wnosimy o zmiane:

Wykonawca oswiadcza, ze:

4) rozporzadzanie utworami lub przeniesienie licencji przez Wykonawce nie bedzie naruszato wtasnosci
przemystowej i intelektualnej, w szczegolnoSci: praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych oraz
praw do znakow towarowych.

Przepis nalezy doprecyzowac, aby jednoznacznie z niego wynikato, ze chodzi o czynnoSci podejmowane przez

Wykonawce. Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za tego rodzaju czynnosci podejmowane przez

Zamawiajacego.

Takie oSwiadczenie pozostaje w sprzecznosci z art. 433 uPZP, zgodnie z ktorym projektowane postanowienia umowy

nie moga przewidywaé¢ w szczegolnoSci 3) odpowiedzialnosci Wykonawcy za okolicznosci, za ktore wytgczna

odpowiedzialnoS¢ ponosi Zamawiajacy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 8, ust. 12, punkt 4) Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor umowy.

Pytanie 173:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 8, ust. 14 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy

Zapis stanowi, ze:

W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajacemu roszczen zwigzanych z utworami
wykorzystanymi do wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie podjac wszelkie niezbedne
czynnosci prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajacego od odpowiedzialnoSci w stosunku do takich osob
trzecich. Wykonawca zwrdci takze Zamawiajacemu wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w zwiagzku z
roszczeniami osob trzecich, o ktdorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, w tym koszty zastepstwa procesowego.
Wnosimy o usuniecie wskazanego postanowienia z umowy.

Przedmiotowe kwestie uregulowano juz w umowie, co jest przedmiotem zapytania powyzej, dotyczacego § 8, ust. 11
Zatacznika nr 6 do SWZ. Ponowna regulacja dokonana w odmienny sposob sprawia, ze dana materia umowna moze
by¢ dwojako interpretowana w takich samych okolicznosciach. Watpliwosci w tym zakresie nalezy zatem usunac.
Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP przedmiot zamowienia opisuje sie¢ w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca
dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, z uwzglednieniem wymagan i okolicznosci mogacych miec wptyw
na sporzadzenie oferty.

W wypadku pozostawienia tejze regulacji, a usuniecia § 8, ust. 11, wnosimy aby § 8, ust. 14 otrzymat brzmienie:

W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajacemu roszczehn zwigzanych

z utworami wykorzystanymi do wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiazuje sie podjac wszelkie
niezbedne czynnosci prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do
takich osob trzecich. Wykonawca zwrdci takze Zamawiajagcemu zasadzone od Zamawiajacego koszty procesu
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wynikajace z prawomocnego rozstrzygniecia lub ugody zawartej w uzgodnieniu z Wykonawca. wszetkie-keszty-+straty

Uzasadnienie dokonywanych zmian wskazano wyzej - odnoSnie zmian do § 8, ust. 11 umowy - i pozostaje ono
aktualne, a zatem nie bedzie ono tutaj powielane.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 8 ust. 14 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy.

Pytanie 174:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 9, ust. 1, punkt 3) - 11) Zatgcznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy.

Wnosimy o zmniejszenie wysokosci kar umownych opisanych w § 9, ust. 1, pkt 3 — 11 umowy z 0,5% wynagrodzenia
brutto do 0,2% wynagrodzenia brutto. Zwazywszy na warto$¢ zamowienia, kara nadal pozostanie dotkliwa, a zatem
bedzie spetniac swoje funkcje.

Warto zwroci¢ uwage na to, ze w pozostatych wypadkach przewidzianych umowa nie zaktada sie tak wysokich kar
umownych, naliczanych za zwtoke (kary w granicach do 0,2% wspomnianego wynagrodzenia).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy pozostawia zapisy § 9 ust. 1 pkt 3) - 11) Zatacznika nr 6 do SWZ, stanowigcego wzor umowy, bez zmian.
Zamawiajacy pragnie zauwazyc, ze ww. kary umowne naliczane s od wartosSci poszczegdlnych Zadan, w odniesieniu
do ktorych wystepuje zwtoka w ich realizacji i zwiazane sa z aspektami wykonania przedmiotu zamowienia, ktore
dla Zamawiajacego s3 wazne i istotne. Powyzsze nalezy traktowac jako spetnienie przestanki miarkowania
wysokosci kar umownych. Ponadto Zamawiajacy zauwaza, ze zastosowane kary dotycza wszystkich potencjalnych
wykonawcow, w zwigzku z czym niestuszne jest stwierdzenie Wykonawcy, ze kary te stanowia

Opisany w § 9 katalog kar umownych petni przede wszystkim role stymulacyjna, represyjna jak i kompensacyjna,
ktéry ma na celu wzmocnienie skutecznosci wiezi powstatej miedzy Stronami w wyniku zawartej przez nie umowy.
Stuzy zabezpieczeniu realnego wykonania zobowigzan spoczywajacych zarowno na Wykonawcy jak i Zamawiajacym.
W umowie o zaméwienie publiczne Zamawiajgcy ma prawo skorzystac z funkcji kar umownych, aby zagwarantowac
sobie, ze wykonawca bedzie wykonywat zamowienie publiczne w sposob oczekiwany, terminowy i zgodny z
wymaganymi opisanymi w umowie.

Pytanie 179:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 10, ust. 10 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy oraz Rozdziatu VIII, punkt
8 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia

Zapis stanowi, ze:

10. Podjecie dziatan diagnostycznych przez Wykonawce i kontakt ze zgtaszajacym nie moze przekroczyc:

1) 4 godzin - w przypadku zgtoszenia Awarii Krytycznej,

2) 8 godzin - w przypadku zgtoszenia Btedu

od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgtoszenia Problemu funkcjonowania Systemu ZSF-K (modutu
Ksiegowos¢ oraz modutow: Rachunki bankowe lub Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa,
Sprawozdawczosc), jezeli do zgtoszenia doszto do godziny 16:00 dnia roboczego; W przypadku jezeli zgtoszenie
Problemu nastagpi po godzinie 16:00 lub w dzien ustawowo wolny od pracy, podjecie dziatah diagnostycznych przez
Wykonawce i kontakt ze zgtaszajacym nastapi nastepnego dnia roboczego w godzinach od 8:00 do 12:00.

Wnosimy o zmiane zapisu poprzez nadanie mu brzmienia:

10. Podjecie dziatan diagnostycznych przez Wykonawce i kontakt ze zgtaszajacym nie moze przekroczyc:

1) 4 godzin - w przypadku zgtoszenia Awarii Krytycznej,

2) 8 godzin - w przypadku zgtoszenia Btedu

od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgtoszenia Problemu funkcjonowania Systemu ZSF-K, jezeli do
zgtoszenia doszto do godziny 16:00 dnia roboczego; W przypadku jezeli zgtoszenie Problemu nastapi po godzinie
16:00 lub w dzien ustawowo wolny od pracy, podjecie dziatan diagnostycznych przez Wykonawce i kontakt ze
zgtaszajacym nastapi nastepnego dnia roboczego w-gedzinach-poczawszy od godziny 8:00 de-12:06-

Obecna regulacja pozostaje w sposob nieuzasadniony niekorzystna dla Wykonawcy w sytuacji zgtoszenia Btedu po
godzinie 16, bowiem czas reakcji zostaje skrocony w wypadku Btedu o potowe, czyli do 4 godzin w nastepnym dniu
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roboczym, nawet jesli btad zostanie zgtoszony o 7:59 tego dnia roboczego, a wiec wtedy, gdy Wykonawca nie miat
zadnej mozliwosci przystapic¢ do wczesniejszej analizy zgtoszenia. W wypadku zgtoszenia Btedu po godzinie 16:00 w
dni robocze lub w dni ustawowo wolne od pracy Wykonawca powinien mie¢ 8 godzin na podjecie dziatan
diagnostycznych, zgodnie z tym co zastrzezono w przepisie powyzej.

Odpowiednie zmiany powinny by¢ tez wprowadzone w Rozdziale VIII, punkt 8 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 10 ust. 10 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy oraz Rozdziatu VIIl, punkt 8
Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie 180:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 10, ust. 13 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy

Zapis stanowi, ze:

W przypadku watpliwosSci uznaje sie, ze zgtoszenie zostato dokonane w chwili wystania informacji w formie mailowe;j
lub za pomoca dedykowanego systemu zgtoszeh, z zastrzezeniem, ze w zgtoszeniu powinna sie znalezc
charakterystyka nieprawidtowosci i okolicznosci, w jakich sie pojawity, a takze komunikaty zgtaszane przez System.
Ryzyko nieotrzymania prawidtowo przekazanego zgtoszenia spoczywa na Wykonawcy, z wyjatkiem sytuacji, gdy
Wykonawca udowodni, ze nie otrzymat wiadomosci z przyczyn od niego niezaleznych.

Wnosimy o zmiane zapisu poprzez nadanie mu brzmienia:

W przypadku watpliwosci uznaje sig, ze zgtoszenie zostato dokonane w chwili wystania informacji w formie mailowej
lub za pomoca dedykowanego systemu zgtoszen, z zastrzezeniem, ze w zgtoszeniu powinna sie znalez¢ czytelna
charakterystyka nieprawidtowosci i okolicznosci, w jakich sie pojawity, a takze wszystkie komunikaty zgtaszane
przez System. W wypadku gdy zgtoszenie nie zawiera czytelnej charakterystyki nieprawidtowosci i okolicznosci, w
jakich sie pojawity, a takze wszystkich komunikatow zgtaszanych przez System, za moment dokonania zgtoszenia
uznaje sie moment w jakim zgtoszenie zostato uzupetnione w zakresie niezbednym do jego procedowania. Ryzyke

W zwigzku z przewidzianymi w umowie karami umownymi za zwtoke w usunigciu btedow Zamawiajacy nie powinien
obcigza¢ Wykonawcy kara za czas pozyskiwania od Zamawiajacego informacji niezbednych do usunigcia
zgtoszonego Btedu. Wynika to chociazby z art. 433 uPZP, zgodnie z ktorym ,Projektowane postanowienia umowy nie
moga przewidywac: 1) odpowiedzialnosci wykonawcy za opdznienie, chyba ze jest to uzasadnione okolicznoSciami
lub zakresem zamowienia”.

Po drugie kwestionujemy tworzenie domnieman dokonania zgtoszenia na zasadzie ryzyka. Nie ma ku temu
uzasadnionych podstaw. W takim wypadku nalezy stosowac art. 61, § 2 KC, zgodnie z ktorym oSwiadczenie woli
wyrazone w postaci elektronicznej jest ztozone innej osobie z chwila, gdy wprowadzono je do Srodka komunikacji
elektronicznej w taki sposob, zeby osoba ta mogta zapoznac sie z jego treScia. W celu rozwiania ewentualnych
watpliwosci zgodnie z art. 651 KC przepisy o oswiadczeniach woli stosuje sie odpowiednio do innych oSwiadczen.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 10 ust. 13 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy.

Pytanie 181:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 10, ust. 15 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzér Umowy

Postanowienie stanowi, ze:

Usuniecie zgtoszonego Problemu funkcjonowania Systemu ZSF-K, bedzie kazdorazowo potwierdzone Protokotem
wykonania naprawy, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 17 do Umowy.

Wnosimy o zmiane:

Usuniecie zgtoszonego Problemu funkcjonowania Systemu ZSF-K, bedzie kazdorazowo potwierdzone Protokotem
wykonania naprawy, ktorego wzor stanowi Zatacznik nr 17 do Umowy. Czas jaki Zamawiajacy przeznaczyt na
weryfikacji zgtoszonego usuniecia Problemu nie wlicza sie do Czasu Naprawy.

Umowa nie okresla czasu, w jakim Zamawiajacy ma zweryfikowac prawidtowos¢ usuniecia Problemu. Czas ten nie
powinien byc wliczany do Czasu Naprawy z uwagi na krotkie terminy przewidziane w tym celu.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zaproponowana przez Wykonawce.

Pytanie 182:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 10 ust. 21 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy

Zapis stanowi, ze:

Zamawiajacemu przystuguja niezalezne prawa do przeprowadzania monitorowania podatnosci i luk bezpieczefstwa
w Systemie ZSF-K (modut Ksiggowos¢ oraz moduty: Rachunki bankowe lub Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka
magazynowa, Sprawozdawczosc), w tym przeprowadzania testow bezpieczenstwa. W okresie udzielonej gwarangji
Wykonawca zobowigzany jest sie do wspotpracy z Zamawiajacym w zakresie wykrytych przez Zamawiajacego badz
podmiot trzeci podatnosci i luk w Systemie ZSF-K oraz zobowiazany jest sie do niezwtocznego wprowadzania zmian
i poprawek w Systemie ZSF-K (modut KsiegowoS¢ oraz moduty: Rachunki bankowe lub Kasa, Majatek trwaty,
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczos¢), ktore wynikaé beda z rekomendacji po wykonanym tescie, przy
uwzglednieniu racjonalnych mozliwosci implementacji rekomendacji oraz przy uwzglednieniu, ze ich wdrozenie nie
naruszy praw autorskich do dostarczonego oprogramowania.

Wnosimy o usunigcie zapisu w catosci.

Wyzej opisane ustugi sa domeng ustug Optymalizacji Systemu i powinny by¢ Swiadczone w ramach przewidzianego
tam wynagrodzenia, a nie nieodptatnie. Podstawa powinno by¢ stosowne zlecenie udzielone przez Zamawiajacego.
Zwraca sie uwage na to, ze ustugi gwarancji powinny dotyczy¢ odebranego przedmiotu umowy w postaci
wdrozonego Systemu i ewentualnie wdrozonych pozniej rezultatow ustug Optymalizacji Systemu, nie moga za$s
dotyczy¢ wytwarzania catkiem nowych funkcji Systemu.

Ewentualne ,zmiany i poprawki”, jesli okaza sie w toku audytu konieczne, moga natomiast by¢ przedmiotem
zgtoszonego Btedu, skoro maja wptyw na prawidtowe funkcjonowanie Systemu. W tym zakresie niniejsza regulacja
jest zbedna.

Podkresli¢ nalezy wreszcie, ze zadanie wytworzenia nowych funkcji w ramach gwarancji spowoduje, ze wytworzony
w ten sposdb rezultat nie bedzie objety gwarancja, w przeciwienstwie do sytuacji, gdy funkcje takie zostana
wytworzone w ramach ustug Optymalizacji Systemu. Te ostatnie objeto bowiem gwarancja (zob. § 1, ust. 9, pkt 1
umowy).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie postanowienia § 10 ust. 21 Zatacznika nr 6 do SWZ - wzor Umowy.

Pytanie 184:

Pytanie dotyczace tresci postanowienia § 10, ust. 24 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy

Postanowienie stanowi:

Wszelkie koszty zwiazane z naprawami, usuwaniem Problemu, wtaczajac w to koszt czesci, ustug i transportu z i do
siedziby Zamawiajacego lub jednostek stuzb statystyki publicznej ponosi Wykonawca.

Wnosimy o usunigcie tego zapisu ze Wzoru umowy.

Trudno sie zgodzic z tym, aby Wykonawca w ramach bezptatnie Swiadczonej gwarancji (por. § 10, ust. 1) miat ponosic
nielimitowane i blizej nieznane na dzieh sktadania ofert, by¢ moze znaczne, koszty dostawy sprzetu na potrzeby
infrastruktury Zamawiajacego. A to wtasnie sugeruje opisany przepis. Opis przedmiotu zamowienia powinien by¢
jednoznaczny i wyczerpujacy, co nie ma miejsca w tym wypadku. Uniemozliwia to ztozenie nalezycie sporzadzone;j
oferty w niniejszym postepowaniu.

Stosowna zmiana powinna by¢ dokonana takze w ramach Rozdziatu VIII punkt 14 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamoéwienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia § 10 ust. 24 Zatacznika nr 6 do SWZ — Wzor Umowy.

Pytanie 185:
Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 11, ust. 2 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy
Wnosimy o dodanie punktu 10) o tresci:
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W razie odstgpienia do umowy po dokonaniu odbioru wykonania i wdrozenia Systemu ZSF-K, o ktorym mowa w § 4
ust. 11 Umowy, Wykonawca moze zadac wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czeSci umowy.

Zwazywszy, ze mamy umowe zawierang w trybie zamowien publicznych, a odstgpienie od umowy moze nastgpic
takze na etapie bezptatnie Swiadczonej gwarancji, i to nawet przez okres 70 miesiecy od dnia dokonania odbioru,
Wykonawca powinien mie¢ w takim wypadku zagwarantowane prawo do zachowania wynagrodzenia za odebrany
przez Zamawiajacego jako nalezycie wykonany przedmiot umowy. Wynika to w szczegblnosci z art. 456, ust. 3 PZP.
Zadanie zwrotu wszelkich Swiadczen na skutek odstgpienia do umowy bytoby krzywdzace dla Wykonawcy,
zwazywszy ze mamy do czynienia z wynagrodzeniem za Swiadczone ustugi.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zastosowane w Zataczniku nr 6 do SWZ - wzdér umowy zapisy w zakresie § 11
ust. 2 s3 wystarczajace, w szczegdlnosci ze okres Swiadczenia ustug gwarancyjnych nastepuje po odbiorze
poszczegolnych etapow wykonawczych.

Pytanie 186:

Pytanie dotyczace treSci postanowienia § 11, ust. 2 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wzor Umowy

Zapis stanowi, ze:

Do razacych naruszen Umowy zalicza sie w szczegdlnosci nastepujace przypadki:

1) Wykonawca pozostaje w zwtoce w realizacji Umowy tak dalece, Zze nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy nie
bedzie mozliwe w terminie wskazanym w § 3 ust. 1 Umowy;

2) Wykonawca nie realizuje przedmiotu Umowy, tacznie przez okres dtuzszy niz 10 dni kalendarzowych;

3) Wykonawca bez uprzedniego porozumienia z Zamawiajgcym, pozostaje w zwtoce w realizacji innych niz
okreslone w pkt 1) i 2) zobowiazah wynikajacych z Umowy;

4) Wykonawca powierzyt wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej bez zgody Zamawiajacego, wyrazonej w
formie pisemnej;

5) Jezeli Wykonawca nie zatrudnit na umowe o prace wszystkich osob, o ktorych mowa w § 7 ust. 1 Umowy przez
okres dtuzszy niz tacznie 14 dni roboczych, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

6) nastapita zmiana sktadu Wykonawcow, ktorzy wspélnie ubiegali sie o udzielenie zamowienia i wspélnie je
uzyskali. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktorej nastapita sukcesja uniwersalna;

7) Wykonawca naruszyt zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, o ktérych mowa

w § 16 Umowy;

8) Wykonawca naruszyt wymagania bezpieczefistwa informacji, o ktérych mowa w § 19 Umowy lub zasad
udostepniania i ochrony danych osobowych, o ktorych mowa w § 177 Umow;

9) Wykonawca nie wykonat obowigzku, o ktorym mowa § 20 ust. 3 i 4 Umowy.

Wnosimy o zmiane regulacji poprzez nadanie jej nastepujacej tresci:

Do razacych naruszen Umowy zalicza sie w szczegdlnosci nastepujace przypadki:

1)  Wykonawca pozostaje w zwtoce w realizacji Umowy tak dalece, ze nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy nie

bedzie mozliwe w terminie wskazanym w § 3 ust. 1 Umowy;

3) Wykonawca bez uprzedniego porozumienia z Zamawiajgcym, pozostaje w zwtoce w realizacji innych niz
okreslone w pkt 1) i 2) zobowiazan wynikajacych z Umowy,

4) Wykonawca powierzyt wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej bez zgody Zamawiajacego, wyrazonej w
formie pisemnej;

5) Jezeli Wykonawca nie zatrudnit na umowe o prace wszystkich osob, o ktorych mowa w § 7 ust. 1 Umowy przez
okres dtuzszy niz tacznie 14 dni roboczych, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

6) nastgpita zmiana sktadu Wykonawcow, ktorzy wspolnie ubiegali sie o udzielenie zamowienia i wspélnie je
uzyskali. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktorej nastapita sukcesja uniwersalna;

7) Wykonawca w sposob razacy naruszyt zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, o ktérych mowa w §
16;

8) Wykonawca w sposob razgcy naruszyt wymagania bezpieczenstwa informacji, o ktorych mowa w § 19 Umowy
lub zasad udostepniania i ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w § 177 Umowy;

9) Wykonawca nie wykonat obowigzku, o ktorym mowa § 19 ust. 3 i 4 Umowy.

59



Nie sposob sie zgodzic z tym, ze opisane wyzej wypadki naruszenia umowy z zatozenia nalezy traktowac jako razace
naruszenie umowy. Dla przyktadu wysoce dyskusyjne jest zatozenie, ze Wykonawca razaco naruszyt umowe, jezeli
nie wykonuje umowy przez 10 dni, bioragc pod uwage przewidziane w umowie terminy realizacji przedmiotu umowy.
Nie sposob zgodzic sie takze z tym, ze z zatozenia nalezy traktowac jako razace naruszenie umowy kazde, a wiec by¢
moze nieistotne z punktu widzenia prawa czy bezpieczehstwa informacji, naruszenie zasad zachowania poufnosci
Informacji Poufnych, o ktdorych mowa w § 15, czy wymagania bezpieczenstwa informacji, o ktorych mowa w § 18.
Proponuje sie zatem, aby wskazana regulacja zapewniata rownowage kontraktowa stron, a ponadto zezwalata na
rozwigzanie umowy jedynie w istotnych i uzasadnionych wypadkach.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 11 ust. 2 Zatacznika nr 6 do SWZ — Wzor Umowy.

Pytanie 187:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 1 Rozdziatu I. Wymagania ogolne czeS¢ A. ZADANIE | - Wykonanie
Projektu technicznego ZSF-K oraz Rozdziatu V. Og6lne Wymagania techniczne Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Zapis stanowi, ze:

W infrastrukturze sieciowej CPD (Centrum Przetwarzania Danych) zastosowano nowe rozwigzanie SDN (Software
Defined Networking (Sieci Definiowane Programowo)) - ACI (Application Centric Infrastructure) firmy Cisco.
Szkieletem bezpieczenstwa jest firewall nowej generacji umozliwiajacy gteboka inspekcje ruchu miedzy
poszczegolnymi segmentami sieci, co pozwala na precyzyjne nadawanie uprawnien nie tylko na poziomie adresacji
IP, ale rowniez na podstawie uprawnien

w Active Directory. Odseparowana i specjalnie chroniona strefa bazodanowa umozliwia przechowywanie danych
(rowniez jednostkowych i osobowych) w bazach MS SQL 2019.

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy w kontekScie fragmentu ,Odseparowana i specjalnie chroniona strefa
bazodanowa umozliwia przechowywanie danych (rowniez jednostkowych i osobowych) w bazach MS SQL 2019"
wymaga bazy danych MS SQL 2019.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w kontekscie fragmentu ,Odseparowana i specjalnie chroniona strefa bazodanowa
umozliwia przechowywanie danych (réwniez jednostkowych i osobowych) w bazach MS SQL 2019" wymaga
dostarczenia bazy danych MS SQL 2019.

Pytanie 188:

Pytanie dotyczace tresci wymagania w punkcie 2, podpunkcie 2) Rozdziatu I. Wymagania ogolne cze$¢ A. ZADANIE |

- Wykonanie Projektu technicznego ZSF-K Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Zapis stanowi, ze:

1) Wykonawca wykona analize techniczno-uzytkowa urzadzen, komponentow i systemow infrastruktury
informatycznej Zamawiajacego, ktore niezbedne sa do prawidtowej realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca wnosi o0 usuniecie przedmiotowego wymagania z uwagi na jego bardzo szeroki charakter, zwracajac

jednoczesnie uwage, ze przedmiot umowy obejmuje swoim zakresem 19 jednostek zlokalizowanych na obszarze

catego kraju.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Rozdziatu | pkt 2, ppkt 2) Wymagania ogolne czes¢ A. ZADANIE | - Wykonanie

Projektu technicznego ZSF-K Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia dot. analizy techniczno-

uzytkowej.

Pytanie 189:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 1 Rozdziatu 1l. Wymagania ogolne czeS¢ A. ZADANIE | - Wykonanie

Projektu technicznego ZSF-K Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Zapisy stanowig, ze:

1. System powinien umozliwiac retencje danych oraz ich usuniecie i archiwiazacje za okres wskazany przez
uzytkownika.
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Wnosimy o usunigcie wymagania. Usuwanie danych bedzie powodowac niespojnosc Systemu, zwazywszy na jego
zintegrowanych charakter w zakresie modutow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Rozdziatu Il pkt 1 Wymagania ogdlne czeS¢ A. ZADANIE | - Wykonanie Projektu
technicznego ZSF-K Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia dot. retencji danych oraz ich usuniecia i
archiwizacji.

Pytanie 190:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 2 rozdziatu Il. Wymagania og6lne Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Infrastruktura srodowiska powinna by¢ scentralizowana i obejmowac: (1) centralne administrowanie baza, aplikacjg;
(2) gtownego uzytkownika. Kazda z JSSP powinna posiada¢ dostep do $rodowiska zdalnie z zachowaniem
powszechnych obowigzujacych procedur bezpieczenstwa danych. ZSF-K powinien zapewniac kazdej z JSSP
autonomiczny, wydzielony dostep wytacznie do danych przetwarzanych w ramach danej JSSP (ADO). Na poziomie
kazdej JSSP winien by¢ powotany administrator reprezentujacy okreslona jednostke i zarzadzajacy jej Srodowiskiem
systemowym. ZSF-K musi odpowiada¢ warunkom technicznym oraz pozwala¢ na adaptacje warunkow
organizacyjnych (przy jego eksploatacji), jakie powinny spetnia systemy informatyczne przetwarzajgce dane
osobowe:

Prosimy o wyjasnienie, czy kazda z JSSP bedzie korzystata ze wspolnej konfiguracji struktury planu kont i struktury
analityk dodatkowych zapisow ksiegowych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze kazda z JSSP bedzie korzysta z indywidualnej konfiguracji struktury planu kont i struktury
analityk dodatkowych zapisow ksiegowych.

Pytanie 191:

Pytanie dotyczace tresci wymagania w punkcie 2, podpunkt 9) rozdziatu Il. Wymagania ogolne Zatacznika nr 1 do
SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Infrastruktura Srodowiska powinna by¢ scentralizowana i obejmowac: (1) centralne administrowanie baza, aplikacjg;
(2) gtownego uzytkownika. Kazda z JSSP powinna posiada¢ dostep do Srodowiska zdalnie z zachowaniem
powszechnych obowigzujacych procedur bezpieczefnstwa danych. ZSF-K powinien zapewniac kazdej z JSSP
autonomiczny, wydzielony dostep wytacznie do danych przetwarzanych w ramach danej JSSP (ADO). Na poziomie
kazdej JSSP winien by¢ powotany administrator reprezentujacy okreslong jednostke i zarzadzajacy jej Srodowiskiem
systemowym.  ZSF-K musi odpowiada¢ warunkom technicznym oraz pozwala¢ na adaptacje warunkow
organizacyjnych (przy jego eksploatacji), jakie powinny spetnia¢ systemy informatyczne przetwarzajace dane
osobowe:

()

9) odpowiednio zabezpiecza dane, ktore sa przesytane w sieci publicznej,

Wnosimy o usuniecie wymagania, poniewaz informacje wysytane do sieci publicznej sa przekazywane zgodnie ze
specyfikacjami dostarczanymi przez instytucje rzadowe, na przyktad MF, GUS.

Wymaganie nie dotyczy zatem Systemu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zgadza sie na usunigcie wymagania oraz pozostawia zapisy Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu ZamoOwienia bez zmian. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci np. wytaczenia sprawdzania
poprawnosci certyfikatow TLS w komunikacji z instytucjami zewnetrznymi.

Pytanie 192:

Pytanie dotyczace tresci wymagania w punkcie 4 rozdziatu Il. Wymagania ogolne Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:
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ZSF-K musi by¢ dostosowany do wielopoziomowej i rozbudowanej struktury organizacyjnej, w ktorej kazda z JSSP
jest niezalezna panstwowa jednostka budzetowa prowadzaca ksiegi rachunkowe oraz bedaca odrebnym
Zamawiajacym np. w ramach zamowien publicznych czy zawierania umow.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza ujednolicenie planu kont dla wszystkich jednostek.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie dopuszcza ujednolicenia planu kont dla wszystkich jednostek oraz pozostawia tresci wymagania
Rozdziatu Il pkt 4 Wymagania ogblne Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia bez zmian.

Pytanie 193:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 5 rozdziatu Il. Wymagania ogbélne Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

ZSF-K musi zapewnia¢ automatyzacje nadawania numerdow (z zachowaniem chronologii numeru i dat danego
wyroznika) oraz elastyczne tworzenie maski numerow.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione, jesli Wykonawca zastosuje maske numeru
dokumentow ksiegowych REJESTR/ROK/MIESIAC/KOLEJNY NUMER lub REJESTR/ROK/KOLEJNY NUMER.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza i uzna wymaganie za spetnione jezeli Wykonawca zastosuje maske numeru dokumentow
ksiegowych REJESTR/ROK/MIESIAC/KOLEJNY NUMER.

Pytanie 194:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 9 rozdziatu Il. Wymagania ogolne Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

ZSF-K musi posiadac widoczna dla uzytkownika funkcjonalnos¢ Sladowania zmian dla danych wskazanych przez
Zamawiajgcego. Sladowanie musi prezentowac tres¢ przed zmiang i tre3¢ po zmianie oraz metryke zmian, tj.
uzytkownik dokonujacy zmiane (imie i nazwisko - login), data i godzina dokonania zmiany.

Prosimy o wskazanie, ktore dane Systemu powinny byc¢ tak szczegétowo Sladowane.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wszystkie dane przechowywane w systemie powinny by¢ Sladowane.

Pytanie 197:

Pytanie dotyczace tresci wymagania Fun-PlKon-9 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia
Wymaganie stanowi, ze:

System musi posiada¢ mozliwos¢ uzupetniania dokumentow o dane niezawarte w Systemie (np. komentarz w formie
pola tekstowego).

Wnosimy o usuniecie wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje treSci wymagania Fun-PlKon-9 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia oraz pozostawia Opis Przedmiotu Zamowienia w tym zakresie bez zmian.

Pytanie 200:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-PlKon-29, tiret trzeci Zatacznika nr 1do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia
Wymaganie stanowi, ze:

System musi zapewniac zarejestrowanie nastepujacych elementéw w trakcie prowadzenia ewidencji operacji
gospodarczych:

(...)

- inne.

Prosimy o doprecyzowanie pozycji ,inne”, tak by stanowita ona zamkniety zbior pojec.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy pozostawia zbior pojec otwarty w trakcie eksploatowania systemu.

Pytanie 201:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-FK-4, tiret trzeci Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia
Wymaganie stanowi, ze:

System musi zapewnial zarejestrowanie nastepujacych elementéow w trakcie prowadzenia ewidencji operacji
gospodarczych:

()

- inne.

Prosimy o doprecyzowanie pozycji ,inne”, tak by stanowita ona zamkniety zbior pojec.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy pozostawia zbior pojec otwarty w trakcie eksploatowania systemu.

Pytanie 202:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-FK-6 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Definiowanie automatycznych dekretacji uprawnionemu uzytkownikowi merytorycznemu, ktory nie posiada wiedzy
z zakresu programowania.

Wnosimy o usuniecie przywotanego wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania Fun-FK-6 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 203:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-DeSt-1 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi umozliwi¢ prowadzenie rejestru/ewidencji rozliczonych kosztow krajowych i zagranicznych podrozy
stuzbowych pracownikow JSSP  oraz osob niebedacych pracownikami JSSP na podstawie zatwierdzonego
dokumentu, wg ustalonego wzoru obowiazujacego w JSSP.

Prosimy o udostepnienie wzorow dokumentow stosowanych przez poszczegdlne JSSP.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie udostepnia wzorow dokumentdéw stosowanych przez poszczegolne JSSP gdyz czynnosc ta nie ma
wptywu na mozliwoS¢ ztozenia waznej oferty.

Pytanie 204:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-WB-11 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi umozliwia¢ elastyczne zarzadzanie przelewami/zleceniami ptatnoSci w szczegblnosci z
uwzglednieniem biezacego monitorowania terminéw ptatnosci, oraz generowania przelewow/zlecen ptatnosci z
wyprzedzeniem w stosunku do termindéw ptatnosci.

Prosimy o sprecyzowanie pojecia ,elastyczne zarzadzanie przelewami”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze elastyczne zarzadzanie przelewami polega na mozliwosci wyboru konkretnych przelewow
z zasugerowanej listy wedtug terminow ptatnosci, ktore maja zostac zrealizowane.

Pytanie 205:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-WB-14 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi importowac z bankowosci elektronicznej (w przypadku NBP) pozycje wyciggow bankowych/wyciagi
bankowe z jednoczesnym automatycznym rozliczaniem wtaSciwego rozrachunku w Systemie.
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Wnosimy o zmiane tresci wymagania na:

System musi umozliwia¢ automatyczne rozliczanie rozrachunkéw w przypadku operacji rozchodu, w przypadku
operacji przychodu - wspomaganie opera.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian. Pozycje przychodu dotycza faktur wystawianych przez Zamawiajacego i
powinny zostac automatycznie rozliczane w rozrachunkach, analogicznie jak w przypadku operacji rozchodu.

Pytanie 206:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-WB-15 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi na podstawie danych wyeksportowanych w celu realizacji ptatnoSci do Systemu bankowosci
internetowej (w przypadku BGK-Zlecenia), wygenerowal informacje o zleceniach ptatnoSci z jednoczesnym
automatycznym rozliczaniem wtaSciwego rozrachunku w Systemie.

Prosimy o podanie przyktadowych zlecefn ptatnosci.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zatacza przyktadowe zlecenie ptatnosci w banku BGK.

Pytanie 207:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-WB-22 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Generowanie raportu o zrealizowanych przelewach/zleceniach ptatnosci z uwzglednieniem niezbednych danych
identyfikujacych przelew/zlecenie ptatnosci, w szczegéolnosci nazwe odbiorcy, kwote, tytut ptatnosci oraz w
podziale na poszczegbdlne komorki organizacyjne JSSP. System moze automatycznie przekazywac ww. informacje (za
posrednictwem poczty elektronicznej) do wskazanych pracownikdéw Jednostki w poszczegdlnych komérkach
organizacyjnych JSSP.

Prosimy o informacje, w jaki sposob beda wskazywani pracownicy, ktorzy powinni zosta¢ poinformowani.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pracownicy jednostki moga zosta¢ wskazani w sposob uzgodniony z Wykonawca.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dodawania/usuwania pracownikow w Systemie przez Administratorow.

Pytanie 208:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-RK-4 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia
Wymaganie stanowi, ze:

Mozliwos¢ utworzenia dokumentow KP i KW przez uzytkownika oraz BDW.

Prosimy o rozwiniecie skrotu ,BDW”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze BDW - to bankowy dowod wptaty.

Pytanie 209:

Pytanie dotyczace tresci wymagania Fun-RK-12 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi zapewni¢ mozliwoS¢ dokonywania kontroli kazdej operacji kasowej przez uprawnionego uzytkownika.
Prosimy o wyjasnienie, na czym ma polegac kontrola operacji kasowe;j.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze kontrola operacji kasowej polega sprawdzenie dokumentow zrodtowych z poszczegolnymi
pozycjami raportu kasowego. Sprawdzeniu podlegaja kwoty na dowodach oraz kompletnoS¢ podpisow
potwierdzajacych odbior gotowki w kasie.

Pytanie 210:
Pytanie dotyczace tresSci wymagania Fun-EwTr-1 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia
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Wymaganie stanowi, ze:

System musi umozliwiac¢ prowadzenie petnej ewidencji bilansowej iloSciowej oraz iloSciowo - wartoSciowej Srodkow
trwatych, pozostatych Srodkow trwatych, wartoSci niematerialnych i prawnych oraz ewidencji pozabilansowej
niskocennych Srodkéw trwatych (ksigg inwentarzowych) wg wartoSci okreSlonej w przepisach wewnetrznych
jednostki.

Prosimy o udostepnienie przepisow wewnetrznych, o ktoérych mowa w przytoczonym wymaganiu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie udostepnia przepisow wewnetrznych, o ktérych mowa w przytoczonym wymaganiu, gdyz czynnos¢
ta nie ma wptywu na mozliwoSc¢ ztozenia waznej oferty.

Pytanie 211:

Pytanie dotyczace treSci wymagania Fun-EwTr-8 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia
Wymaganie stanowi, ze:

System musi posiada¢ mozliwoS¢ generowania dokumentow ewidencyjnych: Srodkow trwatych, pozostatych
Srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz niskocennych Srodkéw trwatych z mozliwoscia
wydruku:

- przyjecie - OT, WN;

- przyjecie czeSciowe - OTC, WNC, PNC;

- przyjecie 100% umorzenia - OTS, WNS, PN;

- protokot przychod - PTP, WNP, PNP;

- protokot rozchad - PTR, WNR, PNR;

- przekazanie czeSciowe - PTC, PNC;

- likwidacja - LT, LN, LP;

- likwidacja czesciowa - LTC, LNC, LPC;

- zmiana miejsca uzytkowania - MT, MN, MP;

- raport zmian - RT, RN, RP;

- karty Srodka trwatego;

- rejestru niskocennych Srodkow trwatych (ksiegi inwentarzowej);

- protokotu z rozliczenia inwentaryzacji.

Prosimy o udostepnienie przyktadowej karty Srodka trwatego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udostepnia przyktadowa karte Srodka trwatego, ktora stanowi zatacznik do Wyjasnieh SWZ.

Pytanie 212:

Pytanie dotyczace tresci wymagania Fun-EwTr-28 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi umozliwiac sporzadzanie sprawozdan JSSP na wskazany dzien.

Prosimy o przedstawienie listy sprawozdan, o ktorych mowa w przywotanym wymaganiu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze sprawozdania JSSP, w odniesieniu do ktorych wymagane jest, aby System ZSF-K

umozliwiat ich sporzadzanie na wskazany dzien, to:

1) F-03 - Sprawozdanie o stanie i ruchu Srodkow trwatych,

2) Zat. do F-03, SP, SG-01 Srodki trwate - Zatacznik do sprawozdan: F-03, SP i SG-01 - $rodki trwate, dotyczacy
naktadow na Srodki trwate stuzacych ochronie Srodowiska i gospodarce wodnej oraz uzyskanych efektow
rzeczowych.

Pytanie 213:
Pytanie dotyczace tresci wymagania Fun-Mag-2 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia
Wymaganie stanowi, ze:
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System musi zapewnic biezace i okresowe dostarczanie informacji o stanie zapasow materiatow w magazynie lub w
magazynach oraz o przychodach i rozchodach.

Prosimy o potwierdzenie, ze mozliwoS¢ sporzadzania zestawien o stanie zapasow materiatow w magazynie lub w
magazynach oraz o przychodach i rozchodach spowoduje spetnienie przywotanego wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze mozliwoS¢ sporzadzania zestawien o stanie zapasow materiatow w magazynie lub w
magazynach oraz o przychodach i rozchodach bedzie stanowito o spetnieniu przywotanego wymagania, z
zastrzezeniem spetnienia pozostatych wymagan okreSlonych w Opisie Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 214:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w pozycji ostatniej Fun-Mag-6 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System umozliwia tworzenie typowych dokumentow obrotu materiatami i wyrobami, miedzy innymi:

()

DP - Dokument przetarcia publikacji

Prosimy o wyjasnienie, do czego stuzy dokument DP - Dokument przetarcia publikacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokument przetarcia stuzy to usuwania ze stanéw magazynowych publikacji z lat zesztych,
na ktore nie ma juz popytu np. (Wiadomosci Statystyczne sprzed 10 lat), dzieje sie to podstawie decyzji Dyrektora,
Prezesa. Zamawiajacy zaznacza ze publikacja zostaje przerobiona na makulature i winno sie oddzieli¢ ja od
dokumentow RW/WZ, ktore odnosza sie do poszczegolnych kontrahenta/wydziatu/departamentu.

Pytanie 215:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w pozycji ostatniej Fun-Mag-17 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi posiada¢ mozliwosc:

- przypisania numeru dyspozycji dokumentow WZ,

- automatycznego generowania dokumentow WZ na podstawie dyspozycji,

- druku naklejek na paczki i listy na podstawie podanego zakresu dokumentow Wz,

- wydrukowania danych do formularzy pobraniowych poczty polskiej,

- wydruku na drukarce igtowej z podajnikiem papieru ciagtego,

- wydruku dokumentu ,ustalenia salda” dla JSSP za zdefiniowany okres.

Prosimy o udostepnienie przyktadowej dyspozycji dokumentu WZ oraz dokumentu ,ustalenie salda” dla JSSP oraz
opis sposobu ich przetwarzania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udostepnia w zataczeniu przyktadowa dyspozycje dokumentu WZz.

Sposob przetwarzania: Po wydrukowaniu dokumenty ustalenia sald przetwarzane sa w 100% w formie papierowej i
nie trafiaja do systemu. Papierowa czes¢ C ustalenia salda odsytana nam przez klienta z potwierdzeniem obciazen
na nasza korzySC nie jest rejestrowana jako dokument i stuzy tylko do sprawdzenia ze dane na kontach
rozliczeniowych z kontrahentami sg poprawne.

Pytanie 216:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w pozycji ostatniej Fun-SprBud-2 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
ZamoOwienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi posiada¢ mozliwos¢ modyfikacji sprawozdan rowniez poprzez dopisywanie dodatkowych pozycji,
usuwanie pozycji, ktére nie sa przydatne (System powinien automatycznie sprawdza¢ poprawnos¢ wykazywanych
danych w jednym rozdziale z roznych zrodet finansowania np.: tak jak obecnie rozdziat 75056 sumuje wykazywane
osobno dane z NSP, PSR oraz z badan statystycznych.
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Wnosimy o usuniecie przywotanego wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie przywotanego wymagania oraz informuje, ze System ZSF-K nie powinien
umozliwi¢ usuniecia pozycji w sprawozdaniu w sytuacji, gdy wptynetoby to na poprawnosc sprawozdania, system
nie powinien umozliwi¢ usuniecia pozycji w sprawozdaniu w sytuacji, gdy wzor sprawozdania narzuca ustawodawca.

Pytanie 217:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w pozycji ostatniej Fun-SprBud-8 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System przy definiowaniu sprawozdan budzetowych musi posiada¢ mozliwoS¢ automatycznego wyszukiwania
wskazanego rozdziatu i paragrafu budzetowego.

Prosimy o sprecyzowanie oczekiwah Zamawiajacego dotyczacych tego, w jaki sposob i gdzie System powinien
wyszukiwac wskazane rozdziaty i paragrafy i jaki maja miec one wptyw na sprawozdania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wymaga, aby system byt intuicyjny i posiadat funkcje podpowiadania.

Pytanie 221:

Pytanie dotyczace tresci wymagania w punkcie 31 Rozdziatu IV. Wymagania niefunkcjonalne (Bezpieczenstwo)
Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

System musi zapewniac i umozliwiac:

(...)

objecie systemu nadzorem i monitorowaniem przez posiadane przez Zamawiajgcego systemy bezpieczenstwa klasy
SIEM, WAF, EDR.

Wnosimy o usunigcie wymagania z uwagi na brak zwigzku z Systemem bedacym przedmiotem zamowienia.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie w Rozdziale IV pkt 31 Wymagania niefunkcjonalne (Bezpieczehstwo)
Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia wymagania dot. objecia systemu nadzorem i
monitorowaniem przez posiadane przez Zamawiajacego systemy bezpieczenstwa klasy SIEM, WAF, EDR.

Pytanie 225:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 2. Migracja podpunkt 1) Rozdziatu VI. Integracja z systemami
Zamawiajacego - migracja danych Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Wykonawca musi dokonac migracji danych rzeczywistych jak i historycznych z dotychczasowych baz danych
znajdujacych sie w poszczegolnych JSSP. Zamawiajacy przekaze/udostepni Wykonawcy niezbedne pliki zawierajace
dane do migracji z zastrzezeniem, ze przekazane dane nie moga opusci¢ infrastruktury Zamawiajacego, a
Wykonawca przygotuje dane do migracji.

Wnosimy o zmiane tresci wymagania poprzez nadanie mu brzmienia:

Wykonawca musi dokonac¢ migracji danych zarowno rzeczywistych, jak i historycznych z dotychczasowych baz
danych znajdujacych sie w poszczegolnych JSSP. Zamawiajacy przekaze/udostepni Wykonawcy niezbedne pliki
zawierajace dane do migracji z zastrzezeniem, ze przekazane dane nie moga opuscic infrastruktury Zamawiajacego,
a Zamawiajacy przygotuje dane do migracji. Wykenraweaprzygetuje-dane-do-migracj

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie frazy ,a Wykonawca przygotuje dane do migracji” oraz pozostawia tresci
wymagania w Rozdziale VI pkt 1 Integracja z systemami zamawiajacego — migracja danych (Migracja) Zatgcznika nr
1do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia bez zmian.
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Pytanie 226:

Pytanie dotyczace tresci wymagania w punkcie 2), tiret pierwszy rozdziatu VI. Integracja z systemami zamawiajgcego
- migracja danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemow istniejacych:) Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

ZSF-K musi wspotpracowac i wymienia¢ dane (online lub przy pomocy automatycznego eksportu i importu plikow)
z innymi programami uzywanymi w JSSP:

- E-Deklaracje.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione, jesli Wykonawca zapewni rozwigzanie
umozliwiajace przekazywanie deklaracji bezpoSrednio na bramke Ministerstwa Finansow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli Wykonawca zapewni wspotprace ZSF-K z innymi programami
uzywanymi w JSSP takimi jak E-Deklaracje badz zapewni rozwigzanie umozliwiajace przekazywanie deklaracji
bezposrednio na bramke Ministerstwa Finansow.

Pytanie 227:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 2, tiret drugi rozdziatu VI. Integracja z systemami zamawiajacego -
migracja danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemow istniejacych:) Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

ZSF-K musi wspotpracowac i wymienia¢ dane (online lub przy pomocy automatycznego eksportu i importu plikow)
z innymi programami uzywanymi w JSSP:

(...)

- TREZOR

Prosimy o wyjaSnienie, jakie informacje/dane maja by¢ wymieniane z systemem TREZOR.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia, ze informacje/dane ktore maja byC wymieniane z systemem TREZOR wskazane sa w
wymaganiu Fun-PlKon-1 Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia. Wymianie podlega¢ beda:
sprawozdania budzetowe, projekt planu finansowego, plan finansowy, zmiany w planie finansowym

Pytanie 228:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 3 rozdziatu VI. Integracja z systemami zamawiajacego - migracja
danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemow istniejacych:) Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

ZSF-K musi by¢ zintegrowany z systemem komunikacyjnym - poczta e-mail, Microsoft Exchange.

Wnosimy o usunigcie wymagania lub - w przypadku jego pozostawienia - o wyjasnienie, na czym ma polegac
integracja z Microsoft Exchange.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie wymagania opisanego w punkcie 3 rozdziatu VI. Integracja z systemami
zamawiajacego - migracja danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemow istniejacych:) Zatacznika nr 1 do SWZ
- Opis Przedmiotu Zamoéwienia ,ZSF-K musi by¢ zintegrowany z systemem komunikacyjnym - poczta e-mail,
Microsoft Exchange.”. JednoczeSnie Zamawiajacy wyjasnia, ze integracja z Microsoft Exchange opierac sie ma na
wysytaniu maili/powiadomien za poSrednictwem serwera poczty GUS.

Pytanie 229:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 5 rozdziatu VI. Integracja z systemami zamawiajacego - migracja
danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemow istniejacych:) Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

ZSF-K musi by¢ zintegrowany z elektronicznym systemem obiegu dokumentow
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(e-Biuro - TIMSI-e-Kancelaria wersja: ESOD.1.6.40.P08).

Prosimy o przedstawienie zakresu integracji ZSF-K z elektronicznym systemem obiegu dokumentow (e-Biuro —
TIMSI-e-Kancelaria wersja: ESOD.1.6.40.P08).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze system musi by¢ w petni zintegrowany z elektronicznym systemem obiegu dokumentow
(e-Biuro - TIMSI-e-Kancelaria wersja: ESOD.1.6.40.P08).

Pytanie 232:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 4 rozdziatu VIIl. Warunki gwarancji Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Wykonawca zobowiazany bedzie do Swiadczenia gwarancji poprzez dotrzymanie nastepujacych parametrow
zgtoszen dotyczacych przedmiotu zamowienia:

Problem Czas reakcji | Czas przywrocenia systemu | Czas naprawy - rozwigzania
(godziny) lub rozwiqzanie zastepcze problemu
problemu (godziny)
(godziny)
Awaria krytyczna 4 24 48
Btqd 8 - 96

Wnosimy o zmiane tresci wymagania na:
Wykonawca zobowiazany bedzie do Swiadczenia gwarancji poprzez dotrzymanie nastepujacych parametrow

zgtoszen dotyczacych przedmiotu zamowienia:

Problem Czas reakcji | Czas przywrocenia systemu | Czas naprawy - rozwigzania
(godziny lub rozwiqzanie zastepcze problemu
Godziny problemu (gedziny Godziny Robocze)
Robocze)
(gedziny Godziny Robocze)
Awaria krytyczna 4 24 48
Btqd 8 - 96

Jednoczesnie wnosi si¢ 0 odpowiednie zmiany tresci Wzoru umowy w przedmiotowym zakresie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane treSci wymagania opisanego w punkcie 4 rozdziatu VIII. Warunki gwarancji
Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia dot. Swiadczenia gwarancji poprzez dotrzymanie
nastepujacych parametrow zgtoszeh dotyczacych przedmiotu zamowienia oraz pozostawia zapisy w pierwotnej
postaci. Zamawiajacy nie wyraza rowniez zgody na zmiany Zatacznika nr 6 do SWZ — wor Umowy w ww. zakresie

Pytanie 233:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 4 rozdziatu VIIl. Warunki gwarancji Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

Wykonawca zobowiazany bedzie do Swiadczenia gwarancji poprzez dotrzymanie nastepujacych parametrow
zgtoszen dotyczacych przedmiotu zamowienia:

Problem Czas reakcji | Czas przywrdcenia systemu | Czas naprawy - rozwiqzania
(godziny) lub rozwigzanie zastepcze problemu
problemu (godziny)
(godziny)
Awaria krytyczna 4 24 48
Btqd 8 - 96

Wnosimy, w przypadku nieuwzglednienie wniosku powyzej, o zmiane treSci wymagania na:
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Wykonawca zobowiazany bedzie do Swiadczenia gwarancji poprzez dotrzymanie nastepujacych parametrow

zgtoszen dotyczacych przedmiotu zamowienia:

Problem Czas reakcji | Czas przywrocenia systemu | Czas naprawy - rozwigzania
(godziny) lub rozwiqzanie zastepcze problemu
problemu (godziny)
(godziny)
Awaria krytyczna 4-8 24 48 48 96
Bfqd 816 - 96192

JednoczesSnie wnosi sie¢ o odpowiednie zmiany treSci Wzoru umowy w przedmiotowym zakresie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane treSci wymagania opisanego w punkcie 4 rozdziatu VIII. Warunki gwarancji
Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia dot. Swiadczenia gwarancji poprzez dotrzymanie
nastepujacych parametrow zgtoszeh dotyczacych przedmiotu zamodwienia oraz pozostawia zapisy w pierwotnej
postaci. Zamawiajacy nie wyraza rowniez zgody na zmiany Zatacznika nr 6 do SWZ — wor Umowy w ww. zakresie.

Pytanie 234:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 4 rozdziatu VIIl. Warunki gwarancji Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia

Wnosimy o dodanie podpunktu 7) o tresci:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wydtuzenia Czasu naprawy - rozwigzania problemu w szczegolnych przypadkach,
uzasadnionych pisemnie przez Wykonawce.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowana przez Wykonawce zmiane.

Pytanie 235:

Pytanie dotyczace tresci wymagania w punkcie 4 podpunkty 1) i 2) rozdziatu VIII. Warunki gwarancji Zatacznika nr 1

do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymaganie stanowi, ze:

1) Awaria krytyczna: sytuacja, w ktorej brak jest mozliwosci uzytkowania, co najmniej jednego z modutow ZSF-K.

2) Btad: sytuacja, ktorej skutkiem jest brak mozliwosci uzytkowania co najmniej jednej funkcjonalnosci w module.

Wnosimy o zmiane tresci wymagania na:

1) Awaria Rrytyczna: sytuacja,-w-Rktéref mozliv rthew =
uniemozliwiajgca eksploatacje ZSF-K, w tym btad moggcy powodowac przetamanie zabezpieczen zwigzanych z
poufnoscig, integralnosciqg i dostepnoscig ZSF-K, oraz utrate, uszkodzenie, lub utrate spéjnosci danych,

2) Btgd: sytuacja, ktorej skutkiem jest brak-moztiwosci-uzythowania-co-najmniejjednej funkcjonalnosci-w-modute
nieprawidtowe dziatanie istotnych funkcji uzytkowych ZSF-K, uniemozliwiajgca lub istotnie ograniczajgca
wyRkorzystanie ZSF-K do realizacji zadan Zamawiajgcego, to jest: brak mozliwosci rejestracji danych, bardzo
powolna praca ZSF-K, btedne dziatanie funkcjonalnosci.

Jednoczesnie wnosi si¢ 0 odpowiednie zmiany tresci Wzoru umowy w przedmiotowym zakresie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje w punkcie 4 podpunkty 1) i 2) rozdziatu VIIl. Warunki gwarancji

Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia oraz pozostawia zapisy w pierwotnej formie.

vvvvvv

Pytanie 236:

Pytanie dotyczace treSci wymagania w punkcie 13 rozdziatu VIIl. Warunki gwarancji Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamowienia oraz § 10 ust. 15 Zatacznika nr 6 do SWZ - Wz6r Umowy

Wymaganie stanowi, ze:

Usuniegcie zgtoszonego Problemu funkcjonowania ZSF-K, bedzie kazdorazowo potwierdzone Protokotem wykonania
naprawy.

Wnosimy o zmiane tresci wymagania na:
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Usuniecie zgtoszonego Problemu funkcjonowania ZSF-K bedzie kazdorazowo potwierdzone Proteketemwiykonania

Raprawy przez Zamawiajgcego.

Obecne brzmienie jest nadmiarowe z uwag na to, ze czynnoS¢ opisana w wymaganiu nie stanowi istotnego elementu
catosci przedmiotu zamowienia, ktore to elementy sa objete protokotami, np. realizacja poszczegolnych etapow.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow Rozdziatu VIII pkt 13 Warunki gwarancji Zatgcznika nr 1 do SWZ -
Opis Przedmiotu Zamowienia oraz § 10 ust. 15 Zatacznika nr 6 do SWZ — Wz6r Umowy oraz pozostawia zapisy w ich
pierwotnym brzmieniu.

Pytanie 240:

Pytanie dotyczace tresci Zatgcznik numer 1 do OPZ Harmonogram realizacji

Z uwagi na bardzo szeroki zakres funkcjonalny ZSF-K, a przede wszystkim strukture organizacyjng Zamawiajacego
objeta zamowieniem, to jest Gtowny Urzad Statystyczny oraz 19 podlegtych lub podporzadkowanych Prezesowi GUS
samobilansujacych jednostek stuzb statystyki publicznej, Wykonawca wnosi o wydtuzenie terminéw okreslonych
Harmonogramem realizacji, to jest:

Zadanie | - Wykonanie projektu technicznego ZSF-K od N* + 1* do N* + 8*

Zadanie Il - Dostawa i wdrozenie modutu Ksiegowos¢ dla ZSF-K od N* + 9* do N* + 51*
Zadanie Il - Wykonanie testow akceptacyjnych dla modutu Ksiegowosc od N* + 51* do N* + 54*
Zadanie IV - Przeprowadzenie instruktazy dla modutu Ksiegowos¢ od N* + 49* do N* + 54*

Zadanie V - Dostawa i wdrozenie modutow: Rachunki bankowe i Kasa,

* * * *
Majatek trwaty, Gospodarka Magazynowa, Sprawozdawczos¢ 0d N* + 54% do N* + 87

Zadanie VI - Wykonania testow akceptacyjnych dla modutow: Rachunki
bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka Magazynowa, od N* + 87* do N* + 90*
Sprawozdawczosc

Zadanie VIl - Przeprowadzenie instruktazy dla modutow: Rachunki
bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka Magazynowa, od N* + 89* do N* + 94*
Sprawozdawczosc

Zadanie VIII - Wykonanie testow integracyjnych modutow: Ksiegowosc,

Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka Magazynowa, od N* + 91* do N* + 94*
Sprawozdawczosc

Zadanie IX - Wykonanie dokumentacji powykonawczej ZSF-K od N* + 95* do N* + 100*
Zadanie X - Asysta techniczna dla ZFS-K (modut Ksiegowo$¢) od N* + 55* do N* + 100*

Zadanie X - Asysta techniczna dla ZFS-K (moduty: Rachunki bankowe i

* * * *
Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka Magazynowa, Sprawozdawczos¢) 0d N* + 97% do N* + 100

Zadanie XI - Optymalizacja ZSF-K (modut Ksiegowo$¢) od N* + 55* do N* + 100*

Zadanie XI - Optymalizacja ZSF-K (moduty: Rachunki bankowe i Kasa,

* * * *
Majatek trwaty, Gospodarka Magazynowa, Sprawozdawczos¢) 0d N* + 97% do N* + 100

gdzie:
*N - data podpisania umowy
*1,2,3 ... - liczba tygodni
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane przez Wykonawce zmiany i pozostawia zapisy Zatacznika numer
1do OPZ - Harmonogram realizacji, bez zmian.

Zamawiajacy wyjasnia, ze okreslony w dokumentach zamowienia terminy realizacji okreSlone zostaty w oparciu o
dokonana przez Zamawiajacego analize termindéw wykonania przedmiotowego zamowienia. JednoczeSnie
Zamawiajacy wyjasnia, ze dotrzymanie terminéw wykonania poszczegblnych etapow (Zadan) zamoéwienia
uzaleznione jest od organizacji pracy Wykonawcy oraz posiadanych zasobow, a w przypadku zaangazowania
wiekszej iloSci 0s0b, realizacja przedmiotu zamowienia, mozliwa jest w okreSlonych przez Zamawiajacego terminach

Pytanie 241:

Zgodnie z dyspozycja artykutu 74 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzeSnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023
r. poz. 1605 z pozn. zm.) oraz Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 18 grudnia 2020 r. w
sprawie protokotow postepowania oraz dokumentacji postepowania o udzielenie zamowienia publicznego (Dz.U. z
2020 r., poz. 2434) zwracamy sie do Zamawiajacego z wnioskiem o udostgpnienie skanu protokotu ZP-PN (bez
zatacznikow), dotyczacego niniejszego postepowania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udostepnia Protokot postepowania ZP-PN, stan na dzien 22-01-2024 r.

Pytanie 242:
W SWZ, 6. Termin wykonania zamowienia, Zamawiajacy pisze:
~Przedmiot zamowienia Wykonawca zrealizuje w terminie 48 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze

Zadania I, 11, 111, IV, V, VI, VII, VIII i IX Wykonawca zrealizuje nie pozniej niz 83 tygodni od dnia zawarcia Umowy, w tym:
1) Zadanie | - zrealizowane zostanie w terminie do 7 tygodni od dnia zawarcia Umowy;
2) Zadanie Il - zrealizowane zostanie w terminie do 27 tygodni od dnia zakofczenia realizacji Zadania |,

potwierdzonego podpisaniem z wynikiem pozytywnym przez Strony, Protokotu od-bioru Zadania I, jednak nie
pozniej niz do dnia 19.11.2024 r.;

3) Zadanie lll - realizowane zostanie w terminie do 37 tygodni od dnia zawarcia Umowy, jednak nie pdzniej niz do
dnia 10.12.2024 r.;

4) Zadanie IV - realizowane zostanie w terminie do 37 tygodniu od dnia podpisania Umowy, jednak nie pozniej niz
do dnia 10.12.2024 r,;

5) Zadanie V - zrealizowane zostanie nie wczeSniej niz w 37 tygodniu od dnia popisania Umowy oraz nie pozniej
niz w 70 tygodniu od dnia podpisania Umowy;

6) Zadanie VI - zrealizowane zostanie nie wczesniej niz w 70 tygodniu od dnia popisania Umowy oraz nie pozniej
niz w 73 tygodniu od dnia podpisania Umowy;

7) Zadanie VII - zrealizowane zostanie nie wczesSniej niz w 72 tygodniu od dnia popisania Umowy oraz nie pozniej
niz w 77 tygodniu od dnia podpisania Umowy;

8) Zadanie VIII - zrealizowane zostanie nie wczesniej niz w 74 tygodniu od dnia popisania Umowy oraz nie pozniej
niz w 77 tygodniu od dnia podpisania Umowy;

9) Zadanie IX - zrealizowane zostanie w terminie do 76 tygodni od dnia zakonczenia realizacji Zadania |,
potwierdzonego podpisaniem z wynikiem pozytywnym przez przedstawicieli Wyko-nawcy i Zamawiajacego,
wskazanych w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy, Protokotu odbioru Zadania |;

10) Zadanie X - zrealizowane zostanie w terminie 38 miesiecy od dnia podpisania z wynikiem pozytywnym
Protokotu odbioru Zadania Ill - dla modutu Ksiegowos¢ oraz w terminie 29 mie-siecy od dnia podpisania z
wynikiem pozytywnym Protokotu odbioru Zadania VI - dla modutéw Rachunki bankowe i Kasa, Majatek Trwaty,
Gospodarka Magazynowa, Sprawozdawczosc;

11) Zadanie XI - zrealizowane zostanie w terminie 38 miesiecy od dnia podpisania z wynikiem pozytywnym
Protokotu odbioru Zadania 11l - dla modutu KsiegowoS¢ oraz w terminie 29 mie-siecy od dnia podpisania z
wynikiem pozytywnym Protokotu odbioru Zadania VI - dla modutow Rachunki bankowe i Kasa, Majatek Trwaty,
Gospodarka Magazynowa, Sprawozdawczosc.”

Wykonawca jest w stanie napisac¢ spersonalizowane oprogramowanie spetniajagce wszystkie z wymienionych

wymagan, ale wymaga to wigcej czasu ze wzgledu na szeroki zakres funkcjonalnosci. Czy Zamawiajacy dopuszcza
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jakiekolwiek wydtuzenie terminu realizacji? Po wstepnej analizie proponujemy, aby czas realizacji Zadan Il - XI
wydtuzy¢ o 52 tygodnie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane przez Wykonawce zmiany

Zamawiajacy wyjasnia, ze okreslony w dokumentach zamowienia terminy realizacji okreSlone zostaty w oparciu o
dokonana przez Zamawiajacego analize termindéw wykonania przedmiotowego zamoéwienia. JednoczeSnie
Zamawiajacy wyjasnia, ze dotrzymanie terminéw wykonania poszczegblnych etapow (Zadan) zamowienia
uzaleznione jest od organizacji pracy Wykonawcy oraz posiadanych zasobow, a w przypadku zaangazowania
wigkszej ilosci 0sob, realizacja przedmiotu zamowienia, mozliwa jest w okreslonych przez Zamawiajgcego terminach

Pytanie 244:

W Zat. nr 1 do SWZ - OPZ, p. VIIl Warunki Gwarancji, Zamawiajacy pisze:

»~Zamawiajacy wymaga, aby wykonany w ramach Umowy ZSF-K oraz wszystkie jego komponenty, byty objete
bezptatna gwarancja, podczas ktorej usuwane beda wszelkie btedy oprogramowania, z zastrzezeniem, ze:

1) okres gwarancji udzielonej dla dostarczonego i wdrozonego modutu Ksiegowos¢ wynosit bedzie 70 miesiecy, a
jego bieg rozpoczynat sie bedzie od dnia podpisania z wynikiem pozytywnym przez Strony Protokotu odbioru
wykonania i wdrozenia modutu Ksiegowos¢ Systemu ZSF-K,

2) okres gwarancji udzielonej dla dostarczonych i wdrozonych modutow: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty,
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczos¢ wynosit bedzie 60 miesigcy, a jego bieg rozpoczynat sie bedzie od dnia
podpisania z wynikiem pozytywnym przez Strony Protokotu odbioru wykonania i wdrozenia modutow: Rachunki
bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczosc.”

Czy Zamawiajacy dopuszcza skrocenie okresu gwarancji do 24 miesiecy od daty podpisania Protokotu Odbioru?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane przez Wykonawce zmiany dotyczace skrocenia okresu gwarancji
do 24 miesigcy od daty podpisania Protokotu Odbioru oraz pozostawia zapisy w Zatacznika nr 1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamowienia pkt VIIl Warunki Gwarancji, bez zmian.

Pytanie 245:
W Zat. nr 6 do SWz, §7 p.1, Zamawiajacy pisze:
~Zamawiajacy wymaga, aby osoby wykonujace czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu Umowy (..) byty
zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce na postawie umowy o prace (stosunek pracy w rozumieniu art.
22 § 1 Kodeksu pracy), w wymiarze petnego etatu, przez caty okres trwania Umowy.”
Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang wymagan na zapis, ze co najmniej 50% osob wyznaczonych przez Wykonawce
do realizacji przedmiotu zamowienia musi by¢ zatrudnione na podstawie umowy o prace w wymiarze petnego etatu,
dopuszczajac tym samym zatrudnienie czesci personelu na podstawie innego typu umowy (np. cywilno-prawnej)?
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane przez Wykonawce zmiany i pozostawia zapisy § 7 ust. 1
Zatacznika nr 6 do SWZ, stanowiacego wzor umowy, w brzmieniu pierwotnym, tj.
»Zamawiajacy wymaga, aby osoby wykonujace czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu Umowy, obejmujace:
1) wykonanie Projektu technicznego Systemu ZSF-K oraz Dokumentacji powykonawczej Systemu ZSF-K;
2) wdrozenie oprogramowania Systemu ZSF-K (modutu Ksiegowo$¢ oraz modutow: Rachunki bankowe i Kasa,
Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczo$c), w tym:
a) wykonanie niezbednych potaczen dostarczonych komponentéw Systemu ZSF-K (modutu Ksiegowos¢ oraz
modutow: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczos¢),
b) instalowanie i konfigurowanie komponentow Systemu ZSF-K (modutu Ksiegowos¢ oraz modutéw: Rachunki
bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczosc) (systemow, aplikacji, ustug),
c) konfigurowanie systemow, aplikacji, ustug oraz urzadzen do wspotpracy z Systemu ZSF-K (modutem
Ksiegowos¢ oraz modutami: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa,
Sprawozdawczosc);
3) wykonywanie prac w ramach ustug Asysty technicznej dla modutu Ksiegowo$¢ oraz modutdéw: Rachunki
bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczos¢;
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4) wykonywanie optymalizacji dziatania Systemu ZSF-K (modutu Ksiegowos¢ oraz modutdw: Rachunki bankowe i
Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczosc);

5) wykonywanie aktualizacji Systemu ZSF-K (modutu Ksiegowos¢ oraz modutow: Rachunki bankowe i Kasa, Majatek
trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczosc);

6) przeprowadzenie szkolen dla wszystkich uzytkownikow Systemu ZSF-K (modutu KsiegowoS¢ oraz modutow:
Rachunki bankowe i Kasa, Majatek trwaty, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczosc);

7) wykonywanie prac administracyjnych zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy,

byty zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce na postawie umowy o prace (stosunek pracy w rozumieniu

art. 22 § 1 Kodeksu pracy), w wymiarze petnego etatu, przez caty okres trwania Umowy.”

Przewodniczaca Komisji Przetargowej
Marzena Brzychcy
Naczelnik
Wydziatu Zamowien Publicznych GUS

Signed by /
Podpisano przez:

Marzena Brzychcy
Gtéwny Urzad
Statystyczny

Date / Data:
2024-01-22 15:17
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