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Wykaz stosowanych skrotow i pojec

ETR - (ang. easy to read) - tekst tatwy do czytania i zrozumienia.

PDS - (Przestrzenne Dane Statystyczne w Systemie Informacyjnym Panstwa)
projekt realizowany przez Gtowny Urzad Statystyczny, ktorego celem jest
rozbudowa Portalu Geostatystycznego.

PJM - polski jezyk migowy.

WCAG 2.0 - (ang. Web Content Accessibility Guidelines) — zbior rekomendacji
dotyczacych tworzenia dostepnych tresci cyfrowych.

Podstawa prawna

W trosce o zapewnienie rownych szans oraz poprawe integracji spotecznej
wprowadzony zostat Program Dostepnosc Plus. Program zostat przyjety
uchwata nr 102/2018 Rady Ministrow z 17 lipca 2018 .

Celem programu jest poprawa dostepnosci:
l. przestrzeni publicznej;

Il.  produktow i ustug pod wzgledem architektonicznym, informacyjnym i
komunikacyjnym.

Program Dostepnosc Plus zaktada, ze zapewnienie dostepnosci obywatelom,
powinno byc nadrzedna zasada realizacji wszystkich polityk publicznych.
Poprawe dostepnosci ustug oraz obiektow podmiotow publicznych zapewnia
ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami z
dnia 19 lipca 2019 roku® oraz ustawa o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych z dnia 4
kwietnia 2019 roku? Systemowe podejScie wspomnianych ustaw i zawarte w
nich propozycje rozwigzan stuzacych stopniowej poprawie dostepnosci
podmiotow publicznych, pozwoli na dostosowanie budynku oraz
oferowanych ustug do potrzeb wszystkich obywateli.

Zgodnie z art. 14 ust. 1 kazdy organ wtadzy publicznej ma obowigzek
wyznaczenia koordynatora do spraw dostepnosci, ktorego zadniem jest
przede wszystkim ocena i wprowadzanie zmian prowadzacych do poprawy
dostepnosci podmiotu publicznego dla osob ze szczegolnymi potrzebami. W
Gtownym Urzedzie Statystycznym na stanowisko koordynatora do spraw
dostepnosci powotana zostata Pani Emilia Andrzejczak Dyrektor
Departamentu Edukacji i Komunikacji. Wszelkie uwagi oraz zapytania
dotyczace tematu dostepnosci nalezy kierowac na adres e-mail:
dostepnosc_GUS@stat.gov.pl

1 Dz.U. 2019 POz. 1696 z POZ. ZM.
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Wtasciwa koordynacja oraz nadzorowanie zmian stuzacych poprawie
dostepnosci jest mozliwe dzieki wtasciwemu zaplanowaniu i monitorowaniu
realizowanych dziatan. W tym celu stworzony zostat Planu dziatania na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami,
zwany dalej ,,Planem”.

W Planie zostaty okreslone kierunki zmian oraz proponowane rozwiazania
prowadzace do likwidacji barier i w efekcie uczynienie podmiotu
publicznego miejscem, z ktorego ustug moze skorzystac kazdy.

2Dz.U. 2019 Poz. 848



Dotychczasowe dziatania podjete przez Gtowny Urzad
Statystyczny na rzecz poprawy dostepnosci w Urzedzie

Jako jednostka administracji publicznej Gtowny Urzad Statystyczny podjat
dziatania w ramach ktorych dazy do likwidacji barier przyczyniajacych sie do
izolacji osob ze szczegolnymi potrzebami.

Majac na uwadze potrzebe oceny dostosowania budynku oraz pracy Urzedu
do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami, na przetomie 2017 i 2018 roku
przeprowadzony zostat audyt zewnetrzy we wspotpracy z Polskim
Stowarzyszeniem na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscia Intelektualna
(PSONI). Wynikiem audytu byto powstanie Raportu koncowego z monitoringu
wdrazania postanowien Konwencji ONZ o prawach osob z
niepetnosprawnosciami. Raport zawierat rekomendacje prac jakie Gtowny
Urzad Statystyczny musi wykonac w obszarze architektonicznym,
informacyjno-komunikacyjnym i cyfrowym, aby stac sie miejscem
dostepnym dla osob z niepetnosprawnosciami. Rekomendacje audytowe
pokrywaja sie z obszarami wskazanymi jako niespetniajace wymagan w
sporzadzonym przez Gtowny Urzad Statystyczny w 2021 roku Raporcie o
stanie zapewnienia dostepnosci podmiotow publicznych. Raport
zamieszczony zostat na stronie Biuletynu Informacji Publicznej GUS
https://bip.stat.gov.pl/e-urzad/dostepnosc/. Niektore z elementow
obszarow juz zostaty naprawione, kolejne zas zostaty ujete w Planie
naprawczym i zostana zmodernizowane w najblizszym mozliwym terminie.
Do czasu zapewnienia dostepnosci w sposob ujety w Planie naprawczym,
Urzad zobowiazuje sie do zapewnienia interesariuszom dostepu
alternatywnego.

RownoczesSnie wraz z wejSciem w zycie ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami z dnia 19 lipca 2019 roku oraz o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku, Gtowny Urzad Statystyczny podjat
szereg dziatan dostosowujacych prace Urzedu do wymogow ustawowych.
Powotano koordynatora ds. dostepnosci wraz z osobami wspierajacymi
odpowiedzialnymi za nastepujace dziaty: architektoniczny, informacyjno-
komunikacyjny oraz cyfrowy. Osoby zaangazowane w prace na rzecz
dostepnosci Urzedu stale przechodza szkolenia w zakresie wdrazania ww.
ustaw. W roku 2022 przewidujemy szkolenia dotyczace zapewniania
dostepnosci obejmujace rowniez pozostatych pracownikow Urzedu.



https://bip.stat.gov.pl/e-urzad/dostepnosc/

Ponadto naprawione zostaty obszary wskazane jako elementy do poprawy w
zakresie dostepnosci cyfrowej, po przeprowadzonej w latach 2016 — 2019
kontroli Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w zakresie wybranych aspektow
organizacyjnych.



Do wrzesnia 2021 roku dokonano nastepujacych zmian z zakresu
dostepnosci Gtownego Urzedu Statystycznego:

Z obszaru dostepnosci architektoniczne;j:
Wyregulowano sitowniki przy drzwiach wejsciowych do budynku;
Wyregulowano sitowniki drzwi prowadzacych do biblioteki;

Dokrecono pochwyty przy misce toaletowej dla 0sob z
niepetnosprawnosciami na parterze;

Usunieto kamienny pachotek znajdujacy sie przy drzwiach
wejsciowych;

Zainstalowano w 4 windach informacje gtosowe o kierunku jazdy, o
otwieraniu/zamykaniu sie drzwi oraz informacje na ktorej kondygnac;ji
zatrzymuje sie winda;

W Informatorium Statystycznym zamontowane zostaty szerokie drzwi
wejSciowe otwierane automatycznie, bez progow utrudniajacych
poruszanie sie wozkow. Ponadto do uzytku oddana zostata toaleta
przystosowana do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.

Z obszaru dostepnosci informacyjno- komunikacyjnej:

Gtowny Urzad Statystyczny zapewnia pomoc ttumacza polskiego jezyka
migowego (PJM) przy realizacji spraw oraz zapewnia przygotowanie i
udostepnienie dokumentow w druku powiekszonym;

Zamieszczono na stronie internetowej Gtownego Urzedu
Statystycznego informacje o zakresie dziatalnosci Urzedu i jego
zasobach w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym;
Zostata wprowadzona i ogtoszona na stronie www.stat.gov.pl
procedura zamawiania polskiego ttumacza jezyka migowego;

Zamieszczono informacje na tronie www.stat.gov.pl o Gtownym
Urzedzie Statystycznym, Informatorium Statystycznym i Centralnej
Bibliotece Statystycznej w jezyku tatwym do czytania i zrozumienia
(ETR);

Zamieszczono na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
www.bip.stat.gov.pl dostepny cyfrowo wniosek o zapewnienie
dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej i
cyfrowe;j.

Z obszaru dostepnosci cyfrowej:


http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/
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Zgodnie ze standardami WCAG 2.0 na wiekszosci stron Gtownego
Urzedu Statystycznego poprawione zostaty takie elementy jak: fokus
klawiatury, kontrast i struktura nagtowkow;

Usunieto pliki multimedialne niedostosowane cyfrowo
(nieposiadajace napisow/audiodeskrypcji);

Dostosowano dostepnosc infografik, poprzez dodawanie do nich
plikow Excel zawierajgcego wizualizowane dane;

Strona internetowa Biuletynu Informacji Publicznej Gtownego Urzedu
Statystycznego jest obecnie wyposazona w mechanizmy utatwiajace
przegladanie tresci przez osoby niedowidzace (zmiana wielkosci
czcionki, zmiana kontrastu);

Gtowny Urzad Statystyczny angazuje sie w dziatania na rzecz
zwiekszania zatrudnienia 0sob z niepetnosprawnosSciami w Urzedzie
oraz zapobiegania wszelkiej dyskryminacji pracownikow:

Gtowny Urzad Statystyczny jako ,,pracodawca rownych szans” (od 2018
roku) publikuje informacje o prawach i przywilejach osob z
niepetnosprawnosciami w formie ulotki, na swojej stronie Biuletynu
Informacji Publicznej oraz na stronie Portalu Informacyjnego;

Kazdy pracownik moze skontaktowac sie z koordynatorem do spraw
rownego traktowania;

Gtowny Urzad Statystyczny zgtosit sie w 2019 roku do projektu PFRON
,»,Czas na staz - program aktywizacji zawodowej 0sob z
niepetnosprawnosciami”. Projekt ten realizowany jest przy wspotpracy
z Fundacja Sustinae. Na staz w okresie 2020 — maj 2021 zostato
przyjetych 20 osob, z czego 2 zostaty zatrudnione w Gtownym Urzedzie
Statystycznym;

Materiaty uzywane w trakcie rekrutacji s3 dostosowywane do potrzeb
0s0b ze szczegolnymi potrzebami (np. wieksza czcionka w materiatach
drukowanych);

Przygotowano i wdrozono procedure przyjmowania na zdalny staz,
praktyke i wolontariat;

Gtowny Urzad Statystyczny realizuje szkolenie w ramach stuzby
przygotowawczej w stuzbie cywilnej: ,Pracodawca rownych szans -
uprawnienia pracownikow z niepetnosprawnoscia” - 2 edycje kazdego
roku (tgcznie 184 uczestnikow w okresie 2018 - | potrocze 2021).



Planowane dziatania w ramach Planu dziatania na rzecz
poprawy zapewniania dostepnoSci osobom ze
szczegolnymi potrzebami Gtownego Urzedu
Statystycznego w latach 2021-2025

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami na lata 2021-2025 powstat w oparciu o
przepisy ustawy o zapewnianiu dostepnoSci osobom ze
szczegolnymi potrzebami z dnia 19 lipca 2019 roku oraz o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 roku, a takze na
podstawie przeprowadzonej przez departamenty merytoryczne
analizy stanu dostepnosci Gtownego Urzedu Statystycznego. Analiza
stanu dostepnoSci wykonana zostata w oparciu o opracowany w
roku 2021 Raport o stanie zapewnienie dostepnosci podmiotow
publicznych3. Majac na uwadze wyniki Raportu o stanie zapewnienia
dostepnosci podmiotow publicznych, w niniejszym Planie
uwzgledniono obszary, ktore wymagaja dziatan naprawczych
zgodnie z minimalnymi wymaganiami z zakresu zapewnienia
dostepnosci*

4 ART. 6 USTAWY O ZAPEWNIANIU DOSTEPNOSCI 0SOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI Z DNIA 19 LIPCA 2019 ROKU



Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami sktada sie z nastepujacych czesci:

Dostepnosc architektoniczna budynku przy Alei NiepodlegtosSci 208 w
Warszawie:

Planowane dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej
obejmuja nastepujace elementy:

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych;

Zapewnienia dostepu do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych;

Zapewnienia w budynku informacji na temat rozktadu pomieszczen;

Zapewniania osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub uratowania w inny sposob.

Szczegotowe informacje dotyczace elementow Planu zawiera Zatgcznik
numer 1.

Dostepnosc informacyjno- komunikacyjna:

Planowane dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej obejmuja nastepujace elementy:

Zapewnienia urzadzen lub Srodkow technicznych do obstugi osob
stabostyszacych;

Zapewnienie na stronie internetowej Gtownego Urzedu Statystycznego
informacji o zakresie dziatalnosci Urzedu w postaci nagrania tresci w
polskim jezyku migowym;

Zapewnienie obstugi z wykorzystaniem przesytania faksow;
Zapewnienie mozliwoSc obstugi poprzez przesytanie wiadomosci
tekstowych MMS, SMS lub z wykorzystaniem komunikatorow
internetowych;

Zapewnienie osobom ze szczegolnymi potrzebami obstugi z
wykorzystaniem ttumacza jezyka migowego przez strong internetowa
i/lub aplikacje(ttumaczenie online/komunikacja audiowizualna) oraz
zapewnienie kontaktu z ttumaczem PJM na miejscu (kontakt osobisty);

Szkolenia pracownikow GUS w zakresie obstugi osob ze szczegolnymi
potrzebami;

Zamieszczenie komunikatow: audiowizualnych w PJM na
ogolnodostepnym monitorze w Informatorium Statystycznym o GUS;



e W Informatorium Statystycznym zapewnienie mozliwosci udzielenia

informacji poprzez opcje czatu/wideoczatu/rozmowy online (dzwiekowe
i video lub tylko dzwiekowe) dla 0sob ze szczegolnymi potrzebami;

Zapewnienie dostepu do aplikacji stuzacych do odtwarzania dzwieku w
Informatorium Statystycznym;

Przeszkolenie i wdrozenie pracownikow zaangazowanych w proces
rekrutacji w zakresie obstugi kandydatow ze szczegolnymi potrzebami
do pracy w GUS.

Szczegotowe informacje dotyczace elementow Planu zawiera Zatgcznik
numer 2.

Dostepnosc cyfrowa:
Planowane dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej obejmuja
nastepujace elementy:

Przebudowa Portalu Geostatystycznego w ramach projektu Przestrzenne
Dane Statystyczne w Systemie Informacyjnym Panstwa (PDS) w celu
zapewnienia dostepnosci;

Sporzadzenie deklaracji dostepnosci dla 19 witryn internetowych oraz
aktualizacje istniejacych deklaracji dostepnosci;

Poprawa tresci na Portalu Informacyjnym Gtownego Urzedu
Statystycznego: wyeliminowanie na stronie kluczowych niezgodnosci z
zatacznikiem nr 1 do ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych z dnia 4 kwietnia tj. poprawa
atrybutu alt, poprawa przypisania pot formularzy, poprawa dostepnosci
tabel, poprawa hierarchii nagtowkow, dostepnosc dokumentow do
pobrania, nawigacja za pomoca klawiatury, poprawa kontrastu
elementow na stronie;

Przebudowa baz danych: SDG, SWAID, STRATEG, REGON, TERYT, BDL

Szczegotowe informacje dotyczace elementow Planu zawiera Zatgcznik
numer 3.
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Dostepnosc publikacji:

Planowane dziatania w obszarze dostepnosci publikacji obejmuja
nastepujace elementy:

Przygotowanie zmian Polityki Publikacyjnej statystyki publicznej
uwzgledniajacych mozliwe i zasadne do wdrozenia elementy w
zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami.

Szczegotowe informacje dotyczace elementow Planu zawiera Zatacznik
numer 4.
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Monitoring Planu dziatania

Odpowiedzialnosc za realizacje poszczegolnych pozycji Planu, lezy we
wtasciwych komorkach organizacyjnych. W przypadku, gdy do realizacji
wyznaczonego zadania potrzebne jest dziatanie rowniez innych komorek
organizacyjnych Urzedu, sa one zobowigzane wspotpracowac z komorka
wskazang jako odpowiedzialng za zadanie. Monitoring realizacji Planu
prowadzony bedzie przez Koordynatora do spraw dostepnosci. W ramach
procesu monitoringu, Koordynator do spraw dostepnosci, do 31 marca
kazdego roku, przygotuje sprawozdanie z realizacji Planu dziatania za rok
poprzedni.

Roczne sprawozdania z realizacji Planu bedg zatwierdzane przez Dyrektora
Generalnego Gtownego Urzedu Statystycznego. Na podstawie
przygotowanego sprawozdania rocznego, Koordynator do spraw dostepnosci
moze formutowac wnioski w zakresie stanu realizacji dziatan wynikajacych z
przyjetego Planu i kierowac je do wtasciwych komorek organizacyjnych.

Opis zatacznikow

. Zatacznik nr 1 - Tabela dotyczaca zapewnienia dostepnosci
architektonicznej w Gtownym Urzedzie Statystycznym.

Zawiera elementy: element planu, niezbedne dziatania/kroki milowe/punkty
kontroli postepow prac, termin realizacji, opis dostepu alternatywnego,
szacowany koszt realizacji minimalnego wymagania dostepnosci,
osoba/jednostka odpowiedzialna za zadanie.

. Zatacznik nr 2 - Tabela dotyczaca zapewnienie dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej w Gtownym Urzedzie Statystycznym

Zawiera elementy: element planu, niezbedne dziatania/kroki milowe/punkty
kontroli postepow prac, termin realizacji, opis dostepu alternatywnego,
szacowany koszt realizacji minimalnego wymagania dostepnosci,
osoba/jednostka odpowiedzialna za zadanie.

. Zatacznik nr 3 - Tabela dotyczaca zapewnienie dostepnosci cyfrowej w
Gtownym Urzedzie Statystycznym

Zawiera elementy: adres witryny/aplikacji mobilnej, wtasciciel aktywu, data
sporzadzenia deklaracji dostepnosci, zgodnosc strony internetowej z UdC,
niezbedne dziatania w celu zapewnienia dostepnosci/kroki milowe/punkty
kontroli postepow prac, termin realizacji, opis dostepu alternatywnego,
szacowany koszt realizacji minimalnego wymagania dostepnosci,
osoba/jednostka odpowiedzialna za zadanie.
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4, Zatacznik nr 4 - Tabela dotyczaca zapewnienie dostepnosci publikacji w
Gtownym Urzedzie Statystycznym
Zawiera elementy: element planu, niezbedne dziatania/kroki milowe/punkty
kontroli postepow prac, termin realizacji, opis dostepu alternatywnego,
szacowany koszt realizacji minimalnego wymagania dostepnosci,
osoba/jednostka odpowiedzialna za zadanie.
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