Definicja jakosci w statystyce publicznej

Definicja jakosSci - wedtug normy ISO 8402-1986 jakosc¢ jest zdefiniowana jako: ,, 096t cech i wiasciwosci
produktu lub ustugi, ktéry decyduje o zdolnosci zaspokojenia potrzeb zadeklarowanych lub domysinych”.

Jakos¢ w statystyce publicznej oparta jest na definicji jakosci Europejskiego Systemu Statystycznego i
okreslona na podstawie 6 komponentdw jakosci, ktére obejmuja:

- przydatnos¢;

- doktadnos¢;

- aktualnosc¢ i terminowos¢;

- dostepnos¢ i przejrzystos¢;

- poréwnywalnos¢;

- spdjnosc.

Przy ocenie spetnienia zalecen dotyczacych jakosci nalezy réwniez uwzgledni¢ koszty i obcigzenia, jakie
zwigzane sg z tworzeniem statystyk oraz zagadnienia poufnosci, transparentnosci i bezpieczehstwa
danych.

I. Przydatnos¢ jest to stopien, w jakim statystyka spetnia obecne i potencjalne wymagania
uzytkownikéw. Méwi ona, czy wszystkie potrzebne statystyki zostaty sporzadzone oraz w jakim
stopniu zastosowane pojecia (definicje, klasyfikacje itp.) odzwierciedlajg potrzeby uzytkownika (np.
0s6b fizycznych, ministerstw i urzedéw centralnych, przedsiebiorcéw, naukowcow itp.).

Il. Doktadnos¢ w ogdlnym sensie statystycznym okresla bliskos¢ obliczen lub oszacowan do wartosci
doktadnych lub rzeczywistych.

[Il. Aktualnos$¢ informacji odzwierciedla czas pomiedzy jej dostepnos$cig a wydarzeniem lub
zjawiskiem, jakie opisuje. Terminowos¢ jest zwigzana z opdZnieniem czasowym pomiedzy
rzeczywistg data dostarczenia danych oraz planowang data dostarczenia danych - na przyktad, w
zwigzku z datami ogtaszanymi w oficjalnym kalendarzu publikacji, ustanowionymi w zarzgdzeniach
lub uzgodnionymi wczesniej z klientami.

IV. Dostepnos¢ odnosi sie do fizycznych warunkéw, w jakich uzytkownicy moga uzyskiwa¢ dane i
obejmuje: kanaty dystrybucji, procedury sktadania zamdéwien, czas potrzebny na realizacje dostawy,
polityke cenowg, dogodne warunki marketingowe (prawa autorskie itp.), dostepnos¢ mikro- i
makrodanych, media (wydruk, pliki, CD-ROM, Internet), itp. Przejrzysto$¢ odnosi sie do otoczenia
informacyjnego danych, czyli faktu tgczenia ich z odpowiednimi metadanymi (informacje tekstowe,
wyjasnienia, dokumentacja itp.) i formami graficznymi (wykresy, diagramy i mapy), faktu
dostepnosci informacji dotyczacych jakosci danych (tacznie z ograniczeniami wykorzystania) oraz
zakresu pomocy dodatkowej oferowanej przez instytucje statystyczna.

V. Kryterium poréwnywalnosci ma na celu pomiar wptywu réznic w stosowanych pojeciach i
definicjach statystycznych przy pordwnywaniu statystyk z réznych obszaréw geograficznych,
dziedzin pozageograficznych lub okreséw bazowych.Mozna powiedzie¢, ze jest to zakres, w jakim
réznice pomiedzy statystykami moga zosta¢ przypisane réznicom pomiedzy rzeczywistymi
wartosSciami ujetymi w danej statystyce.


http://bip.stat.gov.pl/javascript:void(0);

Istnieja trzy gtéwne rodzaje poréwnywalnosci statystyk:

- poréwnywalno$¢ czasowa,

- poréwnywalno$¢ geograficzna,

- poréwnywalnos¢ dziedzin.
Poréwnywalno$¢ czasowa jest zwigzana z poréwnaniem wynikéw uzyskanych w normalnym trybie z
analogicznych operacji statystycznych przeprowadzonych w réznym czasie.

Aspekt geograficzny poréwnywalnosci ktadzie nacisk na poréwnanie statystyk pomiedzy krajami
i/lub regionami w celu zapewnienia jednolitosci zbiorczych statystyk na danym poziomie
(miedzynarodowym, europejskim, regionalnym).

Poréwnywalno$¢ pomiedzy dziedzinami odnosi sie do dziedzin pozageograficznych, na przyktad
sektoréw przemystowych, réznych typéw gospodarstw domowych, itp.

VI. Spdjnos¢ statystyki jest to zdolnos¢ statystyki do wiarygodnej zmiany jej konfiguracji na rézne
sposoby i dla réznych zastosowan.Niemniej jednak, tatwiej jest wskazad przypadki niespdjnosci niz
wykazac¢ spdjnos¢. Statystyki powstate na bazie pojedynczego zrédta s zazwyczaj spdjne w takim
sensie, ze podstawowe wyniki uzyskane z rozwazanego badania mogg podlegac wielu wiarygodnym
kombinacjom w celu uzyskania wynikéw bardziej kompleksowych. Statystyki powstate na bazie
réznych zrédet, a zwtaszcza na podstawie badan statystycznych o odmiennym charakterze i/lub
czestotliwosci moga nie by¢ catkowicie spdjne pod takim wzgledem, ze u ich podstaw mogg leze¢
rézne podejscia, klasyfikacje i normy metodologiczne.Powyzsze statystyki moga dostarczac
niezupetnie spéjnego przekazu; uzytkownicy powinni zosta¢ jednoznacznie poinformowani o
mozliwych skutkach.

Definicja jakosci w statystyce prezentowana powyzej zostata opracowana na podstawie dokumentu
Eurostat 4.2. - dokumenty metodologiczne- definicja jakosci w statystyce dla potrzeb grupy
roboczej ,,Ocena jakosci w statystyce”, spotkanie szdste, Luksemburg, 2-3 paZdziernika 2003.
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