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Wyjasnienia do Zapytania ofertowego

Znak sprawy: 46/DK /2024

Przedmiot zamowienia publicznego:

Swiadczenie ustugi monitorowania mediow w tym: publikacji tekstowych, dzwiekowych i filmowych w: prasie,
radiu i telewizji i na polskich stronach Internetowych, w tym na: portalach rozrywkowych i informacyjnych,
blogach, forach, mediach spotecznosciowych i innych, w ktorych umieszczane sa tresci zwiazane z dziatalnoscia
Gtownego Urzedu Statystycznego.

Pytanie 1:
Chciatbym jednak nadmienic, ze nasza platforma oferuje monitoring mediow cyfrowych - social media i forow,
portali, blogow oraz opinii.

Czy mimo braku posiadania danych z tradycyjnych mediow mozemy nadal wziac¢ udziat w postepowaniu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

W pkt 1. 2.1 Opisu przedmiotu zamowienia Zamawiajacy w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy opisat sposoby

monitorowania medidw. Zamawiajacy wskazat:

»(...) 2.1 Sposéb monitorowania:

1) monitoring prasy (nie mniej niz 600 tytutéw) przez 7 dni w tygodniu (z czego powiadomienia o wzmiankach z
prasy publikowanej w wydaniach weekendowych powinny by¢ przesytane w poniedziatek) - informacje dostepne
najpozniej od godziny 7.00 danego dnia na platformie internetowej;

2) monitoring Internetu przez 7 dni w tygodniu (z czego powiadomienia o wzmiankach publikowanych w weekend
powinny by¢ przesytane w poniedziatek) informacje dostepne najp6zniej od godziny 07.00 danego dnia na
platformie internetowej; w zakresie:

- portali internetowych (nie mniej niz 10 000 zrodet) w tym: m.in. lifestylowych, informacyjnych, branzowych,
gospodarczych, ekonomicznych

- mediow spotecznosciowych (nie mniej niz 1 mln zrodet) w tym blogéw, mikroblogéw, foréw jest rozumiane
jako sprawdzanie - przez dedykowang ,platforme informacyjng”, co maksimum 5 minut - wystepowania
materiatow zawierajgcych dang ,fraze”, tzw. aktualizacja real-time oraz ekwiwalent i zasieg materiatow.

3) monitoring stacji radiowych i telewizyjnych (nie mniej niz 100 tgcznie) przez 7 dni w tygodniu (z czego
powiadomienia o emisjach z wydan weekendowych powinny by¢ przesytane w poniedziatekR) - zapis
audycji/informacji/programu dostepny na platformie internetowej w ciggu maks. 4 godzin od momentu emisji.
Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ materiaty w ciggu maks. 1
godz. od momentu emisji.

4) Powiadomienia/alerty o nowych wynikach monitoringu ze wszystkich mediéw o nacechowaniu negatywnym
poprzez SMS na wskazane przez Zamawiajgcego numery telefonéw (do 3 numeréw). Przez publikacje negatywne
nalezy rozumiec wszelkie informacje i opinie autoréw, ktére mogty przyczynic sie do wykreowania negatywnego
wizerunku medialnego GUS. (...)"

Dodatkowo w pkt. VIII Opisu Przedmiotu Zamowienia Zamawiajacy okreslit warunki udziatu i wskazat:
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o(...) Nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert czeSciowych. Wykonawca musi zagwarantowa monitoring
wszystkich wskazanych w OPZ mediow. (...)"”

Biorac pod uwage, wyzej przedstawione wymagania Opisu przedmiotu zamowienia, nie jest mozliwe ztozenie oferty
obejmujacej tylko monitoring mediow cyfrowych - social media i forow, portali, blogow oraz opinii. Oferta taka
bedzie niezgodna z warunkami zamoéwienia.
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