GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY
Al. Niepodlegtosci 208
00-925 Warszawa Warszawa, dnia 23 maja 2018 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

znak sprawy: 26/BBI1/2018
Gtowny Urzad Statystyczny w Warszawie, al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa zaprasza do
ztozenia ofert na:

1.

Przedmiot zamowienia publicznego

Stata konserwacja oraz biezace usuwanie awarii i uszkodzen elektronicznego Systemu
Sygnalizacji Wtamania i Napadu zainstalowanego w Gtownym Urzedzie Statystycznym
w Warszawie al. Niepodlegtosci 208.

Opis przedmiotu zamowienia stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Wymagania dotyczace realizacji przedmiotu zaméwienia
W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania
nastepujgcych zadan:

Zadanie 1: Wykonywanie konserwacji Systemu Sygnalizacji Wtamania i Napadu (SSWiN) raz na

trzy miesigce.

a) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca po wykonaniu konserwacji SSWIN, sporzadzit
kazdorazowo protokdt, w ktorym potwierdzi petng sprawnosc systemu lub tez wskaze na
koniecznosc dokonania napraw;

b) Zakres czynnosci konserwacyjnych znajduje sie w zatgczniku nr 2 do Opisu przedmiotu
zamowienia;

c) Protokot podpisany przez przedstawicieli stron bedzie stanowit podstawe do wystawienia
faktury VAT oraz jej zaptaty przez Zamawiajacego;

d) Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca konserwacje urzadzeh przeprowadzat do dnia
15 danego miesiaca w pierwszym miesigcu danego kwartatu;

e) Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z konserwacja, w tym rowniez bezptatny
dojazd serwisanta w celu wykonania czynnosci konserwacyjnych.

Zadanie 2: Wykonywanie napraw Systemu Sygnalizacji Wtamania i Napadu.

a) W przypadku zgtoszenia awarii, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz w ciggu 12 godzin od otrzymania zgtoszenia, do podjecia czynnosci zmierzajacych
do usuniecia awarii urzadzenia;

b) Wykonawca zobowigzuje sie do usunigcia wad w terminie nieprzekraczajacym 3 dni
roboczych od daty zgtoszenia;

c) W przypadku, gdy awaria bedzie wymagata wymiany czesci, Wykonawca sporzadzi protokét
koniecznosci ich wymiany i zwrdci sie do Zamawiajacego o wyrazenie zgody na ich zakup
oraz wymiang;

d) Zakup i wymiana czesci przez Wykonawce nastapi po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego na ich
wymiang w postaci odrebnego zlecenia;

e) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonat napraw przedmiotu zamowienia na kazde
uzasadnione wezwanie Zamawiajacego, takze poza godzinami pracy Urzedu, w weekendy
i Swieta;

f) Zamawiajacy wymaga aby wszelkie naprawy i konserwacje urzadzen byty wykonane
w oparciu o0 materiaty i narzedzia wtasne Wykonawcy;

g) Czesci i podzespoty w oparciu, o ktdre Wykonawca przeprowadzi naprawy i konserwacje
muszg by¢ fabrycznie nowe i zgodne z zaleceniami producenta urzadzenia;

h) Wezwanie do usunigcia awarii bedzie przekazywane Wykonawcy droga mailowa, telefoniczna
lub faksem, niezwtocznie po jej stwierdzeniu;

i) Koszt napraw obejmuje wymiane niesprawnych elementéw wraz z dostawa, montazem,
konfiguracja i uruchomieniem;




j)  Zamawiajacy wymaga, aby zaproponowane przez Wykonawce koszty materiatowe oraz koszty
roboczogodzin byty state przez caty okres trwania umowy;

k) Wykonawca bezptatnie zapewni sprzet zastepczy, ktory zostanie zainstalowany w miejscu
wystapienia awarii nie pozniej niz 24 godziny od momentu zgtoszenia awarii niemozliwej do
usuniecia, na okres wykonywanych ustug serwisowych, o parametrach umozliwiajgcych
niezaktocone dziatanie Systemu Sygnalizacji Wtamania i Napadu.

Zadanie 3: Prowadzenie monitoringu systeméw ochrony mienia:

W ramach zadania Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) Prowadzenia 24-godzinnego bezposSredniego zdalnego monitorowania technicznego nad:

— Stanem technicznym systemow,

- Zasilaniem systemow,

- Okablowaniem,

- Zdalnym zatgczeniem podsystemow w przypadku pozostawienia przez uzytkownika,
pomieszczen bez dozoru.

b) Generowania po uzyskaniu powiadomienia, nowych jednorazowych kodow dla pracownikow
ochrony obiektu oraz osob posiadajacych upowaznienia i dostarczania wygenerowanych
kodow do siedziby Zamawiajgcego w terminie dwdch dni roboczych,

¢) Przechowywania petnej dokumentacji technicznej systemu alarmowania oraz prowadzenia
karty prac zawierajgcej informacje o kontrolach, konserwacjach i naprawach - potwierdzone
przez Zamawiajacego,

d) Prowadzenia zbioru danych wygenerowanych przez podsystemy i system centralny,

e) Przekazywania biezacych informacji, waznych dla prawidtowego funkcjonowania
zabezpieczen w obstudze podsystemow,

f) Przekazywania na biezgco do Zamawiajacego informacji dotyczacych sytuacji alarmowych
zainstalowanych systemow bezpieczenstwa,

g) Sporzadzania miesiecznych raportdow dotyczacych funkcjonowania systemu zawierajgcego
informacje o iloSci wtgczania alarméw w podziale na podsystemy i przekazaniu ich
Zamawiajacemu.

. Wymagania dla Wykonawcow sktadajacych oferte;

W postepowaniu moga wzigc udziat Wykonawcy, ktérzy dysponuja odpowiednim potencjatem
technicznym, posiadaja koncesje MSWIA w zakresie ustugi ochrony mienia - montazu
elektronicznych  systemow antywtamaniowych i antynapadowych oraz zatrudnionego
pracownika, ktory posiada wpis na liste kwalifikowanych pracownikow zabezpieczenia
technicznego. Wykonawca bedzie zobowigzany rowniez do realizacji zamdwienia
z poszanowaniem zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, zgodnie z Instrukcjg bezpieczenstwa
i higieny pracy dla konserwatora elektronicznych systemow bezpieczenstwa w GUS.

. Gwarancja
1) W zakresie konserwacji:

a) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca udzielit gwarancji jakosci wykonanej konserwacji,
liczonej od dnia nastepnego po dniu podpisania protokotu na okres 12 miesiecy na
wymienione czesci.

b) W przypadku awarii SSWiN Wykonawca zobowigzany jest do podjecia ponownych dziatan
konserwacyjnych w terminie nie dtuzszym niz 24 godzin od chwili wezwania
telefonicznego badz e-mailowego;

c) Zakres czynnosci konserwacyjnych znajduje sie w zatgczniku nr 2 do Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

2) W zakresie napraw:

a) Wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany urzadzenia/elementu na nowy w przypadku,
gdy po wykonaniu dwoch napraw gwarancyjnych tego samego urzadzenia
/elementu/podzespotu bedzie nadal wykazywat wady w dziataniu;

b) Wykonawca zobowigzuje sie¢ do usunigcia wad w terminie nieprzekraczajacym 3 dni
roboczych od daty zgtoszenia;

¢) Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgtoszen droga mailowa badz telefoniczna
w sprawie niesprawnosci SSWIN przez cata dobe, nie wytaczajac dni ustawowo wolnych
od pracy;




10.

d) Po wykonaniu naprawy Wykonawca przedstawi protokot naprawy;

e) Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, w tym
rowniez dojazd serwisanta w celu usuniecia awarii;

f) W terminie 12 godzin od momentu przystapienia do naprawy awaryjnej Wykonawca
usunie awarie, a w przypadku braku technicznych mozliwosci usunigcia awarii w tym
terminie jako wymagajacej uzycia lub zastosowania czesci zamiennych (urzadzen badz
ich elementow), ktore nie sa juz produkowane, s3 produkowane na specjalne
zamowienie lub nie s3 dostepne z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy - przed
uptywem tego terminu Wykonawca bedzie zobowigzany do:

- Zainstalowania nieodptatnie urzadzenia spetniajagcego warunki techniczne
niezbedne do funkcjonowania systemu do czasu zainstalowania naprawionego
urzadzenia (podzespotu), a ponadto;

- Ustalenia w formie pisemnej z Zamawiajacym innego terminu usuniecia awarii, nie
dtuzszego niz 14 dni od momentu przystgpienia do naprawy awaryjnej;

Termin realizacji zamowienia
Przedmiot zamdwienia realizowany bedzie od dnia podpisania umowy, jednak nie wczesniej niz
od 01.07.2018 r. do 30.06.2020 r.

. Termin i warunki ptatnosci

Ptatnos¢ za zadanie nr 1 nastepowac bedzie jeden raz na trzy miesiace, kazdorazowo po
wykonanej konserwacji, w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT z dotaczonym do niej protokotem konserwacji podpisanym bez
zastrzezen, na rachunek bankowy Wykonawcy.

Ptatnos< za zadanie nr 2 bedzie nastepowac kazdorazowo po wykonanej naprawie w ciagu 14 dni
od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT z dotgczonym
zleceniem Zamawiajacego na dokonanie napraw, na rachunek bankowy Wykonawcy.

Ptatnosc za zadanie nr 3 bedzie nastepowac miesiecznie w ciagu 14 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z dotagczonym do niej protokotem
monitoringu podpisanym z wynikiem pozytywnym, na rachunek bankowy Wykonawcy.

Klauzula spoteczna

Przed rozpoczeciem realizacji umowy wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia
Zamawiajacemu, na 10 dni przed rozpoczeciem pierwszych prac konserwacyjnych instrukcji BHP,
dla wskazanych przez Zamawiajacego miejsc pracy, bedacych w ocenie Zamawiajacego
szczegolnie narazonymi na wypadki przy pracy. Zamawiajacy upowazniony bedzie do
wnioskowania o wniesienie zmian do takiej instrukcji, a Wykonawca do ich wprowadzenia.

. Kryteria oceny ofert

100% cena.

Umowa zostanie zawarta na kwote, w sktad ktorej wchodzi: cena za konserwacje, monitoring,
(za okres od 01.07.2018 r. do 31.06.2020 r.) oraz szacunkowa wartos¢ napraw, wyliczong na
podstawie wyceny poszczegolnych czesci | podzespotow wraz z kosztami napraw.

Miejsce i termin ztozenia ofert
Oferty na formularzu ,OFERTA" stanowigcym zatacznik nr 2 nalezy sktadac do dnia

30 maja 2018 r. do godziny 10 w Gtownym Urzedzie Statystycznym w Warszawie,

al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa, pok. 215 lub faksem na numer: +48 22 608-31-89 lub na
adres poczty elektronicznej: K.Wilk@stat.gov.pl.

Do kontaktow w sprawie zapytania jest upowazniony
Katarzyna Wilk, pok. 215; e-mail: K.Wilk@stat.gov.pl, tel.: +48 (22) 449 40 93
Bartosz Wielgdek, pok. 294; e-mail: B.Wieladek@stat.gov.pl, tel.: +48 (22) 449 4122,




11. Informacja dodatkowa

1) Wykonawca zobowigzany bedzie do stosowania aktualnych przepisow dotyczacych
wymaganych stawek najnizszego wynagrodzenia i stawki godzinowej przez caty czas trwania
Umowy, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 wrze$nia 2017 r. w sprawie
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz minimalnej stawki godzinowej w 2018 r.

2) W przypadku ztozenia mniej niz dwoch ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
zawarcia Umowy z Wykonawca, ktory ztozyt jedyna wazng oferte lub ponowienie zapytania
ofertowego;

3) W przypadku jezeli dwie lub wiecej ofert przedstawi taki sam bilans ceny / kosztu za
realizacje przedmiotu zamowienia, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ztozenia oferty
dodatkowej w okreslonym przez Zamawiajacego terminie. Zamawiajacy bedzie pozyskiwat
oferty dodatkowe do skutecznego wyboru oferty najkorzystniejszej;

4) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn.

Sporzadzit: Zatwierdzit:

jaliste Starszy specjalista
PUOIICZRryziat Zalwion Publicznych

(podpis pracownika merytorycznego) (podpis i pieczatka Dyrektora)




