GLOWNY URZAD STATYSTYCZIY
Al. Niepotiegicéci 203

00-925 Warszawa Warszawa, dnia 24 lutego 2016 1.

(pieczatka Zamawiajacego)

ZAPYTANIE OFERTOWE
znak sprawy: 11 /BA/2016

Gtéwny Urzad Statystyczny w Warszawie zaprasza do zlozenia oferty cenowej na ustuge
dot.:

Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Gilownego Urzedu
Statystycznego w okresie od 01.04.2016 do 30.06.2016 r”.

1. Opis przedmiotu zamdwienia:
1. Przez przesyiki pocztowe, bgdace przedmiotem zamoéwienia rozumie si¢ przesylki listowe
o wadze do 2000 g (gabaryt A i B):
a) zwykle ekonomiczne — przesytka nierejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej

kategorii,
b) zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii,
¢) polecone ekonomiczne -— przesytka rejestrowana bedaca przesytka listows,

przemieszczang i dorgczang w spos6b zabezpieczajacy ja przed utratg, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem,

d) polecone priorytetowe — przesylka rejestrowana najszybszej kategorii bedgca przesyiks
listowa, przemieszczang i dorgczang W sposéb zabezpieczajacy ja przed utrata,
ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

e) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesylka listowa przyjeta za
potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za
pokwitowaniem odbioru,

g) przesykki listowe z zadeklarowana warto$cia — przesylka rejestrowana,
za ktdrej utrate, ubytek zawartosci Jub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialnos¢
do wysokosci wartosci przesylki podanej przez nadawce.

2. Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie sie paczki pocztowe
o wadze do 10.000 g (gabaryt A i B):

a) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

b) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

¢) paczki pocztowe z zadeklarowang wartoécig — przesytki rejestrowane nie bedace
przesytkami najszybszej kategorii zadeklarowang warto$cig,

d) ze zwrotnym poséwiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane ekonomiczne
i priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem
odbioru.

3. Realizacja ustugi w formie przerzuconej na adresata, bedzie realizowana na terenie calego
kraju, a Wykonawca powinien posiada¢ infrastrukture umozliwiajaca nadawanie takich
przesylek.

4. Szacunkowy udziat przesylek listowych krajowych i aglomeracyjnych:

a) Miejscowe — 20 %;
Krajowe - 80 % w tym do 350 g:
do 50 g — 60 %,;



ponad 50 — 100 g — 20 %;
ponad 100 —350 g —20 %.
2. Zamawiajacy w ramach $wiadczenia ustug pocztowych zobowigzuje si¢:
a) do umieszczenia na przesykce listowej 1 paczce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem
(podany jednocze$nie w pocztowej ksigzce nadawczej dla przesylek rejestrowanych),
okre$lajac rodzaj przesylki (zwykla, polecona, priorytet, zadeklarowana wartos¢ czy ze
zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO), umieszczania nadruku (pieczatki) okreslajacej
pelng nazwe i adres Zamawiajacego na stronie adresowej kazdej nadawanej przesylki oraz
oznaczenie potwierdzajace wniesienie optaty za ustuge.
b) do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym tj. przekazaniu przesylek utozonych
strong adresowa w tym samym kierunku: rejestrowanych wg kolejnosci wpisow w pocztowej
ksigzce nadawczej; nierejesfrowanych w podziale wynikajacym z  zestawienia
ilosciowo-wartosciowego.
¢) do nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez o nalezy rozumiec:
o dla przesylek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesylki do pocztowej ksiazki
nadawczej w dwoéch egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek,
edla przesylek zwyktych - nierejestrowanych — zestawienie ilosciowe przesylek wg
poszczegdlnych kategorii wagowych sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwdéch
egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek.
d) do nadawania przesylek listowych i paczek w stanie umozliwiajacym Wykonawcy
doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.
¢) do pakowania przesylek listowych w kopertg odpowiednio zabezpieczong, natomiast
opakowanie paczki bedzie zabezpieczone przed dostgpem do jej zawarto$ci oraz uszkodzeniem
W czasie przemieszczania.
f) umieszczenia na przesylce oprécz nazwy nadawcy i adresata oraz wskazania rodzaju
przesytki, np. zwykla, polecona, priorytet czy ZPO, takze informacje o wniesieniu oplaty za
usluge. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ oznakowania przesytek listowych krajowych
poprzez naniesienie symbolu 1-literowego lub 2-literowego uzgodnionego z Wykonawca.
g) do whasciwego przygotowania przesylek dla ktorych bedzie miata zastosowanie ustuga
oplaty przerzuconej na adresata, Zamawiajacy ma obowigzek przygotowaé opakowanie
zwrotne przesytki i zamiesci¢ informacje ze wskazaniem operatora pocztowego, za
poérednictwem  ktérego nalezy nadaé korespondencje zwrotng. W przypadku, gdy
korespondencja zostanie nadana w placéwce pocztowe] innego operatora niz wskazany przez
Zamawiajacego, oplata zostanie naliczona wg cennika danej ustugi u tego operatora i obcigza¢
bedzie Zamawiajacego do ktérej korespondencja jest nadawana.
h) ze wolumen przesylek, ktore bedg nadawane w trybie art. 5 7 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt.
2 Ordynacji podatkowej lub ew. innych analogicznych przepisoéw (np. art. 165 § 2 Kodeksu
postepowania cywilnego) - nie przekroczy 5 %.
Zamawiajacy zastrzega, iz ceny jednostkowe za wykonanie przedmiotu zamoéwienia
wskazane przez Wykonawce w Tabeli nie ulegng zmianie w okresie jej obowiazywania
z zastrzezeniem, iz w przypadku zmiany cen jednostkowych za $wiadczenie ustug
pocztowych zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w spos6b
okreglony w ustawie Prawo Pocztowe zostang wprowadzone aneksem do niniejszej umowy.



Zamawiajacy zastrzega, iz wniesie optate za faktycznie zwrdcona, pod wzgledem ilosciowym,
korespondencje przekazana na podstawie optaty w formie przerzuconej na adresata.

W tabeli ponizej zostaly wyszczeg6lnione rodzaje przesytek jakie beda zlecane Wykonawcy oraz
orientacyjne ilosci danej korespondencji. Zamawiajacy przyjat podane ilosci przesytek kazdego rodzaju
w oparciu o analize potrzeb. Zestawienie to daje podstawe do wyliczenia ceny. Zamawiajacy nie jest
zobowiazany do zrealizowania w 100% podanych ilosci przesytek. Rodzaje i ilosci przesylek w ramach
$wiadczonych ustug sg szacunkowe i beda ulegaly zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na
co Wykonawca wyraza zgode. Wykonawca nie bedzie dochodzil roszezen z tytutu zmian ilosciowych

i rodzajowych w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia. Faktyczne iloéci realizowanych przesylek
moga odbiega¢ od podanych ilosci, zas kazda z ushug wskazanych w tabeli ponizej musi by¢ dostgpna

dla Zamawiajacego.
Szacunkowa ilo§é ] .
Zakres przedmiotu zamoéwienia
przesylek (szt.)
2000 Przesylka pocziowa za oplata uiszczong w formie przerzuconej na adresata
Przesylka listowa nierejestrowana w kategorii A dorg¢czenie do 6 dni
3000 do350 g
70 ponad 350 gdo 1 000 g
Przesylka listowa nierejestrowana w kategorii B doreczenie do 6 dni
140 do350¢g
20 ponad 350 gdo 1 000 g
30 ponad 1000 g do 2000 kg
Przesytka listowa nierejestrowana priorytetowa w kategorii A doreczenie
do 2 dni
600 do350¢g
8 ponad 350 gdo 1 000 g
Przesylka listowa nierejestrowana priorytetowa w kategorii B doreczenie
do 2 dni
40 do350¢g
12 ponad 1000 g do 2000 kg
Przesylka listowa —polecony rejestrowana w kategorii A doreczenie do 6
dni
750 do350¢g
Przesylka listowa —polecony rejestrowana w kategorii B doreczenie do 6
dni
150 do350¢g
30 ponad 350 gdo 1 000 g
30 ponad 1000 g do 2000 kg
Przesytka listowa polecony rejestrowana priorytetowa w kategorii A
doreczenie do 2 dni
150 do350¢g
35 ponad 350 gdo 1 000 g
6 ponad 1000 g do 2000 kg
Przesylka listowa polecony rejestrowana priorytetowa w kategorii B
doreczenie do 2 dni




100 do350 g

50 ponad 350 gdo 1 000 g

10 ponad 1000 g do 2000 kg

Przesylka listowa zagraniczna nierejestrowana priorytetowe Europa

30 do50g

Przesylka listowa zagraniczna nierejestrowana Europa

7 do50g

Przesylka listowa zagraniczna nierejestrowana Ameryka
Poludniowa, Srodkowa i Azja

7 do50g

Paczka pocztowa krajowa ekonomiczna gabaryt A
7 ponad 2 kg do 5 kg
7 ponad 5 kg do 10 kg

Paczka pocztowa krajowa priorytetowa gabaryt A

7 ponad 2 kg do 5 kg

5 ponad 5 kg do 10 kg

5 Paczka pocztowa zagraniczna priorytetowa Europa od 2 kg do 3 kg
5 Paczka pocztowa zagraniczna priorytetowa Europa od 4 kg do 5 kg

3. Wymagania:
Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesylek pocztowych oraz ich ewentualny zwrot
(przesylki listowe i paczki pocztowe), ktére beda realizowane na zasadach okreslonych
w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w szczegélnosci w ustawie z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 29 grudnia 2012 r., poz. 1529).

1.

W ramach zaméwienia Zamawiajacy przewiduje nadawanie przesylek wymagajacych
zastosowania obowigzujacych przepiséw prawa w tym:
1) Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r.

w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. 2013 poz. 1468)
2) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r.- Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 Nr 16, poz. 93

z pbzn. zm.).
3) Miedzynarodowymi przepisami pocztowymi.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ sporzadzenia odrgbnego wykazu przesylek
wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego w celu nadania przesylek przez
Wykonawce u operatora wyznaczonego w dniu odebrania przesylek z siedziby
Zamawiajacego.
Zamawiajacy dopuszcza, ze cze$¢ przesylek zostanie nadana przez inny podmiot w imieniu
i na rzecz Zamawiajacego, jak réwniez przy wykorzystaniu innych operatoréw pocztowych
niz operator wybrany w niniejszym postepowaniu. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢, ze
na dowodzie nadania przesytki bedzie figurowa¢ inny podmiot niz Zamawiajgcy.
Zamawiajacy dopuszcza, aby na kopertach przesylek dorgczanych w ramach udzielonego
zaméwienia znajdowaly sie znaki oplaty pocztowej innego operatora pocztowego, niz
Wykonawca, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamowienia.
Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca, ktéry uzyska zamdwienie, a nie bedzie nim
operator wyznaczony, nadawal przesytki we wlasnym imieniu w placéwkach operatora
Wyznaczonego.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ korzystania z udostepnionego bezplatnie przez
Wykonawce narzedzia do nadawania przesylek w wersji elektronicznej oraz ich $ledzenia,
dzieki ktéremu proces przygotowywania korespondencji ulegnie uproszczeniu.
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11.

12.
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14.
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19.

20.

21.

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wzory pocztowej ksiazki nadawczej oraz zestawienia
ilosciowo -warto§ciowego.

Jesli przesylki listowe oraz paczki wymagaé beda specjalnego, odrebnego oznakowania lub
opakowania wiaciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wlasnym
zakresie wszelkie materialy niezbedne do tego celu.

Wykonawca bedzie doreczat do Zamawiajacego pokwitowane przez odbiorceg ,,potwierdzenia
odbioru” niezwlocznie po doreczeniu przesylki. W przypadku nieobecnosci adresata,
Wykonawce w tym przedmiocie obowiazujg przepisy Ustawa Prawo Pocztowe,
Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie
warunk6w  wykonywania uslug powszechnych przez operatora wyznaczonego,
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji powszechnej ushugi pocztowej w zakresie przesylki rejestrowanej i przekazu
pocztowego oraz regulaminy wewnegtrzne Wykonawcy.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu nalezne odszkodowanie,
zgodnie z przepisami rozdziatu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U.
z 29 grudnia 2012 r., poz. 1529).

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania wszystkich oznaczen przesylek rejestrowanych

i priorytetowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do odbioru korespondencji z siedziby Zamawiajacego od
poniedziatku do pigtku w godzinach 14:00-15:00 z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy lub wskaze miejsce dostarczenia korespondencji przeznaczonej do wysytki

w odlegtosci nie wiekszej niz 2 km od siedziby Zamawiajacego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ by na kopercie oprocz danych wskazanych przez
Zamawiajacego znajdowaly si¢ wylacznie informacje zwiazane z obiegiem przesylek takie
jak: stempel Wykonawcy =z data nadania, numer nadawczy w przypadku przesytek
rejestrowanych, stempel informujacy o optacie za ustuge lub informacje

o ewentualnym awizowaniu przesylek.

Wykonawca dolaczy do skladanej oferty, wzér umowy na $wiadczenie ustug pocztowych.
Zamawiajacy zastrzega sobie wprowadzenia zmian w przestanym przez Wykonawce wzorze
umowy.

Odpowiedzialno$¢ za $wiadczone ushugi, bedzie ponosit Wykonawca/operator pocztowy na
podstawie zawartej umowy.

Faktycznym nadawca przesylek bedzie Zamawiajacy, niedopuszczalnym jest stosowanie
nazwy Wykonawcy/operatora pocztowego jako nadawcy przesyiki.

Warto$é brutto ztozonej oferty, powinna zawiera¢ wszystkie niezbedne koszty ,,w tym ustugi
posrednictwa przy wykonywaniu tzw. przesylek terminowych”, zwigzane

z przemieszczeniem korespondencji przekazanej przez Zamawiajacego. Oferta zlozona na
formularzu Zamawiajgcego lub zalaczony do niej cennik powinien by¢ jednolity,

a Zamawiajacy mie¢ mozliwo$¢ wyliczenia ceny jednostkowej za dany rodzaj przesyiki.
Standard wszystkich placéwek pocztowych, o ktérych mowa w ust. 6, musi zapewniaé

bezpieczefistwo przechowywania korespondencji oraz gwarantowa¢ dochowanie tajemnicy
pocztowej, o ktorej mowa w art. 41 ustawy Prawo pocztowe.

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania tajemnicy pocztowej, o ktérej mowa w art. 41
ustawy Prawo pocztowe oraz ochrony zawartosci przesylek przed nieuprawnionym
ujawnieniem ich zawartosci.

Wykonawca potwierdza posiadanie odpowiedniej infrastruktury, umozliwiajacej w sposob
skuteczny nadawanie przesylek za optata przerzucong na adresata na terenie catego kraju,
kierowanej do Gléwnego Urzedu Statystycznego.




4, Obowiazki Wykonawcy/Operatora pocztowego:
1. Podziat korespondencji i tworzenie odrgbnych dokumentéw nadawczych, jezeli beda

wymagane.

2. Nanoszenie innych nadrukéw/znakéw oplaty pocztowej na przesytkach, jezeli beda
wymagane.

3. Odbiér awizowanych przesylek oraz ich dostarczenia do Zamawiajacego, jezeli zajdzie taka
potrzeba.

4. Optata za zwrot przesytki (oplate za zwrot przesylki Zamawiajgcy ureguluje na podstaw1e
specyfikacji zbiorczej wystanej korespondencji, dolgczonej do Faktury, w biezacym miesigcu
rozliczeniowym).

5. Dolaczanie drukéw potwierdzenia odbioru (zamawiajacy nie dopuszcza stosowania nazwy

Wykonawcy/operatora pocztowego jako nadawcy przesylki).

5. Klauzule spoleczne, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4dustawy Pzp:

1. Zamawiajacy wymaga w ramach realizacji klauzuli spotecznej, aby 30 % osob zatrudnionych
w firmie Wykonawcy/Operatora pocztowego byto zatrudnionych na podstawie umowy
0 prace.

2. Zamawiajacy wymaga w ramach realizacji klauzuli spotecznej, przekazania o$wiadczenia
Wykonawcy/Operatora pocztowego o spetnieniu klauzuli spolecznej:

1) w momencie skiadania oferty,
2) po okresie realizacji zamowienia.

6. Termin wykonania zamowienia:

1. Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym W zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek pocztowych oraz ich ewentualnych
zwrotéw w okresie od dnia podpisania umowy, jednak nie wczeéniej niz od 01.04.2016 r. do
dnia 30.06.2016 r.,

2. W przypadku wyboru Wykonawcy/Operatora pocztowego w postepowaniu centralnym
organizowanym przez Centrum Ustug Wspolnych, podpisana umowa ulegnie rozwiazaniu
w ciggu 14 dni.

7. Platno$é za realizacje¢ przedmiotu zamoéwienia:

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, Zamawiajacy bedzie uiszczat oplate w formie optaty
z dohu, ktéra nastapi w ciggu 21 dni od momentu przekazania/wystawienia Zamawiajgcemu
prawidlowo wystawionej faktury VAT oraz zestawiania ilociowo-warto$ciowego nadanych
przesytek.

2. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przesytanie faktur w wersji elektronicznej.

8. Kryterium wyboru oferty: 100 % cena.

Zamawiajacy wybierze oferte wykonawcy, ktéry przedstawi najnizszg ceng oraz spetni wymagania

wskazane w punkcie 3 i 4.

9. Miejsce i termin zlozenia oferty: Glowny Urzad Statystyczny, Biuro Administracyjne, al.
Niepodlegtoéci 208, 00-925 Warszawa, pok. 717 lub poczta elektroniczng na adres:
Sekretariat-BA@stat.gov.pl w terminie do dnia 2 marca 2016 r. do godz. 10.00.

10. Do kontaktéw w sprawie zapytania jest upowazniony:

Artur Sofita tel.: (0-22) 608 32 13; e-mail: A.Sonta@stat.gov.pl

(podpis pracownika merytorycznego) (podpis 1 i pleczqtka Dyrektora

komorki' orgaﬂlzacyjnej wnioskujacej)
R



