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Urzad Statystyczny
we Wroclawiu URZED"'\LETATYSTYCZNEGO

Halina Wozniak

Zatgezniknr 3
do Zapytania ofertowego

WzOor umowy ~ nie zatgczaé do oferty
Umowa Nr WRO-WA.2152.70.2023
W dniu coe. .2023 r. we Wroctawiu pomiedzy:

Urzedem Statystycznym we Wroctawiu, ul. Otawska 31, 50-950 Wroctaw,
NIP 896-10-00-241, REGON 000331719,

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajacym”

a
firma
reprezentowana przez:

zwana w dalszej czeSci umowy ,Wykonawca”,

zostata zawarta umowa w wyniku przeprowadzonego zaproszenia do sktadania ofert, znak sprawy:
WRD-WA.2152.70.2023, na podstawie art. 2 ust.1pkt1ustawyzdnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwiefi publicznych
{Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ) nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Swiadczenia na rzecz Zamawiajacego catoSciowych

przegladow i konserwacji urzadzen instatacyjnych i elewacji objetych niniejszg umowa w budynku Urzedu
Statystycznego we Wroctawiu przy ut. Otawskiej 31.
2. W ramach Swiadczenia ustug przegladdw i konserwacji przeprowadzane beda nastepujace czynnosci:

21 Przeglad, czyszczenie, wymiana filtrow centrali wentylacyjnej DOSPEL - 3 razy w roku.

22  Przeglad i czyszczenie przeptywowego ogrzewacza wody TRONIC TR2000 188 - 2 razy w roku.
23  Przeglad i czyszczenie 7 szt. ogrzewaczy wody FOX 5 - 2 razy w roku.

2.4 Przeglad i czyszczenie wentylatora VIVER — 2 razy w roku.

25 Przeglad elewacji - 2 razy w roku.

3 Szczegbtowy opis czynnoici do wykonania w trakcie przegladow i konserwacji okreslonych w ust, 2 zawiera
Instrukeja eksploatacji i konserwacji sporzadzona przez DEFERO Sp. z 0.0, ul. Wojska Polskiego 102/112,
98-200 Sieradz i stanowigca element dokumentacji powykonawczej przeprowadzonej inwestycji pn.
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.Termomodernizacja budynku Urzedu Statystycznego we Wroctawiu - Etap 11", ktéra stanowi Zatgeznik nr 2
do niniejszej umowy.

4, Wykonawca oéwiadcza, ze przedmiot umowy jest mu znany i nie wnosi do niego zastrzezefi.

5. Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego wykonania
przedmiotu niniejszej umowy.

§2
Obowiazki Wykonawcy

1 Do podstawowych obowiazkdw Wykonawcy nalezy wykonanie iwiadczenia na rzecz Zamawiajgcego
ustug catosciowych przegladow i konserwacji urzadzefi instalacyjnych i elewacji objetych niniejsza umowa
w budynku Urzedu Statystycznego we Wroctawiu przy ul. Otawskiej 31.

2 Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z Instrukcja eksploataciji
i konserwacji, obowiazujacymi przepisami, przepisami BHP i Ppoi. normami panstwowymi oraz zasadami
wiedzy i sztuki technicznej.

3 Przeglady i konserwacje przeprowadzane beda:

31  Przeglad, czyszczenie | wymiana filtréw centrali wentylacyjnej DOSPEL ~ co & miesigce.
3.2  Przeglad i czyszczenie przepltywowego ogrzewacza wody TRONIC TR2000 188 - co 6 miesiecy.
3.3 Przeglad i czyszczenie 7 szt. ogrzewaczy wody FOX 5 ~ co 6 miesiecy. :
34  Przeglad i czyszczenie wentylatora VIVER - co 6 miesiecy.
3.5 Przeglad elewacji - co 6 miesiecy.
~ poczawszy od dnia zawarcia umowy.

4, Szczegbtowe daty przegladéw i innych czynnosci objetych niniejszg umowa okreslone zostaty
w harmonogramie rzeczowo-finansowym przegladow stanowigcy Zatgeznik nr 1 do niniejszej umowy.

5. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ustalonych termindw przegladéw i konserwacji i powinien
przystepowaé do ich wykonania bez wezwania ze strony Zamawiajacego.

6. Wykonawca ma obowiazek sporzadzi¢ protokdt z wykonanej ustugi w dwéch egzemptarzach, ktdry podpisuje
przedstawiciel Zamawiajacego oraz wykonawca ustugi.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach, okreslonych w Kodeksie cywilnym z tytutu wszelkich
szkdd wyniklych z nienalezytego wykonywania przedmiotu niniejszej umowy.

§3
Wartos przedmiotu umowy

1 Z tytutu wykonywanych ustug objetych niniejszg umowa Wykonawca otrzymywat bedzie wynagrodzenie
z kazdorazowego przegladu i konserwacji zgodnie z harmonogramem rzeczowo - finansowym przegladow
stanowigcym Zatgeznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawcy, przystuguje z tytutu wykonania przedmiotu umowy taczne wynagrodzenie brutto w kwocie:

.. ztotych (stownie ztotych brutto: 00/100), w tym 23 % podatku VAT,
zgodme ze zlozonq oferta z zastrzezeniem postanowieii ust. 3.

3 Wykonawca nie moze zada zwigkszenia wynagrodzenia lub zwrotu innych kosztéw bezposrednich
i posrednich spowodowanych przestojem lub dtuzszym czasem wykonania umowy.

4, Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1, zawiera wszystkie przewidziane koszty niezbedne do catkowitego
i efektywnego wykonania zamdwienia, w tym koszty przejazdu, a takie wszystkie pozostate koszty bez ktdrych
realizacja przedmiotu zambwienia nie bytaby mozliwa.

§4
Termin obowigzywania umowy

1, Umowa zostata zawarta na czas okre$lony 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, zgodnie z harmonogramem
stanowigcym Zatgeznik nr 1 do niniejszej umowy.
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2. W przypadku nie wykonania przedmiotu umowy lub nienalezytego jej wykonania Zamawiajacemu
przystuguje prawo do natychmiastowego odstapienia od niniejszej umowy. Odstgpienie od umowy winno
nastapi¢ w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci przez
Zamawiajacego o przyczynie odstgpienia. .

§5
Zasady realizacji przedmiotu umowy

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiot umowy z nalezyty starannoicia, zgodnie z instrukcja
eksploatacji i konserwacji, stanowigca Zafgeznik nr 2 do niniejszej umowy, obowiazujacymi w tym zakresie
przepisami prawa i normami, zgodnie ze ztozong Ofertg.

2. Wykonawca zohowiazuje sie do zapewnienia nalezytego wykonania przedmiotu umowy, o kidrym mowa
w § 1 ust. 1 i ponosi petng odpowiedzialno¢ za rzetelne i terminowe wykonanie zobowizzah umowy oraz
oswiadcza, iz posiada odpowiednig wiedze, umiejetnosci, kwalifikacje, a takze Srodki techniczne i finansowe
wymagane do prawidtowego wykonania przedmictu niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do przestrzegania obowigzujacych przepisow bhp i ppoz.

4, Wykonawca odpowiada za spowodowanie zagrozef i utrudnien, narazajac uzytkownikow budynku na szkody
oraz ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu przez pracownikdw Wykonawcy
b inne podmioty trzecie, ktdrymi Wykonawca postuguje si¢ w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia,

5. Wykonawca wykona przedmiot umowy z wtasnych materiatdow oraz przy wykorzystaniu wltasnego sprzetu
i narzedzi.

6. Z kazdorazowo wykonanego przegladu sporzadzany bedzie protokdt w 2 egzemplarzach podpisany przez
Wykonawce ustugi oraz przedstawiciela Zamawiajacego.

§6
Warunki ptatnosci

1 Rozliczenie za wykonane prace odbywaé sig bgdzie na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawce.
Podstawa do wystawienia faktury bedzie podpisany przez Wykonawce oraz Przedstawiciela Zamawiajjcego
protokot wykonania ustugi.

2. Prawidtowo wystawiong fakture zawierajgcg w szczegdlnosci: numer umowy, kwote netto w ztotych, wartosé
podatku VAT, wartoS¢ brutto, nalezy dostarczyé na adres: Urzad Statystyczny we Wroctawiu, ul. Otawska 31,
50-950 Wroctaw.

3 Naleznod¢ przystugujgcya Wykonawcy, Zamawiajacy zaptaci w ciggu 4 dni od daty dostarczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce, ptatne przelewem na konto wskazane
przez Wykonawce na fakturze,

4, Termin zaptaty naleznosci uwazany bedzie za zachowany, jeieli obcigZenie rachunku bankowego
Zamawiajgcego nastapi najpoiniej w ostatnim dniu ptatnosci.

5 Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opOZnienie za kaidy dziei zwioki
w zaptacie faktury.

§7
Odstapienie od umowy

1. W przypadku nieuzasadnionego odstapienia przez Wykonawce od umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2 umowy - kara
ptatna bedzie w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce wezwania do jej zaptaty.

2. Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy poniesie
szkode, to Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ te szkode w petnej wysokodci. W takim przypadku
Wykonawca wyraza zgode na zatrzymanie lub potracenie naliczonej kwoty z wynagrodzenia, o ktdrym mowa
w § 3 ust. 2 umowy.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia, ¢ ktérym mowa
w § 3 ust. 2 niniejszej umowy, w przypadku odstypienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
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dotyczacych Wykonawcey - kara ptatna bedzie w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
wezwania do jej zaptaty.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie moina byto przewidziec w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi
od umowy w terminie 10 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Wykonawca moze 2adaé wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czeci umowy.

Wykonawca wyraza zgodg na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia.

Z tytutu zwtoki w wykonaniu umowy, kazdorazowego z czterech przegladdow i konserwacji okreSlonych
w harmonogramie rzeczowo - finansowym, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysoko$ci
0,5% wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 3 ust, 2 niniejszej umowy, za kazdy dzieh zwtoki. Kara ptatna bedzie
w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce wezwania do jej zaptaty.

§8
Klauzula Informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

1. Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", Zamawiajacy informuje, Ze:

1)

2)

3)

&)

5)

6)

7

8)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyreftor Urzedu Statystycznege we Wroctfawiu,
ul. Clawska 31, 50-950 Wroctaw;

w sprawie ochrony danych osobowych Wykonawcy moga kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych
osobowych w Urzedzie Statystycznym we Wractawiu za posrednictwem:

- e-mail: J0D_USWRO@stat.gov.pl,
- pisemnie, kierujac korespondencje na adres: Urzgd Statystyczny we Wroctawiu, ul. Ofawska 31, 50~
950 Wroctaw;

PanifPana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zwigzanym
z podpisaniem umowy na wykonanie Swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego catosciowych przegladow i
konserwacji urzadzest instalacyjnych i elewacji objetych niniejsza umowa w budynku Urzedu
Statystycznego we Wroctawiu przy ul. Otawskiej 31, ktrej jest Pan/Pani strona;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem koniecznym do podpisania waznej umowy - konsekwencja niepodania okreslonych danych
bedzie niemoznoS¢ zawarcia umowy z Panig/Panem jako jej strong;

odbiorcami Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie niniejsza
umowa w oparciu o art. 1 oraz art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzeSnia 2001 r. -~ o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. 2001 Nr 112 poz. 1198 z pdzn. zmianami) oraz art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia
11 wrzednia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych {Dz. U. z 2022 r. poz. 1710);

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 86 § 1 w powiazaniu z art. 70 § 1 Ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa, przez okres 5 lat od dnia liczac od kofica roku
kalendarzowego, w ktdrym uptynat termin ptatnosci podatku;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych Pani/Pana;
b} na podstawie art. 16 RODOQ prawo do sprostowania PanifPana danych osobowych;
¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO *;

Wyzej wymienione prawa mozna zrealizowac poprzez kontakt z Inspektorem Ochrony Danych:

a) za posrednictwem adresu email: IOD_USWRO@stat.gov.pl
b) pisemnie, kierujgc korespondencje na adres: Urzad Statystyczny we Wroctawiu, ul. Otawska 31, 50-950
Wroctaw
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9) W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora PanifPana danych osobowych narusza
przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa
Urzedu Ochreny Danych Osobowych,
* Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie mo zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskief lub panstwa czionkowskiego

§9
Zasady zachowania poufnosci informacii

1. Informacje udostepniane Wykonawcy w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, beda traktowane przez
Wykonawce jako dane prawnie chronione, w czasie obowigzywania umowy oraz 10 lat po jej rozwigzaniu,
wygasnieciu | odstapieniu od niej, bez wzgledu na przyczyng i mogs byé ujawniane wytacznie osobom
i upowaznionym przedstawicielom, ktérych obowigzkiem jest realizacja przedmiotu umowy, pod rygorem
pociggniecia Wykonawcy do odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

2. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaty udostepnione
przez Zamawiajacego w zwigzku z wykonywaniem umowy i nie ujawniania ich osobom trzecim bez pisemnej
zgody Zamawiajacego,

3. Zobowiazanie do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji przez Wykonawce, o ktdrych mowa
w ust. 1 powyzej ocbejmuje:

1} dane osobowe - chronione na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osohowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46 /WE i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, zwanego dalej ,RODO";

2)  dane statystyczne - chronione na podstawie ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
{(Dz. U. z 2021 r, poz. 955 z pdZn. zm.);

3) informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r, 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz, U. 2 2020 r. poz. 1913 z pozn. zm);

4) informacje, ktére moga miet wplyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczehstwa Zamawiajacego
chronione na podstawie wewnetrznych przepisow obowigzujacych w tym zakresie u Zamawiajgcego.

4, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji, w posiadanie ktorych wejdzie w trakcie
wykonywanija przedmiotu Umowy, w szczegblnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji w jakiejkolwiek formie w catosci
lub w czesci osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pidmie pod rygorem
niewaznosci:

2) zapewnienia, ze personel oraz inni wspoOtpracownicy Wykonawcy, ktorym informacje zostang
udostepnione, nie ujawnig i nie zezwolg na ich ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci
osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

3) zapewnienia prawidtowej ochrony informacji przed utrata, kradziezy, zniszczeniem, zgubieniem
lub dostgpem osob trzecich nieupowaznionych do uzyskania informaciji;

4) niewykorzystywania informacji do innych celow niz wykonywanie czynno$ci wynikajacych
z umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przejecia na siebie wszelkich roszczefi osob trzecich w stosunku
do Zamawiajgcego, wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce lub osoby, ktorymi Wykonawca
sig postuguje, informacji uzyskanych w czasie wykonywania przedmiotu umowy w sposdob naruszajgcy
jej postanowienia,

6. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o kazdym przypadku
ujawnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 3, pozostajgcym w sprzeczno$ci z postanowieniami Umowy.

5§10
Postanowienia koicowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowy maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne obowiazujace w tym zakresie przepisy prawa.
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2. Wszelkie spory mogace wynikaé w zwigzku z realizacjy umowy Strony zobowigzuja sie rozwigzywaé
polubownie na drodze negocjacji. W przypadku braku porozumienia - spory rozstrzygat bedzie Sad wtasciwy
dla miejsca siedziby Zamawiajacego.

3 Wszelkie zmiany lub uzupetnienia umowy wymagaja dla swej waznosci zachowania formy pisemnego aneksu
podpisanego przez Strony umowy.

4, Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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1. Wprowadzenie

Defero Sp. z 0.0, prackazuje Inwestorowi niniejszy dokument, ktbry opisuje zagadnienia prawidiowej eksplo-
atacji i konserwacji w zakresie obejmujscym roboty budowlane pn. sTermomedernizacja budynku

Urzedu Statystycznego we Wroctawiu — Biap IT”

UWAGA:

Uzytkownik jest zobowigzany do $cislego przestrzegania wymogéw w zakresie eksploatacji
obiektéw zawartych w niniejszej nstrukeji oraz w dokumentach (instrukeje obslugi/uzytikowa-
nia/eksploatacji i dokumentacje techniczno - ruchowe) dostarczonych przez dostawcow i pro-
ducentéw materialéw oraz urzgdzeh wbudowanych i umiejscowionych w obiekeie pod rygorem
utraty uprawniest z udzielonej gwarancji jako$ci.

Kazda ingerencja w jakikolwiek element; cze$é, material, urzadzenie, itd., ktdra jost objeta udziclong gwaran-
cja jakosci, moze byé wykonana w okresie gwarancji wylacanie przez DEFERO Sp. z 0,0. lub upowaznione
przez nig w formie piserunej podmioty albo na podstawie jej wyraznego pisetnnego zezwolenia, kazdorazowo
pod nadzorem DEFERO 8p. z 0.0., pod rygorem utraty uprawnies z tytwdu gwarancji jakofici. Nadzor ze strony
DEFERO Sp. z o0.0. bedzie platny i dla kazdego przypadku okreslany indywidualnie, w zaleznoéci od charak-
tern czynnosei, czasu ich trwania oraz ilogci zaangazowanych oséb ze strony DEFERO Sp. z o.0.
Uzytkownik jest bezwzglednie zobowigzany do zapoznania shuzb technicznych z instrukejg cksploatacii
obiektu w pelnym zakresie oraz z dokumeniami, do ktérych si¢ odwoluje. Obslugs, konserwacje urzqdzes
moga prowadzi¢ tylko osoby z obslugi technicznej przeszkolone przez DEFERO $p. z 0.0, lub przeszkolone
przez wyznaczonego przedstawiciela firmy Podwykonawczej (zgodnie z protokolem szkolen).

DEFERO sp. 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje uzytkowania instalacii i urzgdzef niezgod-
nie z ponizszg instrukcjy i przywolanymi w niej przepisami, instrkejami uzytkowania, dokumentacja tech-
niczno - ruchows (DTR), itp.

Na potrzeby interpretacji zapiséw niniejszego dokumentu przyjmuje sie, iz serwisowanie i biezgea obstuga
oznacza dokonywanie okresowych przegladéw wynikajgeych z instrokeji producentéw i/lub przepiséw prawa.
W przypadku nieuzasadnionego zgloszenia reklamacji U2ytkownik zobowigzany jest do pokrycia kosziéw
poniesionych w zwigzku dziataniami podjetymi preez Gwaranta, a w szezegdlnofei z przyjazdemn Serwisu
Gwarancyjnego. Wykonawca moze odmoéwi¢ wykonania reklamacii w przypadku stwierdzenia nieprawidlo-

wego nZzytkowania materialéw i urzadzen. Dokument
nacja
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Definicie pojeé:

Ulytkownik (Kllent} — osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego do obshugi obiektu przeszkolone przez Wy-
konaweg (potwierdzeniem szkolenia jest protokét z przeszkolenia potwierdzony przez Wykonawce lub osobe
przez niego wyznaczona), posiadajgce uprawnienie i kwalifikacje konieczne do obshugi urzadzen i instalacii.
Serwis/Serwisowanie — czynnosci dokonywane przez osoby wyznaczone przez producenta do obstugi jego
urzadzef na ziecenie Zamawiajgcego.

Wady nie podiegajgce gwarancji — wady powstate wskutek uchybiefi le2geych po stronie Uzytkownika, a w
szezeghinodei uzytkowania sprzetu niezgodnie 2 jego przeznaczeniem wskazanym w instrukcji eksploatacii
obiektu.

Elementy podiegajgce naturainemu zufyciu podczas ulytkowania ~ wyspecyfikowane przez producentéw w
instrukejach obslugi, DTR, instrukcjach cksploatacii elementy maszyn, urzadzef i instalacji, ktére z uplywem
czasu powinny podlegaé wymianie na nowe,

Wyspecjalizowana firma — Wykonawea przez pojecie ,,wyspecjalizowana firma® rozumie firme, ktéra zajmuje
sig wykonywaniem przedmiotowych prac z podobnego zakresu, zatrndnia doswiadezonych pracownikéw (pra-
cownikéw, ktérzy wykonywali podobne prace wielokrotnie wezeéniej).

2. Zakres wykonanych prac

Przedmiot zam6wienia obgjmuje swoim zakresem wykonanie rob6t budowlanych, instalacji sanitamych 1 in-

stalacji elektrycznych zwigzanych z!

1. modernizacia wentylacji mechanicznej z rekuperacjg;

2. dociepleniem $cian i stropu;

3. modernizacja instalacji cieplej wody uzytkowej (wymiana podgrzewaczy, montat armatury wodoosz-
czednej);

4. modernizacjg instalacji centralnego ogrzewania (wymiana termostatéw, izolacja przewodéwéw grzew-
czych regulacja instalacii).

2. Centrala wentylacyjna

Centrale wentylacyjno-klimatyzacyjne przeznaczone sy do pracy ciaglej. Konieczne jest wige zapewnienie
przegladéw okresowych podzespoléw central, zwlaszcza tych najbardziej narazonych na zuzycie, czyli:

filtry, tozyska. Wymiana filtréw jest obowigzkiem uzytkownika. Podstawowe dane techniczne centrali,
potrzebne m.in. do tych czynnosci, zawarte s9 w Karcie Danych Technicznych dolgczanej do kadego urzad-

5 Dokumenfacja
nia Strons 410 Powykonzaera.
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Filtry

Centrala wentylacyjno-klimatyzacyjna wyposatana jest w filiry, ktére przeznaczone sq do uzytku jedno-
razowego.

Jeteli spadek ciénienia na filtrze przewyzsza przewidzianc dla nicgo wartosci, nalezy dokonaé jego wymiany.
Bardzo waZne jest, aby po wymianie filtréw zamontowaé filtry o identycznej klasie filtracji, Podozas wymiany
nalety réwnie wyczyscié sekeje filtracji.

Zabrudzenie filtra zmniejsza jego przepustowost, co prowadzi do obmizenia wydatku centrali, a w skrgjnych
przypadkach moze nawet doprowadzié do wyrwania filtréw i ramek z konstrukcji mocujacej i wszkodzenia
wentylatora.

Podczas wymiany filtréw centrala musi by wylgczona. Nalezy wéwczas rowniez wyczyscié sekcje filtracii.
Centrale muszg bezwzglednie pracowaé z zamontowanymi filtrami powietrza.

Czgstotliwosé wymiany filréw wstepnych zalezy przede wszystkim od poziomu zanieczyszczenia powietrza.
Prawidiowa eksploatacja filtrow wstgpnych wydluza okresy eksploatacii filtréw wtérnych drugiego i ewenin-

alnie trzeciego stopnia filtracji.

Nagrzewnice
Nagrzewnice wodne s standardowo wyposaZone w termostaty preeciwzamrozeniowe zabezpicczrjgee

nagrzewnice przed zamarzaniem w trakole eksploatacii, W przypadku, kiedy dojdzie do wylaczenia doplywu
czynnika grzewczego lub przerwy w eksploatacji centrali i 2aisinieje mozliwodci obniZenia temperatury
ponizej +4oC, nagrzewnice dokladuie opréznié.

Poniewaz moc ciepina nagrzewnicy obniza sig jezeli jej powierzchnia jest pokryta pylem, nalezy kontrolowaé
stan zabrudzenia lamel nagrzewnicy minimalnie ¢o cztery miesigee. Pyt na lamelach nagraewnicy prowadzi
do zwigkszenia oporéw powietrza,

Oczyszczenie nagrzewnic mozna przeprowadzi¢ uywajge odkurzacza od strony wlotu powietrza lub od strony
wyciagu, przedmuchujgc strumieniem powietrza b przemywajac cieply woda z dodatkiem Srodkéw
myjacych nie powodujgcych korozji lameli aluminiowych.

Wazpe jest, aby nagrzewnica byla odpowictrzona. W instalacji doprowadzajacej czynnik do nagrzewnicy
nalezy przewidzieé krééce odpowietrzajace.

W czasic, gdy centrala nie pracuje przeplyw czynnika grzewczego powinien by ograniczony do minimum tak,
aby temperatura wewnatrz urzgdzenia nie przekraczata + 600C, WyZsza temperatura mo2e doprowadzié do
uszkodzenia nicktdrych podzespoléw (silnik, lozyska, elementy z tworzyw szmeznych itp.).

Nagrzewnica elektryczna Dokumeni _GCjG
Powykonawcza.
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Nagrzewnica elekiryczna zbudowana jest z nicostonigtych spiral grzewczych, na ktérych w okresach jej prze-
stofn moze gromadzié sig pyt i kurz. Podczas ponownego wiaczenia nagrzewnicy do eksploatacii silne 2abru-
dzenie moze doprowadzi do pojawienia sig zapachu palonego kurzu, a nawet spowodowad zagrozenie poza-
rowe. Waime jest aby co 4 miesigee, a zwlaszeza przed rozpoczeciem sezonu grzewczego sprawdza stan tech-
niczny i stopieri zabrudzenia elementéw grzejnych i polgezes elektryeznych. Zabrudzenia winny by usuwane
poprzez odkurzanie.

Konieczne jest takze sprawdzenie zabezpieczefi przed wzrostem temperatury.
Chlodniea wodna lub glikolowa

Konstrukeja chlodnicy jest taka sama jak nagrzewnicy wodnej, Zatem oprdcz postepowania jak z nagrzewni-
cami wodnymi nalezy pamietaé o sprawdzeniu czystodei odkraplacza i tacy aciekowe] oraz droznoéci odptywu
skroplin. W razie zanieczyszczefi odkraplacz nalezy przemy cieply wods z dodatkiem detergentéw.

Chlodnica freonowa

Czynnoéci eksploatacyjno-konserwacyjne przewidziane dla chiodnic freonowych obejmujg ten sam 2akres jak
dla nagrzewnicy i chlodnicy wodnej. Podczas mycia chlodnicy fieonowej ciepta wods naleZy opré2nié insta-
lacje chlodnicza poprzez wypompowanie freonu do zbiornika. Nie zastosowanie sig do tego moze doprowadzi
do niekontrolowanego wzrostu cignienia freonu i nszkodzenie instalacji chtodnicze;.

Wymiennik krzyiowy

Czynnoéci konserwacyjne dla wymiennika polegaj na sprawdzeniu stopnia zabrudzenia lamel i jego stanu
technicznego. Oczyszezanie wymiennika krzy2owego nalezy wykona poprzez odkurzanie, przedmuchanie
strumieniem powietrza lub przemycie kanaléw przeptywu powietrza wodg z dodatkiem detergentu nie powo-
dujgcym korozji alumininm. Jezeli wymiennik byl eksploatowany w temperaturach ujemnych, przed ponow-
nyrn uréchomieniem centrali nalezy go doktadnie osuszy¢.

Nalezy sprawdzi czy przepustnica wymiennika oraz sprzgzona z nig przepustnica by-pasu dzialaj poprawnie.
Przepustnica obejécia musi by zamknieta podezas, gdy nie dziale funkcja odszraniania, Wazne jest aby apraw-
dzi¢ stan odkraplacza, wanny ociekowej oraz gystem odplywu skroplin.

Wymiennik sbrotowy

Jezeli otwory wlotowe powietrza pokryte sg kurzem nalezy je oczy$ci€ uzywajac metod opisanych przy czysz-
czeniu np. wymiennika krzyzowego.

Silnik oraz przekiadnie nalezy oczy$cié co Jaki§ czas z kurm. Dokum~niacia
Powyko! ow(ZQ-
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Kontrola wymiennika obrotowego polega na sprawdzeniu czy wimik obraca sie swobodnie. Jezeli opor jest
wyczuwalny moze to by spowodowane zbyt duzym dociskiem szczotek uszczelniajgcych. W tekim wypadku
nalezy skorygowaé ustawienic szczotek. Wazne jest takze sprawdzenic stanu naciggn paska napgdowego. Pa-
sek nalety skréci jezeli pomimo maksymalnego napigeia przez system napinajgcy wystepuje luz.,

Lozyska wirnika i silnika smarowane sq w spos6b ciggly dlatego nie zachodzi koniecznosé ich smarowania.

Przepustnice

Przepustnice wicloplaszczyznowe s szczegélnic naraZone na zabrudzenia, kiére mogg zaburzaé ich popraw-
no$é prac. Nale2y zatem czgéciej poddawaé je kontroli i konserwacjor.

Jezeli stwierdzone zostanie zabrudzenie utrudnigjace prace przepustnicy nalezy jg oczysci€ uzywajge do tego
celn sprezonego powietrza. Jezeli czynnoscei te nie przyniosg oczekiwanego efektu przepustnice nalezy umyé
wodg pod cisnieniem z dodatkiem detergentu nie powodujgcego korozji metalu.

UWAGA
Wszystkie prace zwigzane z wykonywaniem okresowych pomiardw kontrolnych oraz pracami konserwacyj-

nymi musz by odpowiednio udokumentowane.

3. Przeplywowy ogrzewacz wody TRONIC TR2000 18B

Czyszczenie
Urzgdzenic wycieraé wilgotng <cierkq. Nie uzywaé 2adnych ostrych ani szorujacych §rodkéw

czystosci

Osadzanie kamienia kotlowego

Przy czgstym poborze gorgcej wody oraz jezeli woda jest bardzo twarda moze odlozy¢ sig w urzadzeniu ka-
miefi kotlowy, Czyszozenie nie wehodzi w zakres obshugi gwarancii, nalezy zwrécié sig do autoryzowanego
punktu serwisowego firmy BOSH.

Usterki nie objgte gwarancjy:
- uszkodzenia mechaniczne spowodowane przez uzytkownika i wywolane nimi wady.

~ wady wynikle na skutek dzialania instalacji wodnej lub elekirycznej niespetniajacej wymogéw technicznych
okreslonych w instrukeji obstugi urzadzenia,

~ samowolne dokonywanie napraw i przerdbek przez uzytkownika.

Dokumentacja
Powykonawcza.
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4. Elektryczny ogrzewacz wody Fox 5

Ogrzewacz jest przeznaczony do ogrzewania i magazynowania wody uzytkowej.
Warunkiem 2achowania gwarancji jest regniama konserwacja urzgdzenia, tzn.

- przynajmniej raz na 12 miesigey nalezy wykonaé phikanie ogrzewacza 2 osadu.
- dwa razy do roku nalezy usuwaé kamiei z grzatki.

- przynajmniej raz na 18 miesi¢cy nalezy wymienié anode magnezows w urzadzeniu (nalezy zachowaé po-
twierdzenie zakupn anody i wpisy w karcie gwarancyjnej urzqdzenia)
Obsiuga konserwacyjna nie wchodzi w zakres obshugi gwarancyjnej, nalezy jg zlecié wyspecjalizowanej fir-

mie,

UWAGA:
Wszystkie prace zwigzane z wykonywaniem okresowych prac konserwacyjnych musza by odpowiednio udo-

kumentowane.

Gwarancja nie obejmuje:

normalnego zuZycia ogrzewacza

uszkodzefi mechanieznych
przekroczenia dopuszczalnego cisnienia roboczego

awarii spowodowanych przez uszkodzone zawory bezpieczefistwa

- uszkodzes bedgcych wynikiem niewladciwego uzytkowania

- przypadkéw zwigzanych z naturalnym powstawaniem kamienia

wymiany anody magnezowej |
uszkodzen spowodowanym nieterminowq wymiang anody magnezowej

okresowego czyszczenia zbiornika z nagromadzonego osadu

5. Baterie umywalkowe Dokur~iacia
Powykonawcza:

Czysztzenie

Baterie nalety czyfcié gabke lb delikatng sciereczks razem e érodkiem czyszezgcym. Miejsca pokryto ose-

dem z kamienia octem. Nie usywaé rozpylaczy w butelkach. Sphukaé kilkakrotnie ciepia wodg i wytrzed do

sucha.
Strona §/10
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Powierzchnie nalezy czyécié stosujac obojetny lub lekko alksiczny (pH 6-9) plynny Srodek czyszezgcy, np.
roztwor mydfa i rézne plyny do zmywania,

Maksymalna temperatura

Bateric i akcesoria nie sg przystosowane do uzycia w wysokich temperaturach, maks. +65 stopni Celsjusza.
To samoograniczenie temperatury dotyczy czyszezenia,

Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje elementéw zuzywajacych sig w czasie eksploatacji oraz uszkodzeri spowodowanych
obecnoscis zanieczyszezen w wodzie lub przewodach sieci wodociqgowe.

Nie podlegajg reklamacji nszkodzenia powloki dekoracyjnej powstalych w wyniku stosowania niewiaéciwych
srodkéw czyszezacych (np. wybielaczy, §rodkéw zawierajgcych kwas, alkohol, podchloryn sodu lub potasu,
srodkéw do szorowania) oraz wad spowodowanych niewlasoiwg eksploatacig (przegrzanic, zbyt wysokie ci-
$niente, itp)

Naprawy gwarancyjne nie obejmujg czynnosci konserwacyjnych, kiére powinny byé wykonywane przez utyt-
kownika we wilasnym zakvesie (np. czyszczenie perlators, dokrecenie nakretek wezy, wymiana uszozelek,
czyszezenie wkiadéw filtréw na instalacji zasilaigeej.

6. Wentylatory VIVER

Wentylatory s3 bezobshugowe, wymagajg jedynie okresowego czyszczenia.

Wimik czyéei sig pgdzlem, szczotks Jub szmatg. Uwaga: nie wolno zdejmowaé lub przemieszczaé cigzardw
réwnowazgeych.

Wngtrze wentylatora nie wolno czyfcié ani wodg ani myjka ciénieniows.

Gwarancji nie podlegaja usterki spowodowane przez uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne, wadli-
wego dziafania instalacji elektrycznej, zalania, nadmiernego zabrudzenia, uszkodzen spowodowanych zdarze-
niami Josowymi, ingerencjs 0s6b niewprawnionych.

7. Elewacja

Przeglqdyi konserwacja elewacii jest konieczna aby uniknaé degradacji ocieplenia oraz zachowaé odpowiedni
wyglqd i wiasciwosci,

Nalezy przede wszystkim dbaé o jej czystosé, unikaé uszkodzen mechanicznych i jak najszybeiej reagowad na
zauwazonoe usterki w celu zabezpieczenia ukiadu ocicpleniowego przed narastanicm uszkodzed.

Dokumentacjq
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Tenromodemizacia budynku Urzedu Statystycznegs we Wroclawiu — Etap 1l

Waine jest aby pozbyé sig zanieczyszczen w fazie, w ktérej ich usunigeie jest fatwe i nie wymaga wigkszych
nakiadéw finansowych,

Wymagane jest wykonywanie przegladow dwa razy w roku oraz niezwlocznie np. po gwa!toﬁnych
wichurach.

Okresowe sprawdzanie stanu elewacji pozwala m.in. szybko reagowaé w momencie stwierdzenia porazenia
mikrobiclogicznego {(algi / grzyby). Zaniechanie prac konserwacyjnych, pozostawienie zabrudzonej elewacji
Iub elewacji 2 rozwijajgcymi sig mikroorganizmami obniZa skuteczno$é funkejonowania ocieplenia — z nwagi
na powstajgce uszkodzenia zardwno powlok zewnetrznych jak i materiatu termoizolacyinego.

W przypadku stwierdzenia, e elewacja budynku wykazuje oznaki porazenia nalezy przede wszystkim:
- usungdé istnigjgee kolonie grzybdw i plesni z powierzchni elewacji

- ziikwidowaé warunki sprzyjajgce ponownemu ich rozwojowi

- zabezpieczyé elewacje przed potencjalnym zakazeniem witémym

Uszkodzenia mechaniczne, zabrudzenia wywotane porazeniem mikrobiologicznym (algi/grzyby), zabrodze-
nia spowodowane kurzem i brudem oraz niewielkie zauwazalne z uplywem czasu zmiany kolorystyczne ele-
wacji wynikajsce z naturalpego procesu odbarwiania farb i tynkéw na skutek promieniowania UV nie podie-
£ajg naprawom w ramech udziclonej gwarancji.

Zabrania si¢ samowolnego namszania struktury docieplen przez montowanie elementéw kotwigcych, itp. w
okresie gwarancyjnym bez porozumienia z Generaltlym Wykonawes.

7. Podsumowanie

Prace wykonane w ramach umowy oraz dostarczony sprzet { urzadzenia podiegaja gwarancii zgodnie z zapi-
sami umowy. Warunkiem realizacji zobowigzafh gwarancyjnych jest zapewnienie przez uzytkownika prawi-
dlowej eksploatacii przedmiotu umowy oraz systematycznych przegladdéw i konserwacji.

Wszystkie prace zwinzane z wykonywaniem okresowych prac konserwacyjnych muszg by wykonywane przez

wyspecjalizowane firmy j odpowiednio udokumentowane.
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