Urzad Statystyczny
% w Warszawie

WAW-A0.2720.13.2024 Warszawa, dnia 01.07.2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
Dotyczy swiadczenie ustug telefonii komérkowej, transmisji danych oraz wiadomosci tekstowych SMS.

1.  Zamawiajgcy: Urzad Statystyczny w Warszawie, ul. 1 Sierpnia 21, 02-134 Warszawa.

2. Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komorkowej,
z uwzglednieniem $wiadczenia:

1)  ustugi transmisji danych,

2)  ustugi tekstowe SMS oraz multimedialne MMS

3) ustugitgcznosci glosowej,

4) ustugi zarzgdzania numerami telefonéw i kartami SIM,

5) dostawy 290 aktywnych kart SIM,

6) dostawy 30 czasowo zawieszanych kart SIM,

7) udostepnienie 3 kart SIM z ustugg mobilnego Internetu oraz 3 ruteréw mobilnych,

8) migracji dodatkowych 35 numerdw, pozostajgcych w dyspozycji Zamawiajgcego w trakcie trwania
umowy,

9) udostepnienie 8 telefonéw biurkowych GSM.

3.  Szczegdtowy Opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania.

4,  Termin realizacji zamowienia i warunki ptatnosci:
1) Zamowienie realizowane bedzie w okresie 01.09.2024 — 31.08.2026.
2) Zamowienie dla 35 numerow mobilnych, aktualnie uzytkowanych przez Zamawiajgcego, realizowane
bedzie w okresie 01.04.2025 — 31.08.2026.
3) Ptatnos¢ przelewem z terminem 30 dni od daty dostarczenia prawidiowo wystawionych faktur
czesciowych za miesieczne okresy rozliczeniowe.

5. Kiryteria oceny oferty:
. Cena (waga 100%).

6. Inne istotne warunki zamowienia:
. cena oferty wyrazona w PLN;
. zapewnienie niezmiennosci ceny oferty w PLN przez caty okres realizacji ustugi.

7. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktorzy:

. widniejg w Rejestrze przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, prowadzonym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej;

. nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 punkty 1i 2 ustawy Pzp;

. ztozyli oferte niepodlegajgca odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 ustawy Pzp;

. 0 udzielenie zamoéwienia nie mogg ubiegaé¢ sie Wykonawcy, ktérzy podlegajg wykluczeniu
z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdinych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z dnia 15 kwietnia 2022 r. poz. 835) lub nie ztozg o$wiadczenia
w tej sprawie (zat. 4).

8.  Woyjasnienia tresci Zapytania:
o Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania.
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e Odpowiedzi udzielane w ramach wyjasnien tresci sg absolutnie wigzgce dla wykonawcow i stajg sie
czescig Zapytania. Wyjasnienia te majg na celu bardziej precyzyjne i rozwiniete przedstawienie kwestii
wynikajacych z tresci Zapytania, ktére moga by¢ niejednoznaczne lub niejasne z réznych powodow
podczas tworzenia Zapytania.

e Zamawiajgcy, prowadzgc postepowanie o udzielenie zamoéwienia, ma obowigzek zapewni¢ réwne
traktowanie wykonawcow i uczciwg konkurencje. Oznacza to, ze wykonawca ma prawo polegac
na udzielonych mu odpowiedziach, traktowaé je jako autentyczng interpretacje postanowien Zapytania
i oczekiwa¢, ze zastosowanie sie do tych odpowiedzi nie bedzie miato negatywnych dla niego
konsekwencji.

e Wykonawca zwracajgcy sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania jest obowigzany
formutowa¢ pytania z zachowaniem nalezytej starannosci. Wykonawca nie moze oczekiwac,
ze Zamawiajgcy doszuka sie w zadanym pytaniu tresci, ktérych wykonawca nie wyrazit w sposob jasny.

¢  Woyjasnianie dotyczy istniejgcej tresci, podczas gdy dodawanie nowej tresci stanowi zmiane w Zapytaniu
zamiast wyjasnienia. Zamawiajgcy nie bedzie udzielat odpowiedzi, gdy wykonawca zwraca sie do niego
w innym celu niz wyjasnienie tresci Zapytania.

e Zamawiajacy informuje, ze nie bedzie negocjowat zmiany wymagan wzgledem przedmiotu zamowienia
w celu przystosowania go do mozliwosci realizacji przez wszystkie podmioty dziatajgce na rynku w danej
branzy.

e Zapytania nalezy sktadac najpdzniej 4 dni przed wskazanym terminem skfadania ofert. Zamawiajacy dotozy
wszelkich staran, aby odpowiedzi zostaty udzielone najpdzniej na 2 dni przed terminem sktadania ofert.
Odpowiedzi bez wskazania zrodta zapytania bedg publikowane na stronie prowadzonego Zapytania.

Sposob przygotowania oferty.

o Oferte sporzadzi¢ nalezy na zatagczonym druku ,OFERTA” (zat. 3).

o Oferte sporzadzi¢ nalezy w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, niescieralnym
atramentem lub dtugopisem.

e Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniona.

e Za podpisanie dokumentu, w tym oferty, uznaje sie ztozenie podpisu zaufanego, lub podpisu osobistego.
Dopuszcza sie tez skan podpisu odrecznego.

e Za osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy uznaje sie osoby wskazane we wiasciwym
rejestrze badz w stosownym petnomocnictwie lub upowaznieniu.

Miejsce i termin ztozenia oferty.

o Oferte ztozy¢ nalezy do dnia 15.07.2024 r. do godz. 12.00.

e  Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

o Oferte nalezy ztozy¢ pocztg elektroniczng na adres: zamowieniauswaw@stat.gov.pl.

e Wraz z Formularzem Oferty nalezy zlozy¢ upowaznienie, (jesli dotyczy) i inne dokumenty w tym
oswiadczenie dot. przeciwdziataniu wspierania agresji na Ukraine (zat. nr 4) - skladane w formie
elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym.
Dopuszcza sie tez skan podpisu odrecznego.

Komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie drogg elektroniczng za pomocg poczty
elektronicznej na adres email: zamowieniauswaw@stat.gov.pl.

Ochrona danych osobowych zebranych przez Zamawiajgcego w toku postepowania:

1) Zamawiajacy os$wiadcza, ze spetnia wymogi okreslone w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.),
dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez wykonawce bedg przetwarzane zgodnie zRODO
oraz zgodnie z przepisami krajowymi.

2) Dane osobowe wykonawcy bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym

z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego.

3) Odbiorcami przekazanych przez wykonawce danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym
zostanie udostepniona dokumentacja postepowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp,
a takze art. 6 ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j.



4) Dane osobowe wykonawcy zawarte w protokole postepowania beda przechowywane przez okres 4 lat,
od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 |ata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

5) Klauzula informacyjna, o ktérej mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO, znajduje sie w zatgczniku nr 5
do Zapytania.

6) Zamawiajgcy nie planuje przetwarzania danych osobowych wykonawcy w celu innym niz cel okreslony
w SWZ. Jezeli administrator bedzie zamierzat przetwarza¢ dane osobowe w celu innym niz cel, w ktérym
dane osobowe zostaty zebrane, przed takim dalszym przetwarzaniem poinformuje on osobe, ktérej dane
dotycza, o tym innym celu oraz udzieli jej wszelkich innych stosownych informacji, o ktérych mowa
w art. 13 ust. 2 RODO.

7) Wykonawca jest zobowigzany, w zwigzku z udziatem w przedmiotowym postepowaniu, do wypetnienia
wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych wymaganych przez RODO i zwigzanych z udziatem
w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia. Do obowigzkéw tych naleza:

a. obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0s6b fizycznych, ktérych dane
osobowe dotyczg i od ktérych dane te wykonawca bezposrednio pozyskat i przekazat
Zamawiajgcemu w tresci oferty lub w dokumentach sktadanych na zgdanie zamawiajgcego;

b. obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane
wykonawca pozyskat w sposdéb posredni, a ktére to dane wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
w tresci oferty lub w dokumentach sktadanych na zgdanie Zamawiajgcego.

8) W celu zapewnienia, ze wykonawca wypehit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktérej dane zostaly przekazane w zwigzku z udziatem
w postepowaniu, wykonawca sklada os$wiadczenia o wypetnieniu przez niego obowigzkow
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

9) Zamawiajgcy informuje, ze:

a. udostepnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczgce wyrokow
skazujacych i czyndéw zabronionych) zgodnie z art. 18 ust. 6 Pzp, jedynie w celu umozliwienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej, o ktéorych mowa w dziale IX ustawy Pzp, do uptywu
terminu na ich wniesienie;

b.  udostepnianie protokotu i zatgcznikow do protokotu ma zastosowanie do wszystkich danych
osobowych, z wyjatkiem tych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (ij. danych osobowych
ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne
lub $wiatopoglgdowe, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzania danych
genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej
lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych
w toku postepowania o udzielenie zaméwienia;

c. w przypadku Kkorzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez
Zamawiajgcego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO (zwigzanych z prawem
wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe
jego dotyczgce, prawem wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach,
o ktérych mowa w art. 46 RODO, zwigzanych z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa
trzeciego Ilub organizacji miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez wykonawce
od administratora kopii danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu), Zamawiajgcy moze
zgdac¢ od osoby wystepujgcej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji, majacych na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia;

d. skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 16
RODO (z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych), nie moze naruszac
integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikdw oraz nie moze skutkowaé zmiang
wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie
zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp;

e. wpostepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania, o ktérym
mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia tego postepowania;



w przypadku, gdy wniesienie zgdania dotyczgcego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO
spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postepowania
lub zatgcznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdéwienia,
Zamawiajgcy nie udostepnia tych danych, chyba, ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa w art. 18
ust. 2 rozporzgdzenia 2016/679.

Dyrektor
Agnieszka Ajdyn



Zafgcznik nr 1 do Zapytania

Opis przedmiotu zaméwienia na swiadczenie ustug telefonii komérkowej, transmisji danych oraz

wiadomosci tekstowych SMS

Informacje ogolne.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komoérkowej,
z uwzglednieniem $wiadczenia:

a.  ustugi transmisji danych,

b.  ustugi tekstowe SMS oraz multimedialne MMS

c. ustugitacznosci gtosowe;j,

d. uslugi zarzgdzania numerami telefonéw i kartami SIM,

e. dostawy 290 aktywnych kart SIM,

f. dostawy 30 czasowo zawieszanych kart SIM,

g. udostepnienia 3 kart SIM z ustugg mobilnego Internetu oraz 3 ruteréw mobilnych,

h.  migracji dodatkowych 35 numeréw, pozostajgcych w dyspozycji Zamawiajgcego, w trakcie trwania
umowy,

i udostepnienia 8 telefonéw biurkowych GSM.

Zamawiajgcy wymaga zachowania okreslonych numeréw z puli posiadanych numeréw stacjonarnych
obecnie uzytkowanych w lokalizacjach Warszawa, Siedice, Plock, Ostroleka, Ciechandw.
W wymienionych lokalizacjach Wykonawca zapewni numer gtdwny ,Sekretariatu” wskazany przez
Zamawiajgcego dla danej lokalizacji oraz odpowiednig liczbe numeréw dodatkowych przypisywanych
do okreslonych pracownikow.

Dla wybranych 290 aktywnych kart oraz 30 zawieszonych kart SIM Wykonawca zapewni przypisanie
do wybranej karty SIM dowolnego numeru telefonu stacjonarnego z puli numeréw Wykonawcy,
wymaganych do uruchomienia. Zastosowane rozwigzanie bedzie umozliwia¢ wdzwanianie sie na karte
SIM numerem komdérkowym lub przypisanym numerem wirtualnym stacjonarnym.

Wykonawca zapewni w grupie numeréw Zamawiajgcego komunikacje miedzy sobg numerem skréconym
skfadajgcym sie z 4 ostatnich cyfr numeru komoérkowego karty SIM.

Wykonawca zobowigze sie do zachowania numeracji dla poszczegoélnych lokalizacji oraz uruchomienia
numerdéw stacjonarnych wirtualnych w poszczegdlnych lokalizacjach podanych w tabelach. Obcigzenie
abonamentowe bedzie obejmowac ,numery gtéwne” oraz ,pule numeréw wymaganych do uruchomienia”.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ rozszerzenia ,Puli numeréw wymaganych do uruchomienia” w czasie
trwania umowy. Abonament dla numeréw z ,puli numerédw wymaganych do uruchomienia” bedzie
naliczany w miesiecznym okresie rozliczeniowym z chwilg aktywacji numeru.

Lokalizacja: Ciechanéw

Pula numeréw do zachowania Numery gtéwne| Pula numeréw wymaganych do uruchomieniz

236732188 236723789

236732323

236732371 236723208

236732381 236723789




Pula numeréw do zachowania

Numery gtéwne

Pula numeréw wymaganych do uruchomienig

236724260

236724964

236725310

236732318

236732354

236732374

236724281

236723789

236725041

236725312

236723200

236723208

Lokalizacja: Ostroteka

Pula numeroéw do zachowania

Numery gtéwne

Pula numeréw wymaganych do
uruchomienia

297612013

297612019

297612029

297612031

297604248

297607860

297612034

297607840

297607840

297607840

Lokalizacja: Ptock

Pula numeréw do zachowania

Numery gtéwne

Pula numeréw wymaganych do uruchomienig

243665021 - 243665028

243665029 - 243665036

243665037 - 243665044

243665037

24 366 50 40

243665045 - 243665048

243665196 - 243665199

Lokalizacja: Radom

Pula numeréw do zachowania

Numery gtéwne

Pula numeréw wymaganych do uruchomienig

Brak

Jeden numer
zapewnia
wykonawca

Jeden numer zapewnia wykonawca




Lokalizacja: Siedlce

Pula numeréw do zachowania Numery gtéwne Pula numeréw wymaganych do uruchomienia

256320236

256320255

256323045

256339060

256320243

256323040

256323487

256325819

256326347 256326347 256326347

256326346

256327645

256325767

256326037

Lokalizacja: Warszawa

Pula numeréw do zachowania Numery gtéwne| Pula numeréw wymaganych do uruchomienia

224642000 — 224642399 224642000 22 464 23 15; 22 464 20 00; 22 464 20 85;
22 464 20 83; 22 464 21 39; 22 464 22 07;
22 464 22 40; 22 464 22 41; 22 464 22 05;
22 464 22 06; 22 464 23 17; 22 464 22 24;
22 464 22 50; 22 464 23 56; 22 464 21 13;
22 464 22 94; 22 464 21 95; 22 464 21 12;
22 464 23 16; 22 464 23 00;

228461470

228467666

228467831

228467833

228462251

228467667

228467832

228467838

Wykonawca zobowigzany bedzie wykona¢ wszystkie czynnosci techniczne i formalno-prawne,
zmierzajgce do skutecznego przejecia numeracji i rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
w wymaganym terminie, jeszcze w trakcie realizacji aktualnie obowigzujgcej do dnia 31.08.2024 umowy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci telefonii komérkowej na obszarach objetych deklarowanym
zasiegiem sieci (zgodnie z publikowanymi mapami zasiegéw), na poziomie umozliwiajgcym realizacje
transmisji gtosu i danych z wykorzystaniem sieci telekomunikacyjnej. Wykonawca zapewni zasieg sieci
telefonii komoérkowej obejmujacy obszar wojewddztwa mazowieckiego, w szczegodlnosci w lokalizacji
oddziatbw Urzedu: Warszawa ul. 1-go Sierpnia 21; Ciechandéw ul. Nadrzeczna 1; Ostroteka
ul. Insurekcyjna 3; Ptock ul. Otolinska 21; Siedlce ul. Putaskiego 19/21; Radom ul. Planty 39/45.

Ze wzgledu na zapewnianie bezpieczenstwa oraz wysokg dostepnos¢ swiadczonych ustug, Zamawiajgcy
wymaga by ustuge Swiadczyt Operator infrastrukturalny, zapewniajgcy wdrozenie rozwigzania na rzecz



przeciwdziataniu zagrozeniom dla bezpieczenstwa oraz integralnosci ustug telekomunikacyjnych
tj.: podszywanie sie pod numery telefonéw, filirowanie SMS itp.

Wykonawca przeszkoli przed rozpoczeciem realizacji umowy 12 pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie
obstugi rozwigzan VPBX (Virtual Private Branch Exchange).

Okres realizacji zamowienia, SLA
Swiadczenie ustug bedzie trwato 24 miesigce, liczac od 01.09.2024.

Swiadczenie ustug telefonii komérkowej rozpocznie sie po zakonczeniu realizacji dotychczasowej umowy
i wygasnieciu wynikajgcych z niej zobowigzan. Przejecie $wiadczenia ustug nie bedzie powodowac
przerwy w dostepie do ustug dtuzszej niz 24 godziny w okresie dni roboczych.

Wykonawca zobowigze sie przyjmowac zgtoszenia 7/24. Czas realizacji zgtoszen incydentéw, awarii w dni
robocze nie bedzie przekraczac 48 godzin.

Wykonawca zapewni wsparcie techniczne, opiekuna w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajgcego
07:00 — 15:00 przez caly czas trwania umowy, do nadzoru nad prawidtowg realizacjg przedmiotu
zamowienia, biezacych kontaktdéw z wyznaczonymi przez Zamawiajgcego osobami odpowiedzialnymi
za prawidtowa realizacje przedmiotu zamodwienia, w tym przyjmowania zgtoszen.

Wymagania obligatoryjne dotyczace ustugi transmisji danych.

Limit miesiecznego pakietu transmisji danych dla kazdej z aktywnych telefonicznych kart SIM bedzie
wynosi¢ minimum 1 GB. Kryterium dotyczy dostarczonych aktywnych 290 kart SIM oraz czasowo
zawieszanych (nieaktywnych) 30 kart SIM.

Wyczerpanie miesiecznego pakietu transmisji danych moze ograniczac¢ transfer, jednak Wykonawca nie
bedzie pobiera¢ dodatkowej optaty za przesytane dane poza pakietem.

Wszelki rodzaj transmisji danych do dowolnego adresu i po dowolnym protokole transmisji bedzie
jednakowo taryfikowany, zgodnie z ofertg Wykonawcy w ramach pakietu,

Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ realizacje ustug w kazdej technologii udostepnianej komercyjnie
w okresie trwania umowy, z uwzglednieniem standardéw GSM: LTE (Long Term Evolution) oraz kazdej
innej technologii, ktérg Wykonawca udostepnia komercyjnie w okresie $wiadczenia ustug.

Wymagania obligatoryjne dotyczace ustugi SMS i MMS.

Wykonawca umozliwi nielimitowane wysytanie MMS, SMS realizowane w kraju na komérkowe numery
krajowe, z wytgczeniem MMS i SMS o podwyzszonej ptatnosci oraz z wytgczeniem MMS i SMS na numery
stacjonarne krajowe i zagraniczne.

Wykonawca zapewni blokade ustug premium o podwyzszonej ptatnosci.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu zarzadzanie wysytaniem wiadomosci tekstowych SMS do grupy
pracownikéw wewnetrznych z okreslonych numeréw. Miesieczny limit grupowych SMS wynosi¢ bedzie
5 wiadomosci tekstowych do max 500 numerdw. Grupy pracownikéw bedzie definiowa¢ Zamawiajgcy
w $rodowisku VPBX. Lista uczestnikéw okreslonej grupy bedzie mogta sktadac sie z:

a. z grup pracownikow w podziale na oddziaty / lokalizacje Zamawiajgcego lokalnych wzgledem
poszczegdlnych lokalizacji geograficznych Zamawiajgcego

b.  numerdw telefonéw Zamawiajgcego objetych umowa.

c. maksymalnie 120 numerdéw telefonédw komdrkowych wykorzystywanych przez ankieterow

w Urzedzie Zamawiajgcego, objetych umowg odrebng przez podmiot stanowigcy cztonkostwo jednej

grupy resortowej. Ustugodawcg obecnie uzytkowanych przez ankieteréw US Warszawa kart SIM jest

firma Orange,

wybranych pracownikéw w podziale na oddziaty / lokalizacje Zamawiajgcego,

e. dowolnie wybranych pracownikéw.

.



VI.

Wymagania obligatoryjne dotyczace ustugi tacznosci glosowe;j.

Wykonawca zapewni prowadzenie nielimitowanych potgczen gtosowych na numery krajowe komérkowe
i stacjonarne z wykluczeniem potaczen z numerami specjalnymi, informacyjnymi, o podwyzszonej optacie.

W ramach opfaty abonamentowej (bez dodatkowych opfat), w cene abonamentu wliczone bedg
nastepujgce ustugi:

a. pofgczenia w kraju do wszystkich sieci komodrkowych operatoréw krajowych i stacjonarnych
operatoréw krajowych — bez limitéw czasowych,

b. ustawianie i zdejmowanie blokad wyswietlania numeru telefonu osobie do ktérej dzwonisz,
c. indywidualny numer abonenta przypisany do kazdego pracownika,

d. blokowanie i odblokowanie karty SIM,

e. czasowe wylgczenie aktywnej karty SIM,

f. catodobowe biuro obstugi klienta,

g. zawieszenie potgczenia,

h. mozliwo$¢ zatozenia indywidualnie przez uzytkownika danego numeru blokady potgczen
przychodzacych z danego numeru telefonu (w celu wyeliminowania nekajgcych uzytkownika
potagczen z ofertami marketingowymi),

i. informacja o potgczeniu oczekujgcym,
j. informacja o prébie potagczenia,
k.  informacja o powrocie do zasiegu.

Dostarczone przez Wykonawce rozwigzanie typu VPBX bedzie umozliwia¢ Zamawiajacemu samodzielne
zarzgdzanie funkcjonalnosciami:

a. definiowanie regut dystrybucji potgczen, min. dla zajetosci, dla nieobecnosci, dla kalendarza godzin
pracy. Definiowanie grup roboczych i w ramach tych grup regut dystrybucji potgczen np. pierwszy
wolny, petla, itp.,

b. inicjowanie i administrowanie funkcjonalnoscia ,sekretariat”,
c. tworzenie dowolnej liczby sekretariatow,
d. przekierowanie okreslonych rozméw na jeden numer lub grupe numeréw,

e. definiowanie przekierowan polegajacych na tgczeniu do najblizszego sekretariatu warunkowanego
numerem Kierunkowym,

f. definiowanie prezentacji jednym numerem wychodzgcym dla okreslonych potaczen,

g. zarzadzanie grupami pracownikdw umozliwiajgc kierowanie okreslonych potgczen wedtug
zdefiniowanych warunkow,

h. staly koszt potgczenia abonenta z numerem gtdwnym centrali, na poziomie kosztu pofgczenia
Z numerem stacjonarnym, réwniez po przetgczeniu (przekierowaniu) na telefon pracownika,

i. definiowanie zapowiedzi wedtug przyktadowych scenariuszy:

Scenariusz 1: zapowiedz zawiera informacje o numerach wewnetrznych. Funkcja umozliwia
rozmoéwcy wybranie numeru z wystuchanej tresci z mozliwoscig bezposredniego tgczenia sie w toku
trwajgcego potgczenia,

Scenariusz 2: klient dzwoni w godzinach 7:00 — 15:00 uzyskuje potgczenie. W przypadku potaczenia
przychodzacego poza w/w godzinami tre$¢ zapowiedzi zawiera informacje o godzinach urzedowania.

Wymagania dotyczace zarzadzania numerami telefonow i kartami SIM.

Wykonawca dostarczy 290 aktywnych kart SIM z ustugg telefonii oraz mobilnego Internetu. Srodowisko
produkcyjne VPBX zostanie udostepnione Zamawiajgcemu nie pozniej niz 01.09.2024 r. godz. 00:00.
Karty SIM zostang dostarczone i aktywowane minimum 14 dni przed datg przeniesienia numeracji



stacjonarnej. Z uwagi na wykorzystanie zasobéw wtasnych Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany
jest dostarczy¢ karty SIM kompatybilne z:

a. modelem aparatu XT2087-2 Motorola Moto G 9 Plus, system Android 11, rok 2021,
b.  ustugg zapewniajgcg poprawng komunikacje dla 8 aparatéw telefonicznych biurkowych,

Cc. ustugg zapewniajgcg bezprzewodowg wielostanowiskowg transmisje danych z siecig Internet
za posrednictwem kazdego z trzech ruteréw GSM.

Wykonawca dostarczy 30 nieaktywnych kart SIM z ustugg telefonii oraz mobilnego Internetu. Dostarczone
przez wykonawce rozwigzanie bedzie umozliwia¢ Zamawiajgcemu czasowe zawieszanie kart SIM
za posrednictwem opiekuna; przypisywania numeru stacjonarnego z puli numeréw Zamawiajacego,
z uwzglednieniem lokalizacji strefowej na terenie wojewddztwa mazowieckiego.

Wykonawca nie bedzie nalicza¢ abonamentu w okresie rozliczeniowym / miesiecznym dla zawieszonych
kart SIM. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ karty SIM kompatybilne z modelem aparatu XT2087-
2 Motorola Moto G 9 Plus, system Android 11, rok 2021.

Wykonawca dostarczy 3 karty SIM z ustugg mobilnego dostepu do Internetu bez limitu danych
w technologii min. LTE oraz 3 kompatybilne mobilne rutery bezprzewodowe z wbudowanym modemem
obstugujgce standardy: 5G, LTE, WiFi. Dostarczone przez wykonawce rozwigzanie bedzie umozliwiaé
Zamawiajgcemu czasowe zawieszanie kart SIM bez ograniczen. W okresie zawieszenia karty SIM nie
bedzie naliczany abonament.

W okresie trwania umowy Wykonawca przejmie 35 numerow telefondw komdrkowych uwzgledniajgc date
obowigzujgcej umowy tj. do dnia 31.03.2025 r. Przejecie numeréw nie moze naraza¢ Zamawiajgcego
na koszty wynikajgce z obowigzujgcej umowy. Aktualnie dostawcag ustug telefonii komérkowej dla
35 numeréw jest firma Orange. Wykonawca zapewni, ze przejecie 35 numerdw rozszerzy pule
290 dostarczonych aktywnych kart SIM w zakresie jednolitego zarzgdzania grupg kart SIM. Przejecie
35 numerdéw bedzie uwzglednia¢ ustugi w ramach abonamentu:

a. transmisje glosowg, tekstowg SMS, multimedialng MMS w ramach warunkéw okreslonych dla puli
290 dostarczonych numerow,

b. utrzymana zostanie ustuga transmisji danych z miesiecznym ograniczeniem do minimum 80 GB
tacznie dla przejmowanych 35 numeréw,

c. wykonawca zapewni, ze zarzgdzanie numerami bedzie sie odbywa¢ w jednym Srodowisku VPBX
przeznaczonym do zarzgdzania pozostatymi numerami,

Dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy karty SIM w opakowaniach uniemozliwiajacych ich
uszkodzenie beda sie charakteryzowac :

a. zabezpieczaniem przed uruchomieniem kodem PIN, ktéry zostanie dostarczony wraz z kartg SIM,

b.  posiadaniem na opakowaniach widoczny numer MSISDN (Mobile Station International Subscriber
Directory Number). Wewnagtrz opakowania bedg dostepne numery PIN oraz PUK,

c. posiadaniem ramki umozliwiajgce stosowanie kart SIM w ré6znych modelach gniazd: nano, micro,
mini, standard. zestawieniem kart sim w wersji papierowe;j i elektronicznej edytowalnej,

d. zestawieniem kart sim w wersji papierowej i elektronicznie edytowalnej, zawierajgcym dane
identyfikacyjne karty oraz zabezpieczenia m.in. nr MSISDN, PIN, PUK,

e. prezentowane zestawienie kart SIM bedzie pogrupowane i posortowane jednolicie wzgledem
fizycznie dostarczonych kart SIM.

W przypadku trzykrotnego, blednego wprowadzenia kodu PIN karta musi zosta¢ samoczynnie
zablokowana. Odblokowanie jej powinno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego przez uzytkownika kodu
PUK dostarczonego wraz z kartg SIM.

Wykonawca zapewni rozwigzanie umozliwiajgce wytgczenie kodu PIN samodzielnie przez uzytkownika
aparatu.

Zgtaszane przez Zamawiajgcego incydenty dotyczace m.in. uszkodzonej karty SIM bedg przez
Wykonawce na biezagco podejmowane i realizowane poprzez bezptatng wymiane karty SIM na sprawna.

Na potrzeby zarzgdzania kartami SIM, numerami telefonéw, rozliczeniami finansowymi, administrowaniem
dostepem, wykonawca dostarczy w trybie zdalnym elektroniczng platforme zarzadzania numerami VPBX,
dziatajgcg w trybie on-line, dostepng dla wskazanej przez Zamawiajgcego grupy administratoréw (pod
dwdéch administratorow z kazdej lokalizacji).



VII.

VIII.

Wymagania funkcjonalne platformy zarzgdzania numerami:

Platforma ma stuzy¢ grupie administratoréw do biezgcego administrowania i monitorowania stanu
realizacji umowy oraz kontroli kosztéw, w tym w szczegdlnosci kosztéw swiadczenia ustug wynikajgcych
z kazdorazowego uruchamiania/wytgczania ustug, aktywacji przez Administratoréw za pos$rednictwem
platformy.

Dostep zdalny bedzie realizowany za pomocg szyfrowanego protokotu (HTTPS).

Kazdy Administrator bedzie logowat sie indywidualnym loginem, bedzie mogt ustalic swoje hasto
do systemu i w dowolnym momencie je zmieniac.

Zamawiajgcy bedzie posiada¢ mozliwo$¢ zarzadzania grupg administratoréw definiujac zasoby
na poszczegolne lokalizacje, w sposdb umozliwiajgcy administrowanie zasobami przypisanymi
do okreslonej lokalizacji. Wskazany przez Zamawiajgcego administrator centralny bedzie posiadaé
nieograniczony dostep do zasobdéw wszystkich lokalizacji.

Wykonawca udostepni za posrednictwem platformy m.in. nizej wskazane narzedzia elektroniczne:
a zamawianie aktywacji z okresleniem rodzaju abonamentu,

b. obstuga zgtoszen typu awarie, wnioski, zmiany,

c. aktywacja oraz dezaktywacja kart SIM,

d. wigczanie/wytgczanie m.in. ustug: roaming; pofgczenia miedzynarodowe; blokada wyswietlania
numeru telefonu osobie, do ktdrej dzwonisz; pakiety transmisji danych; ustugi Premium.

e. monitorowanie stanu wykorzystania pakietéw na poszczegdlnych aktywacjach,

f. monitorowanie kosztéw wygenerowanych na poszczegolnych aktywacjach od daty do daty,
w ramach trwajgcego okresu rozliczeniowego

g. export bilingu za dowolny miniony okres rozliczeniowy okreslajgc zakres dat oraz numer telefonu,
monitorowanie stanu wtgczonych / wylgczonych ustug oraz realizacji zamowien,

i. eksport raportu zawierajgcego zestawienie aktywnych numeréw telefondw 2z rodzajami
abonamentoéw,

j. eksport raportu zawierajgcego ilos¢ uruchomionych abonamentéw wraz z wykazem wszystkich

numeréw tel. komérkowych, z podziatem na poszczegdlne lokalizacje/oddziaty,

k.  dostepnos$¢ raportu prezentujgcego czas trwania rozméw przychodzacych i wychodzacych
Z poszczegolnych numerow.

Platforma bedzie umozliwia¢ eksport raportéw do formatu *.xIsx lub *.csv.
Platforma bedzie umozliwia¢ grupie administratoréw centralnych monitorowanie ustug objetych umowa.

Platforma bedzie umozliwia¢é tworzenie grup uzytkownikéw z ograniczonymi uprawnieniami
np. z dedykowanymi prawami wytgcznie do prowadzenia rozliczen finansowych na podstawie bilingéw
oraz raportow.

Wymagania w zakresie zapewnienia ustugi 8 aparatow telefonicznych biurkowych GSM.

Wykonawca zapewni na czas $wiadczenia ustugi 8 stacjonarnych telefonicznych aparatéw komérkowych
na biurko do obstugi potgczen sekretarsko dyrektorskich. Dostarczone aparaty bedg pracowac
w technologii GSM. Zarzadzanie konfiguracja bedzie realizowane w oparciu o dostarczong przez
Wykonawce platforme VPBX do zarzgdzania numerami. Wykonawca ma obowigzek oznaczy¢ w czytelny
sposéb aparaty, wskazujgc ze sg jego wlasnoscia.

Wymagania funkcjonalne w zakresie telefonicznych aparatéw komérkowych na biurko:
. aparat ma zapewniaé¢ prace w technologii min. LTE,

. mozliwo$¢ prowadzenia rozméw w trybie konferencyjnym min. 5 rozmoéwcoéw,

. min. 10 klawiszy szybkiego wybierania,

. tryb zestawu gtosnomoéwigcego,

. wyswietlany identyfikator dzwonigcego,



. intuicyjne definiowanie na aparacie przekierowan rozméw przychodzgcych na inne numery
np. na czas nieobecnosci,

. wbudowany akumulator min. 1500 mAh podtrzymujgcy ciagto$é dziatania, dostepnos¢ na czas awarii
zasilania gtéwnego.
IX. Wymagania dotyczace osob o szczegélnych wymaganiach.

Z uwagi na specyfike zamowienia nie ma szczegdlnych wymagan na $wiadczenie ustug dla oséb o specjalnych
potrzebach.



Zafgcznik nr 2 do Zapytania

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE

UWAGA! ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA MOZLIWOSC ZAWARCIA UMOWY NA WZORZE
WYKONAWCY, Z ZASTRZEZENIEM UWZGLEDNIENIA PONIZSZYCH POSTANOWIEN.

(oznaczenie stron)

Niniejsza Umowa zawarta zostata w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie regulaminowym o wartosci szacunkowej ponizej 130 000zt . Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje
do realizacji przedmiot Umowy okreslony w § 1 Umowy.

§1.

1.  Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce, ustug telekomunikacyjnych dla potrzeb
Zamawiajgcego w zakresie telefonii komoérkowej, z uwzglednieniem:

a) ustugi transmisji danych,

b)  ustugi tekstowej SMS oraz multimedialne MMS

c) ustugitgcznosci gltosowej,

d) ustugi zarzadzania numerami telefonéw i kartami SIM,

e) dostawy 290 aktywnych kart SIM,

f)  dostawy 30 czasowo zawieszanych kart SIM,

g) udostepnienia 3 kart SIM z ustugg mobilnego Internetu oraz 3 ruteréw mobilnych,

h)  migracji dodatkowych 35 numeréw, pozostajgcych w dyspozycji Zamawiajgcego w trakcie trwania
umowy,

i) udostepnienia na koszt Wykonawcy 8 telefondéw biurkowych GSM.
2.  Wykonawca w ramach Umowy zobowigzuje sie rowniez do:

1) udostepnienia Zamawiajgcemu na czas realizacji Umowy odpowiedniego sprzetu, w tym telefonéw
o ktérych mowa w ust 1 p. i) i wtasciwego oprogramowania;

2) dostarczenia Zamawiajgcemu instrukcji w formacie *.pdf lub *.jpg w j. polskim dotyczgcych sprzetu
i udostepnionego oprogramowania;

3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia znajduje sie w Zapytaniu ofertowym i w ofercie Wykonawcy,
stanowigce zatgczniki do Umowy.

§ 2.

1.  Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi z zachowaniem nalezytej starannosci, z zachowaniem
wskaznikow jakosci okreslonych przepisami prawa, w szczegolnosci zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug
telefonii w sposéb ciggty, tj. codziennie przez catg dobe, przez okres trwania Umowy, z zapewnieniem wysokiej
jakosci potgczen, tj. poprawnosci wybierania numerdéw, braku zaktécen utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych
korzystanie z ustug. Zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie przedmiotu
zamoéwienia.

2.  Wykonawca przeprowadzi implementacje swojego sytemu telekomunikacyjnego i procedure przeniesienia
numeréw w ramach wynagrodzenia umownego zawartego w cenach jednostkowych.

3. W terminie 1 tygodnia od podpisania Umowy strony dokonajg niezbednych uzgodnien operacyjnych
dotyczacych $wiadczenia ustugi i przeszkolenia przez Wykonawce maksymalnie 2 pracownikéw
Zamawiajgcego dla kazdej lokalizacji, odpowiedzialnych za realizacje Umowy (w ramach wynagrodzenia
umownego zawartego w cenach jednostkowych).

4. Szczegotowy zakres i warunki wykonywania powszechnych ustug telekomunikacyjnych realizowanych
na podstawie niniejszej Umowy zostanie okreslony w przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie



Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo Telekomunikacyjne.
Regulamin bedzie wigzat Strony niniejszej Umowy w zakresie, w jakim nie jest on sprzeczny z niniejszg
Umowg oraz z Zapytaniem ofertowym i ofertg.

§ 3.

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, obowigzuje od podpisania umowy do dnia 31 sierpnia
2026 r, z tym, ze $wiadczenie ustug wynikajgcych z umowy bedzie trwato 24 miesigce, liczac od 1 wrzesnia
2024 r.

Przed uplywem w/w okresu Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron, z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§4.

Maksymalne tgczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy wynosi 159 777,00 zt z naleznymi
podatkami, w tym z podatkiem VAT.

Wartos¢ wszystkich ustug $wiadczonych przez Wykonawce, wlicza sie do wysokosci maksymalnego
wynagrodzenia za realizacje Umowy okreslonej w ust. 1., przez co Strony rozumiejg, ze suma cen brutto
wszystkich ustug swiadczonych przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego w catym okresie obowigzywania
Umowy, nie moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w ust. 1, na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie
dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych i rodzajowych w trakcie realizacji Umowy.

Maksymalne wynagrodzenie brutto podane w ust. 1 moze ulec zmianie tylko w sytuacjach okreslonychw § 13.
ust. 2 i ust. 3. Umowy.

Ceny jednostkowe za poszczegdlne ustugi telekomunikacyjne we wszystkich lokalizacjach wynosza:

1) cene brutto miesiecznego abonamentu dla 1 karty SIM z ustugg mobilnego Internetu, o ktérych mowa
W8 Tust. 1p.5) oo zt brutto na brutto miesiecznego abonamentu dla 1 linii -

2) cene brutto miesiecznego abonamentu dla 1 karty SIM z ustugg mobilnego Internetu, o ktérym mowa w § 1
USE. 1P.6) e, zt brutto,

3) cene brutto miesiecznego abonamentu dla 1 linii telefonu, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 p. 8)

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ustug telekomunikacyjnych nieobjetych Umowa, koszt tych
ustug zostanie ustalony na podstawie aktualnego i publicznie dostepnego cennika Wykonawcy.

§ 5.

W wynagrodzeniu Wykonawcy w okresie rozliczeniowym uwzgledniona bedzie suma optat za ustugi
na podstawie cen jednostkowych okreslonych w § 4. ust. 5 i ewentualnie za ustugi nieobjete Umowg, zgodnie
z § 4. ust. 6. Wynagrodzenie z tytutu wykonywania przedmiotu zamowienia z zastrzezeniem ust. 4. bedzie
rozliczane w okresach rozliczeniowych odpowiadajgcych miesigcom kalendarzowym.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktur dla Zamawiajgcego za wykonanie ustugi oddzielenie dla
kazdego adresu Zamawiajgcego.

Faktury wystawione na Urzad Statystyczny w Warszawie, powinny by¢ przekazywane odpowiednio do:
1) Urzedu Statystycznego w Warszawie, ul. 1 Sierpnia 21, 02 - 134 Warszawa;

2) Oddziatu w Ciechanowie: ul. Nadrzeczna 1, 06-400 Ciechandw;

3) Oddziatu w Ostrotece: ul. Insurekcyjna 3, 07-410 Ostroteka;

4) Oddziatu w Ptocku: ul. Otolinska 21, 09-407 Ptock;

5) Oddziatu w Siedlcach: ul. Putaskiego 19/21, 08-110 SiedIce.

6) Oddziat w Radomiu, ul. Planty 39/45, 26-610 Radom.

Pierwsza faktura moze by¢ wystawiona za okres inny niz okres rozliczeniowy, za ustugi na podstawie cen
jednostkowych okreslonych w § 4. ust.5. i ewentualnie ustugi nieobjete Umowg zgodnie z § 4. ust. 6,
proporcjonalnie zmienionych do dtugosci okresu, jaki obejmuje faktura.



10.

Zaptata bedzie dokonywana przez Zamawiajacego na podstawie prawidiowo wystawionej faktury
przywotujacej numer Umowy, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie
do 30 dni od daty wystawienia faktury, pod warunkiem, ze faktura zostanie doreczona Zamawiajgcemu
w terminie 7 dni od daty zakonczenia okresu rozliczeniowego. Jesli faktura nie zostanie doreczona
Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego, termin zaptaty faktury bedzie
wynosi¢ do 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiajacego. Za prawidtowo wystawiong fakture uznaje sie
fakture wystawiong zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.

Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do faktury raport wykonanych ustug sporzadzony przez Wykonawce,
zawierajgcy w szczegoélnosci specyfikacje potgczen oraz wiasciwe ceny jednostkowe lub zapewni¢ dostep
do serwisu z tymi informacjami.

Jezeli Zamawiajgcy nie zaptaci naleznosci za ustugi telekomunikacyjne w terminie 45 dni od daty ptatnosci
Wykonawca ma prawo zawiesi¢ $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na rzecz Zamawiajgcego, pod
warunkiem uprzedniego dodatkowego wezwania Zamawiajgcego do zaptaty wymaganych naleznosci. Takie
wezwanie moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub e-mailem. W przypadku, gdy Zamawiajacy niezwtocznie
ureguluje naleznosci, Wykonawca przywrdci mu mozliwosé korzystania z ustug tak szybko, jak tylko to bedzie
technicznie mozliwe.

Strony ustalajg, iz za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie,
ani roszczenie o zwrot kosztdéw poniesionych w zwigzku z wykonaniem Umowy.

Zarowno Wykonawca jak i Zamawiajgcy nie moze dokona¢ przeniesienia wierzytelnosci wynikajgcych
z niniejszej Umowy na osoby trzecie.

§ 6.

Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej na podstawie
wpisu do Rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikagc;ji
Elektronicznej pod nr.......

Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajgcego o:

1) zawieszeniu albo zakonczeniu wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej, w terminie 3 dni od daty
zawieszenia albo zakonczenia tej dziatalnosci;

2) ztozeniu wniosku o wykreslenie wpisu z rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, w terminie 3 dni
od daty ztozenia takiego wniosku;

3) otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej o zakazie wykonywania
dziatalnosci telekomunikacyjnej objetej wpisem do rejestru, w terminie 3 dni od daty otrzymania tej decyz;ji.

§7.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug stanowigcych
przedmiot Umowy w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne
(Dz.U.2024.0.34 t.j.).

Za kazda peing dobe przerwy w $wiadczeniu ustug objetych Umowg Zamawiajgcemu przystuguje kara
umowna w wysokosci 1/15 Sredniej optaty miesiecznej dla danego numeru telefonicznego z doktadnoscig
do 1 grosza w goére.

Niezaleznie od kary umownej, za kazdy dzien, w kiérym nastgpita przerwa w $wiadczeniu ustugi telefoniczne;j
trwajgca diuzej niz 12 godzin, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot 1/30 miesiecznej optaty abonamentowej dla
danego numeru telefonicznego z doktadnoscig do 1 grosza w gore.

Z tytutu niedotrzymania z winy Wykonawcy terminu rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
za kazdg rozpoczetg dobe wynikajgca z przekroczenia terminu Zamawiajgcemu przystuguje od Wykonawcy
kara umowna w wysokosci 300 zt za jeden numer, na ktéry nie jest $wiadczona ustuga.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy dopusci sie zwtoki w dokonywaniu ptatnosci, Wykonawcy przystuguje prawo
do naliczania odsetek ustawowych. W przypadku, gdy fgczna kwota zobowigzan Zamawiajgcego przekracza
1 000,00 zt, a Swiadczenie jest wymagalne od co najmniej 60 dni oraz uptynat, co najmniej miesiagc od wystania
przez Wykonawce wezwania do zaptaty, Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy.



6. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng z tytutu odstgpienia od Umowy z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawca w wysokosci 3 miesiecznej wartosci $redniej optaty miesiecznej, liczonej
wg faktur VAT z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych lub gdy obliczenie naleznosci nie jest mozliwe
w wysokosci 15 000 zt.

7. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego ponad zastrzezong na jego rzecz kare
umowna.

8. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy bedace
bezposrednim nastepstwem okolicznosci, ktdre stanowig skutek dziatania sity wyzszej.

9. Strony zobowigzujg sie wzajemnie do niezwlocznego informowania sie, w najwczesniejszym mozliwym
terminie, o zaistnieniu okolicznosci stanowigcej site wyzsza, o czasie jej trwania i przewidywanych skutkach
dla Umowy oraz ustaniu powyzszych okolicznosci. Na stronie powotujgcej sie na dziatanie sity wyzszej cigzy
obowigzek udokumentowania zaistnienia takiej okolicznosci.

10. W przypadku awarii Wykonawca zapewni bezzwioczng reakcje serwisu.

§ 8.

Wypowiedzenie Umowy nastepuje za pisemnym potwierdzeniem odbioru lub listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru na adres wtasciwy dla korespondenciji.

§9.

Zamawiajgcy, w ramach realizacji niniejszej Umowy, zobowigzuje sie zabezpieczenia przed zniszczeniem
i uzywania zgodnie z przeznaczeniem urzadzen bedgcych wlasnoscig Wykonawcy, jesli takie urzgdzenia bedg
dostarczone w ramach $wiadczenia ustugi.

§ 10.

Koszty oznakowania, serwisu i ewentualnego ubezpieczenia urzadzen Wykonawcy, o ktérych mowa w § 9, ponosi
Wykonawca.

§11.

1.  Wykonawca zobowigze sie przyjmowac zgtoszenia 7 /24. Czas realizacji zgtoszen incydentéw i awarii w dni
robocze nie bedzie przekraczac 48 godzin.

2.  Wykonawca zapewni wsparcie techniczne, opiekuna w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajgcego 07:00
— 15:00 przez caly czas trwania umowy, do nadzoru nad prawidtowg realizacjg przedmiotu zamoéwienia,
biezgcych kontaktéw z wyznaczonymi przez Zamawiajgcego osobami odpowiedzialnymi za prawidiowg
realizacje przedmiotu zaméwienia, w tym przyjmowania zgtoszen.

§12.
1.  Reklamacje mogg by¢ sktadane w szczegolnosci z tytutu:
1) niedotrzymania z winy Wykonawcy okreslonego w Umowie terminu rozpoczecia $wiadczenia ustug;
2) niewykonania lub niewtasciwego wykonania ustugi;
3) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu Swiadczenia ustugi.
§13.

1. Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz mogg byé
dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany zawartej Umowy, w zakresie:

1) zmniejszenia maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4. ust. 1., w przypadku ewentualnej
likwidacji lokalizacji Zamawiajgcego.

2) zmiany wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto Umowy okreslonego w § 4. ust. 1., w przypadku
zmiany wysokosci stawki podatku VAT (poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT na ustuge objetg
Umowa).

3) zmiany cen jednostkowych brutto i optat brutto w przypadku zmiany wysokosci stawki podatku VAT
(poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT na ustuge objetg Umowg).



4) zmian sposobu wykonywania lub rozliczenia ustugi w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych
przepisow.

5) zmiany: nazwy, adresu, siedziby, zmian organizacyjnych Zamawiajgcego lub Wykonawcy.
6) zmiany os6b odpowiedzialnych za wykonanie Umowy, wskazanych w § 15.

W przypadku zmiany prawa skutkujgcej zmiang obcigzen publicznoprawnych dla Wykonawcy, w wymiarze
innym niz obowigzujgcy w dniu podpisania niniejszej Umowy, kwota wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu
realizacji Umowy moze by¢ zmieniana o wartos$¢ tychze obcigzen, o ile w terminie do 30 dni od dnia wejscia
w zycie przepisow Strona Umowy zwrdci sie do drugiej Strony z umotywowanym wnioskiem o przeprowadzenie
negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. Zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
nalezy rozumie¢, jako mozliwos¢ zaréowno jego zwiekszenia, jak i zmniejszenia. Zwaloryzowane
wynagrodzenie umowne bedzie obowigzywac¢ od daty wejscia w zycie nowych przepiséw prawa.

Zmiana w zakresie okreslonym w ust. 2. p. 6) i 7) nie wymaga sporzgdzania aneksu i moze odby¢ sie tylko
za pisemnym powiadomieniem.

§14.
Do wspotpracy w realizacji przedmiotu Umowy upowaznione sg nastepujgce osoby:
1) ze strony Zamawiajgcego: ........ccovviviiiiiiiiiiiiiiiian, tel.: ..ol ye-mail: o
2) ze strony Wykonawey: .........cccovviiiiiiiiiieceeeen, tel.: o, ,e-mail:
§ 15.

Strony dotozg wszelkich staran, by ewentualne spory wynikajgce z realizacji niniejszej Umowy rozstrzygngé
polubownie. W przypadku, gdy Strony nie dojdg do porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez Sad
Powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Postanowienia niniejszej Umowy, oferty Wykonawcy, szczegdtowego opisu przedmiotu zaméwienia stosuje
sie przed postanowieniami regulaminu oraz cennika ustug $wiadczonych przez Wykonawce.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego, Prawa zaméwien publicznych oraz przepisy ustawy — Prawo telekomunikacyjne.

§ 16.

. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i Wykonawcy.
. Integralnymi sktadnikami Umowy sa:

1) Odpis OPZ.

2) Oferta Wykonawcy.

3) Regulamin $wiadczenia ustug Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Porozumienie RODO
(obwigzuje tylko z umowg podstawowg o $wiadczenie ustug)
PREAMBULA

ZWAZYWSZY, ZE w zwigzku z Ustugami $wiadczonymi przez Przetwarzajacego Dane na rzecz Administratora
Danych konieczne jest przetwarzanie Danych Osobowych, Strony chcg zapewni¢, ze Dane Osobowe bedg
przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych.

W ZWIAZKU Z POWYZSZYM, aby umozliwi¢ Stronom kontynuowanie tgczacego je stosunku w sposéb zgodny
z prawem, Strony zawarty niniejszg Umowe w nastepujgcym brzmieniu:

1. Oswiadczenia Stron

(a) Administrator Danych niniejszym os$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016, poz. 922, z pézn. zm.)
(,Ustawa o ochronie danych osobowych” lub ,Ustawa”) lub w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,0g6Ine rozporzadzenie o ochronie danych” lub ,RODO").

(b) Przetwarzajgcy dane osobowe ninigjszym os$wiadcza, ze posiada mozliwosci, doswiadczenie, wiedze
i wykwalifikowany personel umozliwiajgcy Przetwarzajacemu Dane prawidiowe wykonywanie ustug
objetych niniejszg Umowa. W szczegdlnosci, Przetwarzajgcy Dane niniejszym o$wiadcza, ze sg mu znane
zasady przetwarzania i zabezpieczania danych osobowych, przewidziane w Ustawie i w RODO.

2. Terminologia

W niniejszej Umowie zastosowanie beda miaty terminy i definicje w znaczeniu uzytym w Ustawie i w RODO.
Ponadto,

(i) Panstwo Cztonkowskie” - oznacza kraj nalezacy do Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego;

(ii) .Podwykonawca Przetwarzania Danych” - oznacza kazdego dalszego Przetwarzajgcego Dane,
znajdujgcego sie na obszarze lub poza obszarem UE/EOG, ktéremu Przetwarzajgcy Dane podzlecit
$wiadczenie Ustug lub czesci Ustugi w imieniu Administratora Danych, pod warunkiem ze taki
Podwykonawca Przetwarzania Danych bedzie miat dostep do danych osobowych Administratora Danych
wytgcznie w celu realizacji Ustug podzleconych mu w imieniu Administratora Danych.

3. Szczegoétowe informacije na temat przetwarzania

Szczegodtowe informacje na temat czynnosci przetwarzania wykonywanych przez Przetwarzajgcego Dane na rzecz
Administratora Danych jako Przetwarzajgcego Dane dziatajgcego na zlecenie (np. przedmiot przetwarzania,
charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych i kategorie oséb, ktérych dane dotyczg) zostaty podane w
Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

4. Zakres obowiazkéw i odpowiedzialnosci Administratora Danych

Administrator Danych jest odpowiedzialny za to, aby dziatania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych,
o ktérych mowa w Umowie o Swiadczenie Ustug oraz niniejszej Umowie, byty prowadzone zgodne z prawem,
w sposoOb uczciwy i przejrzysty dla osoby, ktdrych dane dotycza, jak wskazano w Zatgczniku nr 1.

5. Zlecenia

(a) Administrator Danych zleca Przetwarzajgcemu Dane przetwarzanie danych osobowych wytgcznie w imieniu
Administratora Danych. Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest przetwarza¢ dane osobowe wylgcznie
zgodnie z Umowg o Swiadczenie Ustug, niniejsza Umowa oraz innymi zleceniami udzielonymi przez
Administratora Danych, chyba ze przepisy prawa obowigzujagce w Unii Europejskiej lub w Panstwie
Cztonkowskim stanowig inaczej (w tym ostatnim przypadku zastosowanie ma punkt 6. (d) (iii)). Administrator
Danych moze udziela¢ kolejnych zlecen zaréwno w formie pisemnej, jak i ustnej.

(b) Przetwarzajgcy Dane niezwtocznie poinformuje Administratora Danych jesli, jego zdaniem, zlecenie bedzie
naruszato przepisy Ustawy lub RODO lub inne przepisy w zakresie ochrony danych osobowych obowigzujgce
w Unii Europejskiej lub w Panstwie Czlonkowskim (,Zakwestionowane Zlecenie”). W sytuacji, w ktorej
Przetwarzajgcy Dane bedzie zdania, ze zlecenie narusza przepisy w zakresie ochrony danych osobowych



6.
(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

obowigzujgce w Unii Europejskiej lub w Panstwie Czionkowskim, Przetwarzajgcy Dane nie bedzie
zobowigzany do realizacji Zakwestionowanego Zlecenia. Jezeli Administrator Danych potwierdzi
Zakwestionowane Zlecenie po otrzymaniu informacji od Przetwarzajgcego Dane, Przetwarzajgcy Dane
zrealizuje takie Zakwestionowane Zlecenie. W takim wypadku catkowita odpowiedzialno$¢ za realizacje
takiego zakwestionowanego zlecenia przyjmuje na siebie Administrator.

Obowiazki Przetwarzajgcego Dane

Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest zagwarantowac, ze przekazane mu dane osobowe bedg przetwarzane
jedynie na potrzeby wykonania Umowy.

Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest zagwarantowac, ze przetwarzanie danych osobowych odbywaé sie
bedzie w sposéb gwarantujgcy bezpieczenstwo tj. przynajmniej ale nie jedynie:

(i) System komputerowy stuzgcy do przetwarzania danych osobowych bedzie nalezycie zabezpieczony
(ii) Do danych osobowych dostep beda mieli jedynie upowaznieni pracownicy Przetwarzajgcego
(ii1)  Pomieszczenia, w ktérych przechowywane bedg dane osobowe bedg nalezycie zabezpieczone

(iV) Dane osobowe nie bedg w sposdb nieuprawniony czytane, kopiowane, zmieniane lub usuwane
w szczegoélnosci podczas transportu lub przekazywania danych

(V) Dane osobowe bedg chronione przed przypadkowym zniszczeniem

Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest zagwarantowaé, ze osoby upowaznione przez Przetwarzajgcego
Dane do przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora Danych zobowigzg sie do zachowania
poufnosci lub ze cigzy na nich ustawowy obowigzek zachowania poufnosci i ze osoby, kiére majg dostep
do danych osobowych, beda przetwarza¢ takie dane osobowe zgodnie z instrukcjami Administratora Danych.

Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest wspoétpracowac z Administratorem Danych w zakresie wykazania, ze
Przetwarzajgcy Dane wykonuje obowigzki Przetwarzajgcego Dane okreslone w obowigzujgcych przepisach
prawa lokalnego lub prawa Unii Europejskiej i w postanowieniach niniejszej Umowy.

Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest powiadomi¢ Administratora Danych bez zbednej zwtoki:

(i) 0 kazdym prawnie wigzgcym zgdaniu ujawnienia danych osobowych, zgtoszonym przez organ $cigania,
o ile nie jest to zabronione, na przyktad na mocy zakazu wynikajgcego z przepiséw prawa karnego w celu
zachowania poufnos$ci dochodzenia prowadzonego przez organ $cigania;

(ii) o wszelkich skargach i zgtoszeniach otrzymanych bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg
(np. dotyczacych dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania danych, przenoszenia
danych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji),
nie odpowiadajgc na takie zgdania, chyba Zze Przetwarzajgcy Dane zostat upowazniony do takiej odpowiedzi
w inny sposoéb;

(111) jezeli Przetwarzajgcy Dane lub Podwykonawca Przetwarzania Danych zobowigzany jest, zgodnie
z przepisami prawa obowigzujgcymi w Unii Europejskiej lub w Panstwie Czlonkowskim, ktérym
Przetwarzajgcy Dane lub Podwykonawca Przetwarzania Danych podlega, przetwarzaé dane osobowe
w zakresie wykraczajgcym poza zlecenia Administratora Danych, przed wykonaniem takiego przetwarzania
w zakresie wykraczajgcym poza zlecenie, o ile przepisy prawa obowigzujgce w Unii Europejskiej lub
w Panstwie Czionkowskim nie zabraniajg udzielania takich informacji z istotnych wzgledéw zwigzanych
z interesem publicznym, w ktérym to wypadku w powiadomieniu skierowanym do Administratora Danych
nalezy okresli¢ wymadg prawny wynikajacy z takiego prawa obowigzujgcego w Unii Europejskiej lub w Panstwie
Cztonkowskim; i/lub

(iV) po powzieciu przez Przetwarzajgcego Dane informacji o naruszeniu danych osobowych przez
Przetwarzajgcego Dane lub jego Podwykonawce Przetwarzania Danych, ktére to naruszenie ma wptyw
na dane osobowe Administratora Danych objete niniejsza Umowa.

(f) Przetwarzajgcy Dane, po zakonczeniu $wiadczenia Ustug, zobowigzany jest - wedle wyboru
Administratora Danych - usung¢ lub zwréci¢ Administratorowi Danych wszystkie dane osobowe przetwarzane
przez Przetwarzajgcego Dane w imieniu Administratora Danych na podstawie niniejszej Umowy oraz usungc¢
wszystkie istniejace kopie, chyba ze przepisy prawa obowigzujace w Unii Europejskiej lub w Panstwie
Cztonkowskim stanowig, ze Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest takie dane osobowe zachowac.



(g) Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest przekaza¢ Administratorowi Danych odpowiednig dokumentacje
dziatan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, zgodnie z przepisami w zakresie przetwarzania
danych osobowych, ktére majg zastosowanie do Ustug $wiadczonych na podstawie niniejszej Umowy,
w zakresie niezbednym do tego, aby Administrator Danych mégt wykonac¢ ten obowigzek.

7. Prawa os6b, ktérych dane dotycza

(a) Administrator Danych jest odpowiedzialny przede wszystkim za rozpatrywanie wnioskéw od osoéb, ktérych
dane osobowe dotyczg i za odpowiadanie na takie wnioski.

(b) Administrator Danych zobowigzany jest ustali¢, czy osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do skorzystania
z praw przystugujgcych osobom, ktérych dane osobowe dotycza, wskazanych w niniejszym punkcie 7.

8. Podzlecenie przetwarzania danych

(a) Przetwarzajgcy Dane moze podzleci¢ wykonanie dowolnej czesci Ustug jednemu lub wiekszej liczbie
Podwykonawcéw Przetwarzania Danych, pod warunkiem, ze Przetwarzajgcy Dane bedzie przestrzegat
postanowien niniejszego punktu 8 i wszelkich innych postanowien niniejszej Umowy, ktére majg zastosowanie
do podzlecenia przetwarzania danych. Przed zaangazowaniem takiego Podwykonawcy Przetwarzania
Danych, Przetwarzajgcy Dane uzyska na pi$mie wyrazng wczesniejszg zgode Administratora Danych.
Administrator udziela zgody na przetwarzanie danych osobowych przez podwykonawcéw Przetwarzajgcego
wymienionych w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy.

(b) Przetwarzajgcy Dane zawrze pisemng umowe z kazdym Podwykonawcg Przetwarzania Danych (,Umowa
Podzlecenia Przetwarzania Danych”), ktéra zagwarantuje, ze taki Podwykonawca Przetwarzania Danych
bedzie zobowigzany do przestrzegania takich samych wymogéw w zakresie bezpieczenstwa danych
osobowych, jak wskazano w niniejszej Umowie lub bardziej rygorystycznych od wymogoéw tu wskazanych.

(C) Jezeli Administrator Danych ma uzasadniony powdd, Administrator Danych moze cofngé zgode
na zaangazowanie dowolnego Podwykonawcy Przetwarzania Danych w kazdym czasie.

(d) Jezeli jakikolwiek Podwykonawca Przetwarzania Danych znajduje sie poza obszarem UE/EOG w kraju, ktory
nie zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych, Przetwarzajgcy Dane:

(i) zagwarantuje, ze Administrator Danych zawrze bezposrednio z Podwykonawcg Przetwarzania Danych
umowe o przetwarzanie danych osobowych opartg na Wzorcowych Klauzulach UE (Administrator Danych
do Przetwarzajgcego Dane), lub

(ii) przekaze Podmiotowi Przekazujagcemu Dane informacje o uzyskaniu przez Podwykonawce
Przetwarzania certyfikatu w ramach programu Privacy Shield i regularnie, a co najmniej raz w roku, bedzie
potwierdzat, ze certyfikat uzyskany przez Podwykonawce Przetwarzania Danych w ramach programu Privacy
Shield jest nadal wazny, lub

(i1i1) przekaze Administratorowi Danych inne informacie i odpowiednia dokumentacje dotyczaca
mechanizmu przesytania danych osobowych za granice zgodnie z art. 46 RODO lub art. 47 i 48 Ustawy,
wykorzystywanego do zgodnego z prawem ujawniania danych osobowych Administratora Danych
Podwykonawcy Przetwarzania Danych.

9. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Wszelka odpowiedzialno$¢ wynikajgca z naruszenia obowigzkéw wskazanych w niniejszej Umowie lub zwigzana z
naruszeniem obowigzkéw wskazanych w niniejszej Umowie lub na podstawie obowigzujacych przepisow
w zakresie ochrony danych osobowych bedzie zgodna z i bedzie podlegata postanowieniom dotyczacym
odpowiedzialnosci zamieszczonym w Umowie o Swiadczenie Ustug lub przepisom, ktére na innej podstawie maja
zastosowanie do Umowy o Swiadczenie Ustug, chyba ze niniejsza Umowa stanowi inaczej. Jezeli
odpowiedzialno$¢ podlega postanowieniom dotyczacym odpowiedzialnosci zamieszczonym w Umowie
o Swiadczenie Ustug lub przepisom, ktére na innej podstawie majg zastosowanie do Umowy o Swiadczenie Ustug,
dla celéw obliczenia limitdw odpowiedzialnosci i/lub okreslania zastosowania innych ograniczen odpowiedzialnosci,
odpowiedzialno$¢ powstata na podstawie niniejszej Umowy zostanie uznana za powstatg na podstawie Umowy o
Swiadczenie Ustug.

10. Odpowiedzialnosé

Przetwarzajgcy dane osobowe ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach wskazanych w Art. 82. RODO.



11. Okres obowiazywania i rozwiazanie

Okres obowigzywania niniejszej Umowy pokrywa sie z okresem obowigzywania odpowiedniej Umowy
o Swiadczenie Ustug, o ile niniejsza Umowa nie stanowi inaczej, prawa i wymogi zwigzane z rozwigzaniem beda
takie same jak w odpowiedniej Umowie o Swiadczenie Ustug.

12. Postanowienia rézne

(a) W przypadku rozbieznosci miedzy postanowieniami niniejszej Umowy a jakimikolwiek innymi umowami
zawartymi pomiedzy stronami, postanowienia niniejszej Umowy bedg wigzace w odniesieniu do obowigzkéw
Stron w zakresie ochrony danych osobowych. W razie watpliwosci co do tego, czy postanowienia takich innych
umoéw odnoszg sie do obowigzkéw Stron dotyczgcych ochrony danych osobowych Strony, wigzgca bedzie
niniejsza Umowa.

(b) W sytuacji, w ktoérej ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy bedzie niewazne lub niewykonalne,
pozostata czes$¢ niniejszej Umowy bedzie wazna i bedzie obowigzywala.

(C) Niniejsza Umowa bedzie podlegata temu samemu prawu co Umowa o Swiadczenie Ustug, z wyjatkiem
sytuacji, w ktérych zastosowanie majg bezwzglednie obowigzujgce przepisy w zakresie ochrony danych.

(d) Sadem wilasciwym do rozstrzygania wszystkich sporéw dotyczacych niniejszej Umowy bedzie sgd
powszechny wiasciwy miejscu siedziby Przetwarzajgcego Dane , tj. w Warszawie, Polska.

(e) Niniejsza Umowa zostata podpisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach.

(f) Przed wejsciem w zycie RODO w dniu 25 maja 2018 r., wszelkie odniesienia do RODO nalezy rozumie¢ jako
odniesienia do odpowiedniego przepisu unijnej dyrektywy o ochronie danych i/lub innych obowigzujgcych
przepiséw w zakresie ochrony danych, w szczegdlnosci Ustawy. Poczgwszy od dnia wejscia w zycie RODO w dniu
25 maja 2018 r. wszelkie odniesienia do RODO bedg zawieraty odniesienia do odpowiedniego przepisu w zakresie
ochrony danych, w szczegodlnosci przepiséow prawa o ochronie danych osobowych obowigzujgcych w Panstwie
Czionkowskim. Nawet jesli dany przepis RODO nie ma obecnie odpowiednika w innych obowigzujgcych obecnie
przepisach, Przetwarzajgcy Dane bedzie nadal zobowigzany do wykonywania obowigzkéw natozonych niniejszg
Umowa, ktére odwotujg sie do poszczegdlnych przepiséw RODO.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zafgcznik nr 3 do Zapytania
Formularz oferty

Uwaga: Wypetnia w catosci i podpisuje wykonawca

OFERTADLA:

Urzedu Statystycznego w Warszawie

NAZWA WYKONAWCY

F B ] T
NIP s LCEIDG /KRS ..o
NEEL e LMl L

Nawigzujgc do ogtoszenia w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego na:
»Swiadczenie ustug telefonii komérkowej, transmisji danych oraz wiadomosci tekstowych SMS”
0 )Y 12 =Y o o | 1= o Pt

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa (firma) doktadny adres wykonawcy/wykonawcow); w przypadku skiadania oferty przez podmioty wystepujgce wspéinie
podac nazwy (firmy) i doktadne adresy wszystkich podmiotéw sktadajgcych wspding oferte)

Sktadamy OFERTE i:

1. OSWIADCZAMY, ze zgodnie z zatgczonym petnomocnictwem Petnomocnikiem do reprezentowania nas
w postepowaniu lub reprezentowania nas w postepowaniu i zawarcia umowy jest:

(wypetniaja jedynie przedsiebiorcy sktadajgcy wspding oferte lub wykonawcy, ktérzy w powyzszym zakresie ustanowili petnomocnictwo)

2. OSWIADCZAMY, ze dziatalno$é w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, prowadzona jest na
podstawie wpisu do Rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, pod numerem .......

3. OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie z zawartymi w Zapytaniu informacjami dotyczacymi przetwarzania
danych osobowych i wyrazamy zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w ofercie.

4. OSWIADCZAMY, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO'
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy w celu
ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

5. OSWIADCZAMY, ze nie uczestniczymy w zadnej formie w jakiejkolwiek innej ofercie dotyczacej tego
postepowania i nasza oferta nie jest czynem nieuczciwej konkurenc;ji.

1 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).



6. OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie z Zapytaniem, w tym z Opisem Przedmiotu Zamodwienia,
projektowanymi postanowieniami umowy i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w nich wymaganiami
i zasadami postepowania.

7. OFERUJEMY wykonanie catosci ustugi zgodnie z wymaganiami za cene brutto (z podatkiem od towaréw

i ustug — VAT):

........................................................................................... zi,

w tym podatek od towardw i ustug (VAT) wg stawki: ...................... %

przy cenach jednostkowych:

1) cena brutto na brutto miesiecznego abonamentudla 1 linii- ...............cccooiilL zt brutto,
2) cena brutto miesiecznego abonamentu dla 1 karty SIM z ustugg mobilnego Internetu -
................................... zt brutto

3) cena brutto miesiecznego abonamentu dla 1 numeru, ktéry bedzie podlegat migracji w trakcie
trwania Umowy .........c.ooiiiiiii zt brutto.

UWAGA! Jeden grosz jest najmniejszg jednostkg monetarng w systemie pienieznym RP i nie jest mozliwe
wyliczenie ceny koncowej, jesli komponenty ceny (ceny jednostkowe) sg okreslone za pomocag wielkosci
mniejszych niz 1 grosz.

Wartosci kwotowe ujete, jako wielkosci matematyczne znajdujgce sie na trzecim i kolejnym miejscu
po przecinku, w odniesieniu do nieistniejgcej wielkosci w polskim systemie monetarnym powoduja, ze tak
wyrazona cena ustugi dla powszechnego obrotu gospodarczego jest niemozliwa do wyptacenia. Nie mozna
kogos$ realnie zobowigza¢ do zaptaty na jego rzecz kwoty nizszej niz jeden grosz. Tym samym, ceny
jednostkowe, stanowigce podstawe do obliczenia ceny oferty, muszg by¢ podane z dokfadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku. Jezeli oferta bedzie zawierata ceny jednostkowe wyrazone jako wielko$ci matematyczne
znajdujgce sie na trzecim i kolejnym miejscu po przecinku, zostanie odrzucona

8. OSWIADCZAMY, ze do wyliczenia cen brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia zastosowane zostaty
wiasciwe stawki podatku od towardw i ustug - VAT, w wysokosci obowigzujgcej w dniu sktadania ofert.

9. OSWIADCZAMY, ze akceptujemy warunki ptatnosci okreslone przez zamawiajgcego w projektowanych
postanowieniach umowy.

10. OSWIADCZAMY, ze gwarantujemy niezmienno$ci ceny oferty w PLN przez caty okres realizacji ustugi

11. OSWIADCZAMY, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy
i art. 109 ust. 1 punkty 1), 2) i 4) ustawy Pzp.

12. OSWIADCZENIE WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
SKELADANE NA PODSTAWIE z art. 117 ust 4 ustawy. (nalezy poda¢ zgdane informacje lub gdy nie
dotyczy nalezy przekresli¢ lub pozostawi¢ bez wypetnienia) Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, jako wykonawcy ubiegajacy sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia, OSWIADCZAMY, ze?:

2 Koniecznosc¢ ztozenia takiego o$wiadczenia nastepuje w przypadku uregulowanym w art. 117 ust. 2 ustawy tj. gdy nie wszyscy
wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o zamdwienie spetniajg warunek dotyczacy uprawnienn do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ktérym mowa w art. 112 ust. 2 pkt 2 ustawy.



(nazwa wykonawcy)
zrealizuje nastepujgce ustugi:

OSWIADCZAMY, ze realizacja przedmiotu zaméwienia, bedzie odbywata sie zgodnie z powyzsza
deklaracja.

13. INFORMACJA O CZESCIACH ZAMOWIENIA, KTORYCH WYKONANIE WYKONAWCA ZAMIERZA
POWIERZYC PODWYKONAWCOM LUB WYKONANIU ZAMOWIENIA SIAMI  WEASNYMI.
OSWIADCZAMY, ze (odpowiednie zaznaczyd):

- Wykonamy cate zamoéwienie sitami wtasnymi.
- Przy pomocy podwykonawcéw wykonamy nastepujgce czesci zamowienia:

(w przypadku zatrudnienia podwykonawcow wykonawca wypetnia ponizszg tabelg)

Lp. Opis czesci zamdwienia, ktére wykonawca zamierza powierzy¢ | Firma podwykonawcy
podwykonawcom

14. OSWIADCZAMY, ze warto$¢ lub procentowa cze$é zamowienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcy
lub podwykonawcom to: ............coveeeeeeeennnnn.

15. OSWIADCZAMY, ze w przypadku zatrudnienia podwykonawcéw ponosimy catkowitg odpowiedzialno$é
za dziatanie lub zaniechania wszystkich podwykonawcow.

16. OSWIADCZAMY, ze zobowigzujemy sie przestrzegaé przepiséw ogdlnego rozporzadzenia 2016/679
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119
z4.5.2016r.),

17. OSWIADCZAMY, ze $wiadomi odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oéwiadczenia wynikajacej
z art. 233 § 6 Kodeksu karnego, potwierdzamy, ze informacje zawarte w ofercie sg kompletne i zgodne

z prawda.

18. OSWIADCZAMY, iz informacje i dokumenty zawarte na stronach nr od do stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisébw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co wykazatem
w zatgczniku nr do oferty i zastrzegam, ze nie mogg by¢ one udostepniane. Na potwierdzenie

powyzszego zatgczam stosowne wyjasnienia wskazujgce, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa.

19. OSWIADCZAMY, ze w rozumieniu definicji zawartych w art. 104 — 106 ustawy o swobodzie dziatalno$ci
gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 roku (Dz. U. z 2016 ., poz. 1829):3 (nalezy wybrac¢ wtasciwg odpowiedz)

a. naleze do grupy mikroprzedsiebiorstw,

3 ,Art. 104. Za mikro przedsiebiorce uwaza sig przedsiebiorce, ktéry w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych:

1) zatrudniat $redniorocznie mniej niz 10 pracownikéw oraz

2) osiggnat roczny obrét netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz operac;ji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w ztotych 2 milionéw euro, lub sumy aktywdéw jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty
réwnowartosci w ztotych 2 milionéw euro.

Art. 105. Za matego przedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktéry w co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych:

1) zatrudniat $redniorocznie mniej niz 50 pracownikéw oraz

2) osiggnat roczny obrét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy réwnowartosci
w ziotych 10 milionéw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty
réwnowartosci w ztotych 10 milionéw euro.

Art. 106. Za $redniego przedsiebiorce uwaza sie przedsiebiorce, ktéry w co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych:
1) zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 250 pracownikéw oraz

2) osiggnat roczny obrét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci
w ziotych 50 milionéw euro, lub sumy aktywdw jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty
réwnowartosci w ztotych 43 milionéw euro.

Art. 107. Wyrazone w euro wielkosci, o ktérych mowa w art. 104—106, przelicza sig na ztote wedtug $redniego kursu ogtaszanego
przez Narodowy Bank Polski w ostatnim dniu roku obrotowego wybranego do okreslenia statusu przedsigbiorcy.”



b. naleze do grupy matych przedsiebiorstw,
c. naleze do grupy srednich przedsiebiorstw.
d. nie naleze do zadnej z powyzszych grup.

20. OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI. OSWIADCZAMY, ze wszystkie informacje
podane w Ofercie sg aktualne i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z peing $wiadomoscig
konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

WSZELKA KORESPONDENCJE w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowa¢ do:
Imig i nazwisko:
Adres:
Telefon:
Adres e-mail:
Do oferty zatgczamy nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:
1.
Miegjscowose .......ccoviviiiiiiiinnne. ydnia.......oll

(podpis)



Zatgcznik nr 4 do Zapytania

Wz6r oswiadczenia dot. przeciwdzialaniu wspierania agresji na Ukraine (skltadany wraz z Formularzem

oferty)

Zatgcznik nr _ __ do oferty

Oswiadczenie dot. przeciwdziataniu wspierania agresji na Ukraine

Wykonawca

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamoéwienia publicznego na:
,»Swiadczenie ustug telefonii komérkowej, transmisji danych oraz wiadomosci tekstowych SMS”,

OSWIADCZAM, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczehnstwa narodowego (ij. Dz. U. z dnia 15 kwietnia 2022 r. poz. 835), zwanej dalej ,ustawg
0 przeciwdziataniu”.

Pouczenie: Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu z postepowania wyklucza sie:

1.

wykonawce wymienionego w wykazach okre$lonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja
2006 r. dotyczgcego Srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji
Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.20086, str. 1, z p6zn. zm.), zwanego dalej ,rozporzgdzeniem
765/2006” i rozporzgdzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie S$rodkéw
ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralno$c¢ terytorialng, suwerenno$c
i niezalezno$¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014, str. 6, z p6zn. zm.), zwanego
dalej ,rozporzadzeniem 269/2014” albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu;
wykonawce, ktérego beneficientem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba
wymieniona w wykazach okre$lonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014” albo wpisana
na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu;

wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych
w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg jednostka
dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu.

Lista 0s6b i podmiotow (lista), wobec ktérych sg stosowane Srodki, o ktérych mowa powyZzej, jest prowadzona przez
ministra wifasciwego do spraw wewnetrznych i publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych.

Wykluczenie nastepuje na okres trwania okoliczno$ci wskazanych powyzej, z zastrzezeniem, ze okres ten nie
rozpoczyna sie wczesniej niz po 30.04.2022 r.

Miejscowosé, data ........c.cooeiiiiiiiii

(podpis, kwalifikowany podpis elektroniczny, podpis zaufany lub
podpis osobisty osoby/osob upowaznionej/upowaznionych do
reprezentowania podmiotu w dokumentach rejestrowych lub we
wiasciwym upowaznieniu)



Zatgcznik nr 5 do Zapytania

Klauzula informacyjna, o ktérej mowa w art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze:

1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Urzedu Statystycznego w Warszawie, majacy
siedzibe w Warszawie (02-134 Warszawa) ul. 1 Sierpnia 21 — zwany dalej ,, Administratorem";

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych (IOD), z 10D w Urzedzie Statystycznym
w Warszawie mozna kontaktowac sie piszac na adres Urzedu lub na adres e-mail: |IOD_USWAW @stat.gov.pl
oraz telefonicznie, tel. 22 464 22 64,;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego dla postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy Pzp ,Swiadczenie
ustug telefonii komoérkowej, transmisji danych oraz wiadomosci tekstowych SMS”;

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, kiérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej ,ustawa Pzp”;

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

8. Posiada Pani/Pan prawo zwrdcenia sie do administratora o realizacje:
1) na podstawie art. 15 RODO prawa dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;
2) na podstawie art. 16 RODO prawa do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 4;

3) na podstawie art. 18 RODO prawa zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO 5;

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza obowigzujagce przepisy.

4 Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

5 Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.



