
 
 
 
 
 
 

 

WAW-AO.2720.48.2023  Warszawa, dnia 29.11.2023 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Dotyczy: „Dostawy 4. zewnętrznych depozytorów kluczy z montażem” 

 

1. Zamawiający: Urząd Statystyczny w Warszawie, ul. 1 Sierpnia 21, 02-134 Warszawa. 

2. Przedmiot zamówienia (opis): 

Dostawa i montaż 4. zewnętrznych depozytorów kluczy.  
 

- Miejsce dostawy i montażu: 

 Siedziba Urzędu w Warszawie, ul. 1 Sierpnia 21. Warszawa – 1 sztuka; 

 Oddział w Siedlcach, ul. Pułaskiego 19/21. Siedlce – 1 sztuka; 

 Oddział w Ciechanowie, ul. Nadrzeczna 1, Ciechanów – 1 sztuka; 

 Oddział w Ostrołęce, ul. Insurekcyjna 3, Ostrołęka – 1 sztuka. 

 

- Opis przedmiotu zamówienia obejmuje dostarczenie czterech identycznych i kompletnych systemów 

zewnętrznych depozytorów kluczy wraz z montażem. Oczekujemy, że systemy te spełnią wysokie 

standardy funkcjonalności, bezpieczeństwa i łatwości obsługi. Naszym priorytetem jest uzyskanie 

rozwiązania, które nie tylko zapewni bezpieczne przechowywanie kluczy, ale także umożliwi skuteczne 

monitorowanie i zarządzanie dostępem do nich. 

- Chcemy, aby depozytory były niezawodne nawet w warunkach intensywnego użytkowania, a także były w 

pełni zintegrowane z systemami bezpieczeństwa. Dostawca powinien dostarczyć urządzenia zgodne  

z poniższymi wymaganiami funkcjonalnymi, obejmującymi zarówno aspekty sprzętowe, jak 

i oprogramowanie. 

- Wymagania funkcjonalno- techniczne: 

- Typ depozytora kluczy: 

 Skrytka do montażu podtynkowego z zastosowaniem kołnierza zabezpieczającego dla estetyki instalacji i 

ochrony przed czynnikami zewnętrznymi. 

 Wymagane wyjście do PC lub laptopa od wewnątrz budynku. 

- Wymiary (minimalne):  

 Oczekuje się, że urządzenie będzie miało wymiary około 200/200/110 (mm), umożliwiające swobodne 

przechowywanie kluczy o długości 15 cm. Dopuszczalne są też skrytki o innych kształtach, np. walca. 

- Materiał: 

 Skrytka musi być wykonana z wysokogatunkowej stali nierdzewnej o minimalnej grubości korpusu 

wynoszącej 2 mm, a drzwiczek 3 mm. 

- Wyposażenie: 

 Wkładka monitorująca obecność klucza. 

 Sygnalizacja obecności klucza za pomocą świetlnej sygnalizacji (diody) z możliwością wyprowadzenia 

sygnału do systemów zewnętrznych. 

 Możliwość wyprowadzenia sygnału do systemów zewnętrznych w przypadku próby siłowego sforsowania 

drzwi do skrytki. 



 Indywidualny, wewnętrzny alarm akustyczno-optyczny w przypadku braku klucza w określonych 

przedziałach czasowych lub po ustalonym czasie (np. 10 minut) oraz czujnik uruchamiający sygnalizator 

akustyczno-optyczny w przypadku próby siłowego sforsowania drzwi do skrytki. 

- Mechanizm logowania: 

 Logowanie przy użyciu czytnika kart lub PIN-u, z możliwością jednoczesnego wykorzystania obu metod. 

(Czytnik kart i klawiatura PIN muszą być dostarczone w komplecie, razem z aktywowanymi kartami do 

każdego urządzenia, po 5 sztuk do każdego urządzenia.) 

 Blokowanie klawiatury na krótki czas np. na 10 minut po błędnym wpisaniu trzy lub n - razy PIN-u. 

 Awaryjne otwieranie za pomocą klucza 
 

- Uprawnienia: 

 Możliwość nadawania indywidualnych uprawnień do pobrania klucza. 

 Definiowanie okien czasowych, w których użytkownik może pobierać klucz. 

- Pełny rejestr zdarzeń: 

 Rejestr zdarzeń obejmujący logowanie użytkowników, otwieranie/zamykanie drzwi skrytki, 

pobieranie/zdawanie klucza. 

- Zasilanie awaryjne: 

 System zasilania awaryjnego podtrzymujący prace urządzenia, przez co najmniej 12 godzin. 

- Integracja z zewnętrznymi systemami: 

 Możliwość integracji z systemami Kontroli dostępu, PPOŻ, CCTV oraz innymi depozytorami kluczy. 

- Oprogramowanie: 

- Intuicyjny interfejs użytkownika. 

- Konfiguracja i monitorowanie systemu. 

- Możliwość monitorowania procesów pobierania i zdawania klucza. 

- Regularne dostarczanie aktualizacji oprogramowania. 

- Gwarancja i wsparcie techniczne: 

 Dostawca zobowiązuje się dostarczyć wsparcie techniczne i gwarancję serwisową na określony okres, a 

dostępność serwisu musi zostać  zapewniona przez min. 5 lat od daty zakupu. 

- Samodzielność i aplikacja: 

 Urządzenie działa samodzielnie po podłączeniu do zasilania, niezależnie od obecności laptopa lub PC. 

 Dostarczenie bezpłatnego programu umożliwiającego zdalne monitorowanie, konfigurację i zarządzanie 

depozytorem. 

 Kompatybilność z popularnymi systemami operacyjnymi. 

 Brak opłat za korzystanie z aplikacji, zapewniając użytkownikom swobodny dostęp do funkcji zarządzania 

depozytorem. 

UWAGA 

Niespełnienie przedstawionych powyżej wymagań skutkować będzie odrzuceniem oferty. 

 

 

- Zamawiający deklaruje gotowość przeznaczenia kwoty 60 000 zł (z podatkiem VAT) na zakup 

zewnętrznych depozytorów kluczy. Propozycje przewyższające tę sumę nie będą rozpatrywane. 

Wymagane jest, aby montaż depozytorów kluczy został przeprowadzony bez dodatkowych opłat. Oferty, 

które nie uwzględniają bezpłatnego montażu i prezentują inną cenę niż 0 zł za instalację urządzeń, nie 

będą brane pod uwagę. 
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- Jeśli złożone oferty będą miały cenę poniżej 42 000 zł lub będą budzić wątpliwości, co do zdolności 

Wykonawcy do spełnienia wymagań zawartych w dokumentach Zapytania, Zamawiający ma prawo 

poprosić Wykonawcę o wyjaśnienia, które mogą obejmować dostarczenie dowodów dotyczących 

ustalenia ceny lub istotnych jej elementów. Przyjmuje się, że wyjaśnienia powinny być złożone przez 

Wykonawcę niezwłocznie. 

3. Termin realizacji zamówienia i warunki płatności: 

- Realizacja dostawy w ciągu 14 dni od podpisania Umowy, pod wskazane adresy. Płatność przelewem  

z terminem 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, jednak nie później niż 28 grudnia 

2023 r. Realizacja bezpłatnego montażu we wskazanych lokalizacjach w terminie 60 dni od podpisania 

Umowy. 

4. Kryteria oceny oferty: 

Cena brutto (waga 40%). 

- Oferta z najniższą ceną: 10 punktów. 

(Najniższa cena oferty w porównaniu do innych ofert.) 

- Oferty z cenami powyżej najniższej, ale nie przekraczające 10% więcej: 8 punktów. 

(Cena nie przekracza 110% ceny najniższej oferty.) 

- Oferty z cenami przekraczającymi 10%, ale nie więcej niż 20% powyżej najniższej ceny: 5 punktów. 

(Cena znajduje się w przedziale od 110% do 120% ceny najniższej oferty.) 

- Oferty z cenami przekraczającymi 20%, ale nie więcej niż 30% powyżej najniższej ceny: 3 punkty. 

(Cena mieści się w zakresie od 120% do 130% ceny najniższej oferty.) 

- Oferty z cenami przekraczającymi 30% powyżej najniższej ceny: 0 punktów. 

(Cena przekracza 130% cenę najniższej oferty). 

Kryterium jakościowe (Waga 30%) 

- Za każdy certyfikat, świadectwo, etykietę, deklarację zgodności związane z bezpieczeństwem urządzenia 

lub jego podzespołu, jego odpornością na zniszczenie intencyjne lub na skutek działania sił przyrody lub 

zdarzeń losowych - przyznawane są punkty w liczbie 1, aż do maksymalnie 10 punktów. Brak certyfikatu, 

świadectwa, etykiety lub deklaracji zgodności skutkuje otrzymaniem 0 punktów, jednak oferta nie zostanie 

odrzucona. 

- Za każdy certyfikat, świadectwo, etykietę, deklarację zgodności związane z zarządzaniem środowiskiem, 

w tym dotyczące energochłonności i stopnia uciążliwości produkcji urządzenia lub jego podzespołów dla 

środowiska, zarządzaniem w tym procesem produkcji, oraz zespołem pracowniczym zaangażowanym w 

proces tworzenia urządzenia lub jego komponentów – przyznawane są punkty w liczbie 0,5, aż do 

maksymalnie 5 punktów. Brak certyfikatu, świadectwa, etykiety lub deklaracji zgodności skutkuje 

otrzymaniem 0 punktów, jednak oferta nie zostanie odrzucona. 

Kryterium długość okresu gwarancji (Waga 30%) 

- do 12 miesięcy: oferta zostanie odrzucona. 

- 12 miesięcy: 0 punktów, oferta nie zostanie odrzucona. 

- Od 12 miesięcy do 24 miesięcy (włącznie): przyznawany jest 1 punkt. 

- Od 24 miesięcy do 36 miesięcy (włącznie): przyznawane jest 5 punktów. 

- Powyżej 36 miesięcy: przyznawane jest 10 punktów. 

5. Ocena końcowa 

- Obliczenia będą prowadzone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

- Ocena końcowa oferty jest to suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria pomnożone przez ich wagę. 



- Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która zdobędzie najwięcej punktów i nie podlega 

odrzuceniu. 

6. Inne istotne warunki zamówienia: 

- Cena oferty wyrażona w PLN; 

- Zapewnienie niezmienności ceny w PLN do czasu realizacji zamówienia i wystawienia faktury VAT. 

7. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

- Nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 punkty 1 i 2 ustawy Pzp; 

- Złożyli ofertę niepodlegającą odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 ustawy Pzp; 

- O udzielenie zamówienia nie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy podlegają wykluczeniu z postępowania 

na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 

(tj. Dz. U. z dnia 15 kwietnia 2022 r. poz. 835) lub nie złożą oświadczenia w tej sprawie (zał. 4). 

8. Wyjaśnienia treści Zapytania 

- Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści Zapytania.  

- Odpowiedzi udzielane w ramach wyjaśnień treści są absolutnie wiążące dla wykonawców i stają się 

częścią Zapytania. Wyjaśnienia te mają na celu bardziej precyzyjne i rozwinięte przedstawienie kwestii 

wynikających z treści Zapytania, które mogą być niejednoznaczne lub niejasne z różnych powodów 

podczas tworzenia Zapytania. 

- Zamawiający, prowadząc postępowanie o udzielenie zamówienia, ma obowiązek zapewnić równe 

traktowanie wykonawców i uczciwą konkurencję. Oznacza to, że wykonawca ma prawo polegać 

na udzielonych mu odpowiedziach, traktować je jako autentyczną interpretację postanowień Zapytania 

i oczekiwać, że zastosowanie się do tych odpowiedzi nie będzie miało negatywnych dla niego 

konsekwencji. 

- Wykonawca zwracający się do zamawiającego o wyjaśnienie treści Zapytania jest obowiązany formułować 

pytania z zachowaniem należytej staranności. Wykonawca nie może oczekiwać, że zamawiający doszuka 

się w zadanym pytaniu treści, których wykonawca nie wyraził w sposób jasny.  

- Wyjaśnianie dotyczy istniejącej treści, podczas gdy dodawanie nowej treści stanowi zmianę w Zapytaniu 

zamiast wyjaśnienia. Zamawiający nie będzie udzielał odpowiedzi, gdy wykonawca zwraca się do niego  

z innym celem niż wyjaśnienie treści Zapytania. 

- Zamawiający informuje, że nie będzie negocjował zmiany wymagań względem przedmiotu zamówienia 

w celu przystosowania go do możliwości realizacji przez wszystkie podmioty działające na rynku w danej 

branży.  

- Zapytania należy składać najpóźniej 4 dni przed wskazanym terminem składania ofert. Zamawiający 

dołoży wszelkich starań, aby odpowiedzi zostały udzielone najpóźniej na 2 dni przed terminem składania 

ofert. Odpowiedzi bez wskazania źródła zapytania będą publikowane na stronie prowadzonego Zapytania. 

9. Sposób przygotowania oferty.  

- Treść oferty musi odpowiadać treści ZAPYTANIA OFERTOWEGO.  

- Ofertę sporządzić należy na załączonym druku „OFERTA” (zał. 2).  

- Ofertę sporządzić należy w języku polskim, w formie pisemnej.  

- Oferta winna być podpisana przez osobę upoważnioną.  

- Za podpisanie dokumentu, w tym oferty uznaje się złożenie podpisu zaufanego, lub podpisu osobistego. 

Dopuszcza się też skan podpisu odręcznego.  



 

5 

- Za osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy uznaje się osoby wskazane we właściwym 

rejestrze bądź w stosownym pełnomocnictwie lub upoważnieniu. 

10. Miejsce i termin złożenia oferty.  

- Ofertę złożyć należy do dnia 6 grudnia 2023 r. do godz. 10.00.  

- Ofertę należy złożyć pocztą elektroniczną na adres: zamowieniauswaw@stat.gov.pl.  

- Wraz z Formularzem Oferty należy złożyć upoważnienie, (jeśli dotyczy) i inne dokumenty w tym 

oświadczenie dot. przeciwdziałaniu wspierania agresji na Ukrainę (zał. nr 3) - składane pod rygorem 

nieważności w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub 

podpisem osobistym. Dopuszcza się też skan podpisu odręcznego.  

- Do oferty należy dołączyć również kartę katalogową urządzenia.  

- Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

11. Komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcami  

- Odbywa się drogą elektroniczną za pomocą poczty elektronicznej na adres email: 

zamowieniauswaw@stat.gov.pl. 

- Informacje istotne dotyczące zamówienia będą pojawiać się na stronie postepowania: Biuletyn Informacji 

Publicznej / Urząd Statystyczny w Warszawie / Zamówienia publiczne / Przetargi i zapytania ofertowe 

12. Inne postanowienia. 

-  Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty 

przez wykonawcę.  

13. Ochrona danych osobowych zebranych przez zamawiającego w toku postępowania: 

1) Zamawiający oświadcza, że spełnia wymogi określone w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego 

i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), 

dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez wykonawcę będą przetwarzane zgodnie 

z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi. 

2) Dane osobowe wykonawcy będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 

z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego. 

3) Odbiorcami przekazanych przez wykonawcę danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym 

zostanie udostępniona dokumentacja postępowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp, 

a także art. 6 ustawy z 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 

4) Dane osobowe wykonawcy zawarte w protokole postępowania będą przechowywane przez okres 4 lat, 

od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 

4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. 

5) Klauzula informacyjna, o której mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO, znajduje się w załączniku nr 3 do 

Zapytania. 

6) Zamawiający nie planuje przetwarzania danych osobowych wykonawcy w celu innym niż cel określony 

w SWZ. Jeżeli administrator będzie zamierzał przetwarzać dane osobowe w celu innym niż cel, 

w którym dane osobowe zostały zebrane, przed takim dalszym przetwarzaniem poinformuje on osobę, 

której dane dotyczą, o tym innym celu oraz udzieli jej wszelkich innych stosownych informacji, o których 

mowa w art. 13 ust. 2 RODO. 

7) Wykonawca jest zobowiązany, w związku z udziałem w przedmiotowym postępowaniu, do wypełnienia 

wszystkich obowiązków formalno-prawnych wymaganych przez RODO i związanych z udziałem 

mailto:zamowieniauswaw@stat.gov.pl
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w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. Do obowiązków tych należą: 

a. obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane 

osobowe dotyczą i od których dane te wykonawca bezpośrednio pozyskał i przekazał 

zamawiającemu w treści oferty lub w dokumentach składanych na żądanie zamawiającego; 

b. obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane 

wykonawca pozyskał w sposób pośredni, a które to dane wykonawca przekazuje zamawiającemu 

w treści oferty lub w dokumentach składanych na żądanie zamawiającego. 

8) W celu zapewnienia, że wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie 

uzasadnionych interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem 

w postępowaniu, wykonawca składa oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków 

informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. 

9) Zamawiający informuje, że: 

a. udostępnia dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczące wyroków 

skazujących i czynów zabronionych) zgodnie z art. 18 ust. 6 Pzp, jedynie w celu umożliwienia 

korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy Pzp, do upływu 

terminu na ich wniesienie; 

b. udostępnianie protokołu i załączników do protokołu ma zastosowanie do wszystkich danych 

osobowych, z wyjątkiem tych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych 

ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne 

lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych oraz przetwarzania danych 

genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej 

lub danych dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych 

w toku postępowania o udzielenie zamówienia; 

c. w przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez 

zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 RODO (związanych z prawem 

wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe 

jego dotyczące, prawem wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, 

o których mowa w art. 46 RODO, związanych z przekazaniem jego danych osobowych do państwa 

trzeciego lub organizacji międzynarodowej oraz prawem otrzymania przez wykonawcę 

od administratora kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu), zamawiający może 

żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu 

sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia; 

d. skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia, o którym mowa w art. 16 

RODO (z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych), nie może naruszać 

integralności protokołu postępowania oraz jego załączników oraz nie może skutkować zmianą 

wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie 

zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp; 

e. w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, 

o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu 

zakończenia tego postępowania; 

f. w przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO 

spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania 

lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, 

zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba, że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 

ust. 2 rozporządzenia 2016/679.  
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