Urzad Statystyczny
W w Szczecinie

Szczecin, dnia 09.11.2020 .
Znak: USSZC-WAD.271.6.2020

WYKONAWCY

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW

Sprawa:  Przetarg nieograniczony na ,Dostawa sprzetu informatycznego wraz z oprogramowaniem na potrzeby
projektu Inteligentny system produkcji statystyk transportu drogowego i morskiego
z wykorzystaniem wielkich wolumenow danych na rzecz ksztattowania polityki transportowej kraju -
TRANSTAT” do Urzedu Statystycznego w Szczecinie, ul. Jana Matejki 22"

Urzad Statystyczny jako Zamawiajacy, informuje, Ze w przedmiotowym postepowaniu od Wykonawcow ubiegajacych
sie o udzielenie zamowienia wptynety pytania do postepowania.
Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom tres¢ pytaf wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1.

Zamawiajacy w punkcie 4 podpunkcie 8) wymaga przyjmowania zgtoszen gwarancyjnych w ,w godzinach od 9.00 do
17.00 od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy” a jednoczeSnie w podpunkcie 9)
a) wymaga naprawy ,sprzetu wymienionego w tabeli 1,2, 4 i 8, bedg usuwane w nastepnym dniu roboczym liczonym
od daty zgtoszenia awarii”. Dla tego typu sprzetu w przypadku ustugi serwisowej obejmujacej zgtaszanie usterek w
dni powszednie od 9.00 do 17.00 standardowy czas naprawy to 4 dni robocze.

Czy w zwigzku w powyzszym Zamawiajacy dopusci sprzet o takich parametrach gwarancji?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisow w:
1. Zatgczniku nr 1do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia w pkt. 4 ppkt. 9) a) i c)

byto:

9) Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego usuniecia zgtoszonych usterek, awarii i wad w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego. W przypadku jezeli usuniecie awarii, usterek lub wad ze wzgleddéw
technicznych (szczegélnie ucigzliwych) nie bedzie mozliwe w termie wskazanym przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usunigcia, niezwtocznie po ustapieniu przeszkody, po uzgodnieniu
terminu z Zamawiajacym, z zastrzezeniem, ze:

a) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 1,2, 4 i 8, beda usuwane w nastepnym dniu roboczym
liczonym od daty zgtoszenia awarii,

b) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 6, 7 i 9, bedg usuwane w terminie nie dtuzszym niz
15 dni od daty zgtoszenia awarii,

c) w przypadku braku mozliwosci naprawy w terminach wskazanych w pkt a) i b), Wykonawca
zobowigzuje sie dostarczy¢ sprzet zastepczy o parametrach technicznych nie gorszych niz parametry
Sprzetu wykazujgcego awarie:

e w nastgpnym dniu roboczym liczonym od daty zgtoszenia awarii, w przypadku sprzetu
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wymienionego w tabeli 1,2, 418,
e wterminie nie dtuzszym niz 15 dni od daty zgtoszenia awarii sprzetu wymienionego w tabeli 6,
7i09.

winno byc:

9)

2.

byto:

9.

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego usuniecia zgtoszonych usterek, awarii i wad w terminie

wyznaczonym przez Zamawiajgcego. W przypadku jezeli usuniecie awarii, usterek lub wad ze wzgledow

technicznych (szczegélnie uciazliwych) nie bedzie mozliwe w termie wskazanym przez Zamawiajacego,

Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usunigcia, niezwtocznie po ustapieniu przeszkody, po uzgodnieniu

terminu z Zamawiajgcym, z zastrzezeniem, ze:

a) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 1,2, 4 i 8, beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 4
dni robocze od daty zgtoszenia awarii,

b) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 6,7 i 9, beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 15 dni
od daty zgtoszenia awarii,

c) w przypadku braku mozliwosci naprawy w terminach wskazanych w pkt a) i b), Wykonawca zobowigzuje
sig dostarczyC sprzet zastepczy o parametrach technicznych nie gorszych niz parametry Sprzetu
wykazujacego awarie:

* w terminie nie dtuzszym niz 4 dni robocze od daty zgtoszenia awarii, w przypadku sprzetu
wymienionego w tabeli 1,2, 41 8,
e wterminie nie dtuzszym niz 15 dni od daty zgtoszenia awarii sprzetu wymienionego w tabeli 6,7 9.

Zatgczniku nr 6 do SIWZ - Wzér umowy w paragrafie 4 ust. 9 a) i ¢)

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego usunigcia zgtoszonych usterek, awarii i wad w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego. W przypadku jezeli usuniecie awarii, usterek lub wad ze wzgledow
technicznych (szczegélnie ucigzliwych) nie bedzie mozliwe w termie wskazanym przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usunigcia, niezwtocznie po ustapieniu przeszkody, po uzgodnieniu
terminu z Zamawiajacym, z zastrzezeniem, ze:
a) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 1, 2, 4 i 8, bedg usuwane w nastepnym dniu roboczym
liczonym od daty zgtoszenia awarii,
b) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 6,7 i 9, beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 15 dni
od daty zgtoszenia awarii,
¢) w przypadku braku mozliwosci naprawy w terminach wskazanych w pkt a) i b), Wykonawca zobowiazuje
sig dostarczyC sprzet zastgpczy o parametrach technicznych nie gorszych niz parametry Sprzetu
wykazujgcego awarie:
* w nastgpnym dniu roboczym liczonym od daty zgtoszenia awarii, w przypadku sprzetu
wymienionego w tabeli 1,2, 41 8,
e wterminie nie dtuzszym niz 15 dni od daty zgtoszenia awarii sprzetu wymienionego w tabeli 6,
7i9.

winno by¢:

9.

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwtocznego usunigcia zgtoszonych usterek, awarii i wad w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego. W przypadku jezeli usuniecie awarii, usterek lub wad ze wzgledow
technicznych (szczegblnie ucigzliwych) nie bedzie mozliwe w termie wskazanym przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usunigcia, niezwtocznie po ustapieniu przeszkody, po uzgodnieniu
terminu z Zamawiajacym, z zastrzezeniem, ze:

a) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 1,2, 4 i 8, beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 4
dni robocze od daty zgtoszenia awarii,

b) awarie i usterki sprzetu wymienionego w tabeli 6,719, beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 15 dni
od daty zgtoszenia awarii,
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¢)  w przypadku braku mozliwosci naprawy w terminach wskazanych w pkt a) i b), Wykonawca zobowiazuje
sig dostarczyC sprzet zastepczy o parametrach technicznych nie gorszych niz parametry Sprzetu
wykazujgcego awarie:
e w terminie nie dtuzszym niz 4 dni robocze od daty zgtoszenia awarii, w przypadku sprzetu
wymienionego w tabeli 1,2, 4 8,
e wterminie nie dtuzszym niz 15 dni od daty zgtoszenia awarii sprzetu wymienionego w tabeli 6,7 9.

Q
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