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Stowo wstepne

Zyjemy w czasach, w ktérych jedynym statym i pewnym zjawiskiem jest zmiana. Wsréd wielu
wywotujgcych jg czynnikéw niebagatelne znaczenie ma postepujaca globalizacja oraz dynamiczny
rozwéj technologiczny. Zmiany dotyczg pojedynczych obywateli, spoteczeristw oraz gospodarek

poszczegdlnych krajéw i catego Swiata.

Istotnym narzedziem lepszego zrozumienia nowych zjawisk spotecznych i ekonomicznych jest
statystyka. Pojawito sie w zwigzku z tym wieksze zapotrzebowanie na nowe informacje statystyczne
oraz na wiedze statystyczng. Uzytkownicy oczekujg bardziej precyzyjnych danych, o wiekszym
znaczeniu dla oceny zjawisk spotecznych i ekonomicznych, bardziej wiarygodnych wynikéw badan
oraz szybciej udostepnianych informacji. Coraz wiekszego znaczenia nabiera synteza informacji
statystycznych oraz interpretacja danych. Wzrosty takze oczekiwania dotyczace miedzynarodowej

poréwnywalnosci wynikéw badan.

Nowe oczekiwania naktadajg na statystyke dodatkowe zadania. Ich realizacja wymaga wielu dziatan,
obejmujacych wszystkie etapy prac statystycznych, a takze kwestie koordynacji badan oraz dobrej
wspotpracy pomiedzy wszystkimi instytucjami prowadzacymi badania i uzytkownikami wynikéw
badan statystycznych.

Dazac do coraz lepszego zaspokojenia oczekiwan uzytkownikéw, zmieniamy sie i doskonalimy,
prowadzac intensywne dziatania w kazdym z wymienionych wyzej aspektéw. Rozwijamy badania
statystyczne, zaréwno poprzez wdrazanie nowych metod, stosowanie nowych narzedzi zbierania
danych, ich przetwarzania oraz udostepniania informacji, jak i poprzez lepsze wykorzystanie
dostepnych danych statystycznych oraz szersze otwarcie na dane z innych zZrédet (gtdwnie
administracyjnych), ktére moga istotnie wzbogaci¢ mozliwosci budowy nowych wskaznikéw
statystycznych. Zwiekszamy zakres udostepnianych wieloaspektowych danych o gospodarce

i spoteczenstwie oraz pogtebionych analiz makroekonomicznych.

Realizujgc misje informacyjng statystyki publicznej oraz prawo cztowieka do rzetelnej informacji
prowadzimy systematyczne dziatania popularyzatorskie i promujgce efekty pracy i produkty statystyki

publicznej, m.in. prowadzgc $cistg wspdtprace z mediami.

Doskonalimy sie takze jako instytucja, wzmacniajgc potencjat wiedzy i kompetencji pracownikéw,
wspofpracujac scisle ze Srodowiskiem akademickim, optymalizujgc procesy pracy oraz w petni
korzystajac z nowoczesnych narzedzi rozwigzan technologicznych.

Przekazuje Panstwu niniejsze opracowanie z nadziejg, ze zechcg Panstwo poznaé wspodtczesne oblicze

polskiej statystyki publicznej oraz docenig zakres i jako$¢ przeksztatcen, jakich dokonalismy

w ostatnich latach.

Warszawa, listopad 2015 r.



'&!“ﬁ JesteSmy czeScig Swiatowego

i europejskiego systemu statystycznego

Srodowisko miedzynarodowe, w ktérym funkcjonuje Gtéwny Urzad Statystyczny ma istotny wptyw
na ksztatt polskiej statystyki publicznej. Jest ono Zrédtem prawnie wigzacych rozwigzan systemowych
i standardéw oraz dobrych praktyk. Co ciekawe, aktywnos¢ miedzynarodowa GUS data sie
zaobserwowad na dtugo przed naszym wstgpieniem do Unii Europejskiej. GUS wielokrotnie wnosit
swoj wktad w rozwdj statystyki europejskiej i Swiatowej, m.in. organizujac w Polsce sesje plenarne
Miedzynarodowego Instytutu Statycznego. Godnym odnotowania wydarzeniem w historii aktywnosci
polskich statystykédw na arenie miedzynarodowej byto przewodniczenie specjalnej sesji Komisji
Statystycznej Narodow Zjednoczonych w 1994 r., podczas ktdérej przyjeto Fundamentalne Zasady
Statystyki Publicznej. Ich sformutowanie GUS zainicjowat cztery lata wczes$niej na polu europejskim, w
ramach prac Konferencji Statystykdw Europejskich. Dlaczego o tym piszemy? Warto bowiem
wiedzie¢, ze to wtasnie Fundamentalne Zasady potozyty podwaliny pod Europejski Kodeks Praktyk
Statystycznych bedacy podstawowym zrédtem weryfikacji niezaleznosci i jakosci statystyk krajowych i
sktadajacy sie z 15 zasad, ktére stanowig punkt odniesienia do idealnego pod wzgledem jakosci

systemu statystycznego.

W okresie przedakcesyjnym ,Statystyka” byta obok ,Nauki” najszybciej zamknietym rozdziatem

o%
wszystkich poziomach Unii i wptywamy na tworzenie EUROPEAN
prawa w obszarze statystyki europejskiej, tym samym STAT'ST'CAL

aktywnie ja wspottworzac. Znaczagcy wzrost aktywnosci SYSTEM
GUS na polu unijnej legislacji statystycznej przypadt na

negocjacji. Rok 2004 przynidst petng integracje polskiej
statystyki z Europejskim Systemem Statystycznyml.

Odtad jestesmy uczestnikami procesu decyzyjnego na

okres sprawowania przez Polske prezydencji w Radzie Unii Europejskiej w drugiej potowie 2011 .

Prezydencja w dziedzinie statystyki oznaczata dla nas przede wszystkim przewodniczenie obradom
Grupy Roboczej Rady UE ds. Statystyki. Wigzato sie to z merytorycznym przygotowywaniem
posiedzen Grupy, a takze z prowadzeniem szeroko zakrojonych negocjacji z kluczowymi partnerami
i uczestnikami procesu decyzyjnego, czyli z panstwami cztonkowskimi, Eurostatem — Komisjg
Europejskg i Parlamentem Europejskim. Pétroczne przewodnictwo w Radzie byto dla polskiej
statystyki krokiem milowym pod wzgledem nowych do$wiadczen, promocji tego, co robimy na forum

europejskim i intensywnych dziatan networkingowych. Niewatpliwg wartoscia dodang prezydencji

! Europejski System Statystyczny (ESS) jest partnerstwem pomiedzy Komisjg (Eurostatem), oraz krajowymi urzedami
statystycznymi i innymi organami krajowymi odpowiedzialnymi za opracowywanie, tworzenie i rozpowszechnianie
statystyki europejskiej.



byto wzmocnienie pozytywnego wizerunku statystyki polskiej jako marki solidnej i nowoczesnej.

Obecnie, doswiadczenie zdobyte podczas prezydencji pomaga nam w negocjacjach korzystnych

dla Polski zapiséw w wigzgcych statystycznych regulacjach unijnych.

Dodatkowym osiggnieciem polskiej prezydencji w statystyce byta organizacja konferencji naukowej
pt. ,Rozwdj Europejskiego Systemu Statystycznego w Swietle Partnerstwa Wschodniego — kierunki
i strategia”, wpisanej na prestizowa liste centralnych wydarzen polskiego przewodnictwa w Radzie.
Oznaczato to, ze idea konferencji nawigzywata do priorytetéw polskiej prezydencji — ,,Stosunkéw
ze Wschodem”, natomiast tematyka spotkania odwotywata sie do gtéwnego celu Partnerstwa
Wschodniego, tj. przyspieszenia politycznego stowarzyszenia i dalszej gospodarczej integracji Unii
Europejskiej z jej panstwami partnerskimi. Jednakze kluczowym efektem konferencji byto nawigzanie
wspotpracy z Gruzjg i Motdawig — krajami, ktore staty sie gtéwnymi beneficjentami programéw
pomocy rozwojowej udzielanej przez ekspertow GUS i wojewddzkich urzedéw statystycznych.
Po okresie przedakcesyjnym, kiedy to my czerpaliSmy wiedze w zakresie funkcjonowania systemow
statystycznych krajéw rozwinietych, sami zaczelismy dzieli¢ sie doswiadczeniem z kolegami z Gruzji

i Motdawii, jednoczesnie wykonujac kolejny krok w kierunku integracji europejskiej.

Coraz mocniejsza pozycja polskiej statystyki na arenie miedzynarodowe] przejawia sie w rosnacej
liczbie organizowanych przez nas wydarzen miedzynarodowych, a takze ma odzwierciedlenie
w prezentowaniu naszego dorobku na miedzynarodowych spotkaniach. Liczba wystgpien na tych

forach rosnie z roku na rok. GUS jest rowniez postrzegany jako atrakcyjne miejsce odbywania stazy



dla pracownikéw urzeddéw statystycznych spoza UE. Swiadczy o tym zainteresowanie stazami wéréd

statystykow z réznych krajéw, miedzy innymi z Turcji, Albanii czy Kosowa.

GUS na biezgco wspétpracuje z licznymi organizacjami miedzynarodowymi (takimi jak OECD, ONZ,
FAO, a nawet Miedzynarodowa Organizacja Kawy), przede wszystkim poprzez dostarczanie wysokiej
jakosci danych statystycznych, ktére wykorzystywane s do monitorowania, oceny i rozwoju polityk
oraz programow tych organizacji, jak réwniez stanowig podstawe dla dokonywania dziedzinowych

poréwnan miedzynarodowych.

Przedstawiciele GUS biorg aktywny udziat w pracach wszystkich gremiéw miedzynarodowych
istotnych z punktu widzenia statystyki publicznej. Obecnie mozemy zaobserwowa¢ wzmozony udziat
ekspertow GUS w obieralnych ciatach miedzynarodowych, majgcych wptyw na ksztatt dokumentéw
strategicznych dotyczgcych statystyki. Nasi przedstawiciele zostali wybrani do takich gremidw,
jak np.: Grupa Partnerska ESS, ciata przygotowujgce obrady Grup Dyrektoréw, komitety
modernizacyjne w ramach Grupy Wysokiego Szczebla ds. Modernizacji Produkcji Statystycznej i Ustug
Europejskiej Komisji Gospodarczej Narodéw Zjednoczonych, czy Europejskie Forum ds. Geografii

i Statystyki.

Ostatnimi czasy, w dobie rewolucji technologicznej, postepu technicznego i zmieniajgcych sie
przyzwyczajen i upodoban cztowieka, ktory poszukuje szybkiej informacji, natychmiastowej
odpowiedzi na swoje pytania, nie wyobrazajgc sobie zycia bez szybkiego i mobilnego Internetu,
europejska statystyka publiczna znalazta sie w punkcie, w ktdrym musiata sobie zadaé pytanie
0 swojg przysztos¢ — jak sprosta¢ rosngcym oczekiwaniom uzytkownikow? Jak byé konkurencyjnym
w czasach Google i Twittera? Odpowiedzig na te pytania byty prace zmierzajgce do wypracowania
strategii na najblizsze pieciolecie, tzw. Wizji 2020 — wspdlnego dokumentu strategicznego ESS, ktéry
wyznacza dla nas droge opartg na pieciu fundamentalnych krokach, stanowigcych o wyjatkowosci
i braku zastepowalnosci statystyki publicznej. Mowa o jakosci naszych danych, o efektywnej
komunikacji z naszymi uzytkownikami, o rozwoju technologicznym, korzystaniu z nowych Zrédet

danych i wydajnym nowoczesnym procesie tworzenia danych statystycznych.

Powyzsze wydarzenia sg dowodem wielkiej transformacji, jakg polska statystyka publiczna przeszta
na arenie miedzynarodowej — stajac sie tym samym flagowym przyktadem efektywnej integracji

europejskiej i Swiatowej.



Wzmacniamy koordynacyjng role
w krajowym systemie statystycznym

Oficjalne badania statystyczne w Polsce prowadzone sg zaréwno przez Prezesa GUS jak i przez inne
upowaznione na mocy ustawy o statystyce publicznej organy wtadzy panistwowej i administracji

rzgdowej oraz samorzgdowe;.

W praktyce oznacza to, ze system polskiej statystyki publicznej tworzg dwa rodzaje jednostek
organizacyjnych: Gtéwny Urzad Statystyczny i urzedy statystyczne na szczeblu terytorialnym oraz

jednostki organizacyjne naczelnych i centralnych organéw wtadzy i administracji panstwowe;j.

Role koordynacyjng w tym
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(PBSSP), wprowadzany w trybie

rozporzadzenia Rady Ministréw.

Nasze starania, aby badania statystyczne prowadzone przez rdéine instytucje byty spdjne
metodologicznie i komplementarne tematycznie daja coraz lepsze rezultaty. Biezaca, S$cista
wspotpraca autoréw badan, a w szczegdlnosci wspdlne planowanie oraz uzgadnianie tematyki
i metodologii badan oraz zakresu informacji wynikowych wptywa na jakos$¢ i integralnos¢ informacji
udostepnianych uzytkownikom krajowym i miedzynarodowym. Dziatania te stanowig dobrg praktyke

W procesie opracowywania programu badan statystycznych statystyki publicznej.

Bardzo istotnym narzedziem koordynacji metodologicznej Prezesa GUS s3g standardy
metainformacyjne (klasyfikacje, nomenklatury, typologie, pojecia, stowniki), ktdore tworzymy
i aktualizujemy, m.in. w celu wykorzystywania ich przez wszystkie instytucje prowadzace badania
w ramach krajowego systemu statystyki. W biezgcym roku zakorczyliSmy prace nad inicjalnym
zasileniem Systemu Metadanych Statystycznych (SMS), ktéry zawiera m.in. zestaw stosowanych
przez statystyke publiczng klasyfikacji i list kodowych, opisdw pojeé, opiséw zrdodet danych
i zmiennych wejsciowych, a takze innych metadanych, ktére beda wykorzystywane przez autoréw
badan z GUS i spoza GUS do tworzenia programow badan statystycznych statystyki publicznej,
poczawszy od programu na rok 2018. Korzystanie ze wspodlnej bazy metadanych poprawi

ich spdjnosc, a tym samym spdjnosc prowadzonych badan.



Standardowe klasyfikacje i nomenklatury, wprowadzane sg na podstawie art. 40 ustawy o statystyce
publicznej lub stosowane bezposrednio, na podstawie aktu wprowadzajgcego ich stosowanie
w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej. W krajowym systemie statystycznym wszyscy
uzytkownicy, wykorzystujacy standardy klasyfikacyjne (np. do badan czy innych zastosowan)
sg zobowigzani do stosowania standardéw opracowanych przez Prezesa GUS, ktére sg wprowadzane
w drodze rozporzadzenia Rady Ministréw. Zapewnia to poréwnywalnos¢ danych statystycznych
i wymiane informacji na poziomie krajowym i miedzynarodowym, poniewaz podstawowe
klasyfikacje i nomenklatury gospodarcze systemu statystycznego (dziatalnosci, produktdow, obiektow
budowlanych i towaréw) oparte zostaty na standardach miedzynarodowych, obowigzujgcych w Unii

Europejskiej lub wprowadzone aktem UE (nomenklatura towarowa).

Standardowe klasyfikacje i nomenklatury, poza statystykg, stosowane sg réwniez w ewidencji,
dokumentacji, rachunkowosci, a takze w urzedowych rejestrach i systemach informacyjnych

administracji publicznej oraz systemie fiskalnym.

Podstawowe klasyfikacje i nomenklatury obowigzujgce w Polsce oraz informacje o ich
miedzynarodowych odpowiednikach oraz wzajemnych powigzaniach s3 dostepne na stronie

internetowej GUS pod adresem http://stat.gov.pl/metainformacje/klasyfikacje/.

W celu pomocy uzytkownikom klasyfikacji w samodzielnym ich interpretowaniu (odnajdywaniu
wiasciwych grupowan klasyfikacyjnych), na stronie GUS udostepniamy baze interpretacji
klasyfikacji tzw. przegladarke, obejmujacg swym zakresem zbidr interpretacji wydawanych
przez stuzby statystyki publicznej. Baza jest aktualizowana i dostepna on-line pod adresem

http://stat.gov.pl/metainformacje/interpretacje-klasyfikacji/przegladarka/ .

Nalezy podkresli¢, ze rowniez Europejski Urzad Statystyczny (Eurostat), majgc na uwadze jakos¢
statystyk europejskich, przywigzuje duzg wage do koordynowania przez krajowe urzedy statystyczne
rodzimych systemodw oficjalnych statystyk. W 2015 r. zostata przyjeta nowelizacja unijnych przepisow
(rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 223/2009), ktdrej gtdéwne zmiany dotyczg
wzmocnienia roli koordynacyjnej szeféow krajowych urzeddéw statystycznych (KUS) w krajowych

systemach statystycznych oraz zagwarantowania niezaleznosci zawodowe] szeféw KUS.

W $lad za przepisami europejskimi, w krajowej ustawie o statystyce publicznej zostaty
umieszczone przepisy zobowigzujgce Prezesa GUS do kierowania sie zasadami niezaleznosci
zawodowej, bezstronnosci, rzetelnosci i odpowiedzialnosci za wysoky jakos¢ statystyk krajowych

i miedzynarodowych, zgodnie z Europejskim Kodeksem Praktyk Statystycznych.

Czujemy sie wobec tego jeszcze bardziej odpowiedzialni za koordynowanie wszelkich dziatan
prowadzonych w kraju zwigzanych z opracowywaniem, tworzeniem i rozpowszechnianiem statystyki
publicznej. Odpowiedzialnos¢ w zakresie koordynacji dotyczy wszystkich pozostatych organdéw
krajowych biorgcych udziat w produkcji statystyki publicznej — ministerstw i urzedéw. Prezes GUS

petni rowniez role punktu kontaktowego dla instytucji unijnych w sprawach dotyczgcych statystyki.


http://stat.gov.pl/metainformacje/klasyfikacje/
http://stat.gov.pl/metainformacje/interpretacje-klasyfikacji/przegladarka/

Ksztattujgc program badan duzo uwagi poswiecamy wyborom 7Zrdédet danych do badan,
a w szczegdlnosci uwzgledniamy potrzebe zmniejszania obcigzania respondentéw. W ramach
wzmacniania koordynacyjnej roli w krajowym systemie statystycznym w ciggu ostatnich lat
zwiekszone zostaty uprawnienia Prezesa GUS w zakresie mozliwosci coraz szerszego wykorzystywania
w badaniach statystycznych danych administracyjnych, tj. informacji zgromadzonych w ewidencjach,

rejestrach i systemach prowadzonych przez organy administracji publiczne;j.

W rezultacie rozszerzona zostata gwarancja nieodptatnego i terminowego dostepu statystyki
publicznej do danych administracyjnych w celu maksymalnego wykorzystania danych juz
zgromadzonych w systemach i rejestrach administracji publicznej przy jednoczesnym uprawnieniu
Prezesa GUS do zgtaszania wnioskéw dotyczgcych zakresu informacyjnego tych systemoéw i rejestrow.
W wyniku zmian, ktdére zaszty w ostatnich latach m.in. usuniete zostaty przeszkody w zakresie
pozyskiwania danych osobowych z systeméw administracyjnych dla potrzeb badan prowadzonych

przez statystyke publiczna.

Organy prowadzace systemy oraz rejestry zostaty zobowigzane do stosowania standardéw
klasyfikacyjnych i identyfikacyjnych, o ktérych byta mowa wczesniej, co ma istotne znaczenie
dla umozliwienia poprawy wymiany informacji pomiedzy réznymi systemami i rejestrami oraz ich
integracji. Ponadto organy te zostaty zobowigzane do przekazywania Prezesowi GUS informacji
o zawartosci informacyjnej eksploatowanych systeméw i rejestréw oraz do informowania Prezesa
GUS o projektowanym zakresie informacyjnym systemow i rejestrow na etapie ich tworzenia
lub modernizacji. W ten sposéb mozliwe stato sie cykliczne pozyskiwanie informacji do aktualizacji
bazy wiedzy o wykorzystywanych i potencjalnych zrddtach danych dla statystyki. Takg baze stanowi
Repozytorium Standardéw Informacyjnych, obejmujagce metadane o systemach informacyjnych
administracji publicznej. Repozytorium jest udostepnione uzytkownikom poprzez Portal

Informacyjny GUS http://stat.gov.pl/metainformacje/repozytorium-standardow-informacyjnych/.

Zaktada sie opisanie w tym systemie, w ramach roli koordynacyjnej Prezesa GUS, wszystkich

systemow informacyjnych istotnych dla statystyki.

Ograniczone zostato takze ryzyko zwigzane z wprowadzaniem zmian przez organy prowadzace
systemy w zakresie danych juz wykorzystywanych przez statystyke. Prowadzacy systemy i rejestry
sg zobowigzani do przekazywania danych tacznie z informacjami objasniajgcymi zawartosc
informacyjng tych danych (metadane), co zapewni poprawng interpretacje wykorzystywanych

w statystyce publicznej danych administracyjnych.

Wspomniane powyzej zmiany w przepisach, zaréwno na szczeblu krajowym jak i miedzynarodowym,
w praktyce wspierajg dziatania koordynacyjne, ktére prowadzone sg od lat przez GUS
z przySwiecajgcg nam myslg przewodnig zapewnienia uzytkownikom w kraju, w Europie, jak i na
Swiecie dostepu do spéjnych oraz poréwnywalnych informacji i metainformacji statystycznych

wytwarzanych w ramach polskiego systemu statystyki publicznej.



Ludnosé¢

Badania statystyczne lepiej dostosowane

11l do potrzeb uzytkownikéw

Kazdy, kto chce swiadomie i odpowiedzialnie podejmowac decyzje biznesowe, polityczne, a czesto
takze osobiste, potrzebuje rzetelnych informacji. Ich szczegdlnym rodzajem sg dane statystyczne,
opisujgce rzeczywisto$¢ za pomocy liczb. Najbardziej wiarygodnych i najwyzszej jakosci danych

ze wszystkich dziedzin dostarcza statystyka publiczna.

Zgodnie z natozonymi zadaniami ustawowymi oraz przyjeta misjg statystyka publiczna prowadzi
badania o istotnym znaczeniu dla obserwacji proceséw demograficznych, spotecznych,
gospodarczych i Srodowiska naturalnego, pozwalajgce na obserwacje podstawowych dziedzin zycia
i wystepujacych w nim zjawisk oraz gwarantujgce poréwnywalnos¢ wynikdw. Dysponuje w zwigzku

z tym bardzo bogatym zasobem informacji statystycznych.

Wspdtczesna statystyka publiczna systematycznie podejmuje nowe wyzwania. Dbamy o to, aby
zachodzace zmiany spoteczne, gospodarcze i Srodowiskowe znalazty w mozliwie najkrotszym czasie
odzwierciedlenie w badaniach statystycznych, ktére jednoczesnie bedg odpowiadaty na oczekiwania

informacyjne odbiorcéw.

Pragniemy zatem przedstawi¢, jak — dazagc do mozliwie najlepszego dostosowania do zmian
w otoczeniu oraz zwigzanych z nimi potrzeb uzytkownikéw danych — zmieniliSmy w ostatnich latach

badania statystyczne, m.in. rozszerzajgc ich zakres oraz udoskonalajgc metodologie.

Statystyka demograficzna i spoleczna

Aktywnymi uzytkownikami danych demograficznych oraz danych z zakresu rynku pracy jest szerokie
grono politykdw, dziennikarzy, pracownikow administracji rzagdowej i samorzaddow terytorialnych

oraz Srodowisko naukowo-badawcze.

W dazeniu do zaspokojenia zgtaszanych potrzeb, a takze biorgc pod uwage nowa sytuacje Polski

zwigzang z wejsciem do Unii Europejskiej, opracowaliSmy m.in. metode szacowania wielkosci
tzw. zasobdéw migracyjnych, czyli liczby mieszkancow Polski przebywajacych czasowo za granicg,
jak réwniez dtugookresowych strumieni migracyjnych (emigracji i imigracji). Szacunki

te opracowujemy poczawszy od 2007 r.

Obserwowane od szeregu lat niekorzystne przemiany w postawach wobec matzenstwa
i rodzicielstwa stawiajg przed politykag rodzinng okreslone zadania. Wychodzgc naprzeciw tym
wyzwaniom wprowadzilismy w 2015 r. nowe badanie dotyczgce charakterystyki rodzin. Opracowane
na jego podstawie wskazniki mogg by¢ wykorzystywane w strategiach i programach odnoszacych sie

do polityki rodzinne;.
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W 2014 r. udostepnilismy na Portalu Informacyjnym GUS inicjalng wersje bazy organizacji i instytucji
polskich i polonijnych za granica. Cyklicznie aktualizowana baza dostarcza informacji dotyczacych
organizacyjnych i instytucjonalnych form funkcjonowania polskiej diaspory. Obecnie baza zawiera
okoto 3,5 tys. organizacji, w tym instytucji polskich ipolonijnych o charakterze spotecznym,
kulturalnym i religiinym oraz spis placowek edukacyjnych, mediéw i osrodkéw duszpasterskich.
Baza ta ma szczegdlne znaczenie w zwigzku z przyjetym na lata 2015-2020 Rzqgdowym programem

wspdtpracy z Polonig i Polakami za granicq.

W naszych badaniach duzg uwage przywigzujemy do zmian zachodzacych na rynku pracy, Rynek

uwzgledniajac jednoczesnie potrzeby unijne oraz krajowe w tym zakresie. pracy
Badania modutowe realizowane przy Badaniu Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL), gdzie
tematyka jest co roku inna, uzupetniajg biezgce informacje na temat rynku pracy o dodatkowe
dane dotyczace wybranych grup spotecznych np. o0sdéb mtodych, migrantéw, jak rdéwniez
wspdtistniejacych zjawisk, np. godzenia pracy z obowigzkami rodzinnymi. Istotnym aspektem badan
realizowanych zgodnie z rekomendacjami Eurostatu jest mozliwosé poréwnywania danych w skali

miedzynarodowej.

Realizujac oczekiwania odbiorcéw krajowych, jak i zobowigzania wobec UE rozszerzylismy takze
zakres innych badan, np. od 2006 r. badanie struktury wynagrodzen wedtug zawoddéw obejmuje nie
tylko pracownikéw petnozatrudnionych, ale réwniez niepetnozatrudnionych, a od 2007 r. badanie
popytu na prace prowadzone jest metodg reprezentacyjng z czestotliwoscig kwartalng i obejmuje
podmioty gospodarki o liczbie zatrudnionych 1 lub wiecej oséb. Ponadto udostepniamy informacje
na temat wyptat wynagrodzen w wysokosci co najwyzej ustawowego minimum, ,,samozatrudnienia”

oraz nietypowych form zatrudnienia, w tym zawierania uméw zlecenia lub o dzieto.

W wyniku udziatu w pracach grupy eksperckiej przy Europejskiej Komisji Gospodarczej ONZ,
w 2014 r. opracowaliSmy i prezentujemy zestaw wskaznikdw opisujgcych pomiar jakosci pracy.
Wskazniki zostaty wyliczone na podstawie wynikéw wielu badan prowadzonych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny. Najwieksza ich cze$¢ pochodzita z reprezentacyjnego badania aktywnosci ekonomicznej
ludnosci, w tym modutu wypadki przy pracy i problemy zdrowotne zwigzane z pracg, ale takze
z innych badan, jak: warunki pracy, badanie struktury wynagrodzen wedfug zawodoéw, badanie

warunkéw pracy, ksztatcenie dorostych.

Stosujemy udoskonalone metody szacowania danych z zakresu rynku pracy na potrzeby rachunkéw
narodowych, zapewniajac spéjnosé danych kwartalnych z danymi rocznymi oraz danych na poziomie

kraju z danymi regionalnymi w zakresie tablic dotyczacych pracujacych.

W odpowiedzi na wzrastajgce zainteresowanie problematykyg spoteczenstwa obywatelskiegoGospodarka
wdrozyliémy nowa dziedzine statystyki spotecznej, jakg jest gospodarka spofeczna. Celem badarn spofeczna
prowadzonych w tym obszarze jest dostarczenie odbiorcom informacji na temat podmiotéw
gospodarki spotfecznej, ich potencjatu ekonomicznego i spotecznego, jak réwniez zaangazowania

spoteczenstwa w jego dziatalnos¢.
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Warunki
zycia

W ramach gospodarki spotecznej realizujemy przywrécone i znacznie zmodyfikowane badania
dotyczace 4 kluczowych typdédw organizacji non-profit, tj.: stowarzyszen i podobnych organizacji
spotecznych, fundacji oraz prowadzacych dziatalno$¢ spoteczng jednostek kosciotdw i innych
zwigzkéw wyznaniowych, organizacji pracodawcéw oraz samorzadu gospodarczego i zawodowego,
partii politycznych oraz zwigzkéw zawodowych. Przedmiotem tych cyklicznych badan
sg m.in.: dziedziny oraz formy i zasieg dziatania, odbiorcy dziatalnosci, zatrudnienie i wolontariat,
przychody i koszty wedtug Zrédet finansowania. WdrozyliSmy tez nowe badanie dotyczace
wspotpracy, zarzadzania i dziatalnosci informacyjnej w organizacjach pozarzadowych i innych

podmiotach prowadzgcych dziatalnos¢ pozytku publicznego.

Réwnolegle, od 2013 r. realizujemy corocznie badanie wykraczajgce swym zasiegiem poza sektor
non-profit, tj. badanie jednostek nowej gospodarki spotecznej (nowej ekonomii spotecznej),
obejmujace centra integracji spotecznej, warsztaty terapii zajeciowej oraz zaktady aktywnosci
zawodowej. Pozwala ono S$ledzi¢ kondycje i rozwdj jednostek nowej gospodarki spotecznej,
ktdre sg czescia nowego systemu polskiej polityki spotecznej, pasywne stawiajagcego na nowe,
niepasywne formy aktywizacji. Ukazuje potencjat i rdzinorodnos¢ jednostek zajmujacych sie

aktywizacjg grup marginalizowanych spotecznie.

Ponadto w obszarze gospodarki spotecznej przeprowadzamy od 2011 r. badanie ankietowe ludnosci
Praca niezarobkowa poza gospodarstwem domowym. GUS byt pierwszym w Europie i drugim na
Swiecie urzedem statystycznym, ktéry wdrozyt rekomendowane przez Miedzynarodowg Organizacje
Pracy badanie dotyczace wolontariatu w ramach dziatalno$ci organizacji, jak réwniez pomocy
Swiadczonej innym w sposdb niesformalizowany. Jego wyniki pokazujg skale i warto$¢ zaangazowania
polskiego spoteczeristwa w dobrowolng i bezptatng prace na rzecz innych oraz dostarczajg danych na
temat stabo dotychczas rozpoznanych zasobdw i procesdw zwigzanych z odtwarzaniem kapitatu
ludzkiego, a takze na temat skali dziatania formalnych i nieformalnych sieci spotecznych stanowigcych

podstawe kapitatu spotecznego.

Modwigc o badaniach spotecznych nie mozna nie wspomnie¢ o prowadzonym w Polsce od 2005 r.
Europejskim badaniu dochoddw i warunkdw Zzycia ( EU-SILC). Badanie to realizowane jest metodg
czteroletniego panelu rotacyjnego, co daje mozliwo$¢ przeprowadzania zarédwno analiz
przekrojowych, jak réwniez analiz zmian w czasie, zjawisk spotecznych dotyczacych m.in. poziomu
i zréznicowania dochoddw, ubdstwa, wykluczenia spotecznego oraz innych obszaréw w ramach
modutéw realizowanych przy badaniu zasadniczym. Przyjecie przez wszystkie kraje realizujgce
EU-SILC zharmonizowanej metodologii badania pozwala na pozyskanie poréwnywalnych danych
i analize wyzej wymienionych zjawisk rowniez na poziomie europejskim. Dotyczy to takze
uzgodnionych i przyjetych przez kraje cztonkowskie Unii Europejskiej wskaznikow statystycznych
wykorzystywanych do monitorowania postepu w osigganiu wspdlnych celéw dotyczacych zwalczania
ubdstwa i wykluczenia spotecznego, w tym Strategii Europa 2020. Uwzgledniajgc rowniez potrzeby
uzytkownikow krajowych, od 2015 r. do badania EU-SILC wtgczylismy na state zestaw pytan

dotyczacych subiektywnej jakosci zycia.
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W odpowiedzi na rosngce zapotrzebowanie szerokiego kregu odbiorcéw na kompleksowe oceny Spéjnosé
sytuacji spofecznej, w 2011 r. wprowadzilismy do systemu polskiej statystyki publicznej nowe spofeczna
wieloaspektowe Badanie spdjnosci spotecznej. Jego unikatowy charakter polega przede wszystkim
na integracji — na poziomie danych indywidualnych — wszystkich najwazniejszych aspektéw szeroko
rozumianej jakosci zycia zaréwno w wymiarze obiektywnym, jak i subiektywnym. Cykliczne
powtarzanie badania pozwoli na monitorowanie zmian rozwoju spotecznego, w tym na ocene
skutecznosci podejmowanych dziatan na rzecz walki z ubdstwem, integracji spotecznej oraz rozwoju

kapitatu ludzkiego i spotecznego. Wyniki drugiej edycji badania sg dostepne od pazdziernika 2015 r.

W zwigzku z zapotrzebowaniem ze strony wtadz rzagdowych i samorzgdowych, od 2011 r. realizujemy
nowe badanie Beneficjenci srodowiskowej pomocy spotfecznej. Uzyskana w wyniku badania
charakterystyka demograficzna i spoteczna gospodarstw domowych i oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej pozwala wyodrebnié obszary problemowe, wymagajace pomocy zewnetrznej, a w efekcie

dobrac¢ odpowiednio ukierunkowane, skuteczne $rodki interwencji juz od poziomu gminy.

Kluczowe znaczenie dla jednolitego systemu statystycznego stuzgcego do monitorowania zdrowia o
ludnosci w krajach cztonkowskich UE majg ankietowe badania stanu zdrowia ludnosci. zdrowia
W Polsce przeprowadzili§my w latach 2004-2014 trzy takie badania krajowe oraz dwa europejskie.
Badania objety nie tylko osoby doroste (zgodnie z wytycznymi UE), ale rowniez populacje dzieci
w wieku 0-14 Ilat. Dane prezentujemy w obszernych raportach analityczno-tabelarycznych

na poziomie kraju oraz wedtug wojewddztw.

Od 2003 r., corocznie opracowujemy (zgodnie z miedzynarodowg metodologig SHA) Narodowy
Rachunek Zdrowia dla Polski. Jest to zestawienie wszystkich wydatkdw na zdrowie
wedtug miedzynarodowych klasyfikacji ptatnikéw, Swiadczeniodawcow i funkcji ochrony
zdrowia, a od 2013 r. — rédwniez schematdw finansowania, przekazywane w postaci wspdlnego
kwestionariusza do Eurostatu, Organizacji Wspodtpracy Gospodarczej i Rozwoju (ang. OECD)
oraz Swiatowej Organizacji Zdrowia (ang. WHO). Wyniki rachunku, dostepne w publikacji branzowej
GUS oraz w miedzynarodowych bazach danych, umozliwiajg m.in. prezentacje wydatkéw na opieke

zdrowotng w Polsce na tle innych krajéw i wykorzystywane sg przez licznych odbiorcéw danych.

Uzupetniajgc oczekiwany przez odbiorcéw zakres danych z obszaru ochrony zdrowia wprowadzilismy
ponadto cykliczne (co 3 lata) badanie na temat zrealizowanego przez gospodarstwa domowe popytu
na ustugi zdrowotne Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych. W okresie 2003-2014 odbyty

sie 4 edycje tego badania.

Poczgwszy od 2014 r. prowadzimy zintegrowane badania w zakresie podrdzy: Podrdze nierezydentow o
do Polski. Ruch pojazddw i oséb na granicy Polski z krajami Unii Europejskiej oraz Uczestnictwo
mieszkaricow Polski (rezydentéw) w podrdézach. Stanowig one element spdjnego systemu badan
dla obszaréw transgranicznych. Swoim zakresem obejmujg gospodarstwa domowe, granice,
otoczenie granicy, porty morskie i lotnicze. W badaniach tych wykorzystujemy rdézne Zrddia
informacji (statystyczne bazy danych, oficjalne rejestry, inne administracyjne Zrodta danych,

rejestry bankowe, automatyczne pomiary ruchu, Big Data) oraz stosujemy innowacyjne
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rozwigzania metodyczne (zmodyfikowane metody estymacji, kalibracji wag, technik zbierania
ankiet) i nowatorskie procedury przetwarzania danych. Dane wynikowe wykorzystywane s3
m.in. na potrzeby rachunkéw narodowych i bilansu pfatniczego oraz statystyki obszaréw
transgranicznych. Stuzg zaspokojeniu potrzeb informacyjnych uzytkownikéw krajowych
(np. Narodowy Bank Polski, Ministerstwo Sportu i Turystyki), a takze spetniajg wymogi wynikajgce
z przepisow miedzynarodowych (Eurostat). Od 2012 r. stosujemy ujednolicong na szczeblu
europejskim metodologie badan dotyczacych bazy noclegowej oraz popytu turystycznego,

w tym rozszerzony zakres badania bazy noclegowej o pokoje goscinne i kwatery agroturystyczne.

Kultura Aby lepiej dostosowac¢ prowadzone badania do potrzeb uzytkownikbw w 2012 r. znacznie
isport zmieniliSmy zakres przedmiotowy badania Uczestnictwo Polakéw w sporcie i rekreacji ruchowej
(badanie cykliczne co 4 lata), ktére dostarcza informacji na temat preferowanych sposobéw
spedzania czasu przeznaczonego na sport i rekreacje ruchowa, pozwala na dokonanie oceny stopnia
zaangazowania w uczestnictwo w sporcie i rekreacji ruchowej, oszacowanie przecietnych wydatkéw
przeznaczonych na ten cel, a takze ustalenie poziomu wyposazenia gospodarstw domowych w sprzet
sportowy ioszacowanie przecietnych wydatkéw poniesionych w badanym okresie na zakup
i konserwacje tego sprzetu oraz na udziat w obozach i zajeciach sportowych. Wprowadziliémy tez
nowe badanie na temat obiektéw sportowych, przewidziane do realizacji co 4 lata, ktére dostarcza
m.in. informacji dotyczgcych rodzaju obiektu, roku oddania do uzytku lub ostatniej modernizacji

znacznie podnoszacej jego standard, przystosowania dla oséb niepetnosprawnych.

Badania statystyczne z obszaru kultury rozszerzyliSmy w ostatnich latach o badanie masowych imprez

artystyczno-rozrywkowych oraz badanie rynku dziet sztuki.

Statystyka gospodarcza

Woraz z przyspieszaniem procesu globalizacji, wzrasta zapotrzebowanie na informacje na temat skali,
obszarow i efektéw dziatalnosci prowadzonej przez grupy przedsiebiorstw, a takie powigzan
miedzynarodowych podmiotéw krajowych. Wychodzac naprzeciw tym oczekiwaniom, od 2008 r.
publikujemy dane na temat jednostek zagranicznych polskich przedsiebiorstw, natomiast
od 2009 r. udostepniamy opracowania prezentujgce wyniki finansowe oraz strukture krajowych
Statystykémiedzynarodowych grup przedsiebiorstw.

p'zedSiebiorsmMiesieczne badania koniunktury gospodarczej, wprowadzone w GUS w latach 90-tych XX w.,
dostarczajg informacji o biezacej i przewidywanej sytuacji w poszczegdlnych rodzajach dziatalnosci
na poziomie Polski. W zwigzku z potrzebami zgtaszanymi gtdwnie przez przedstawicieli samorzadu,
od 2011 r. wprowadzono dodatkowy — wojewddzki poziom agregacji wynikéw badan prowadzonych
metoda przedsiebiorstw. Ponadto, w celu zapewnienia uzytkownikom jednej, szybkiej i syntetycznej
informacji na temat koniunktury, w 2009 r. opracowalismy i publikujemy co miesigc, syntetyczny
wskaznik koniunktury gospodarczej dla Polski, ktérego metodologia jest wzorowana na europejskim

wskazniku odczué¢ ekonomicznych ESI, publikowanym przez Komisje Europejska.
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Wykorzystujac dane z rocznego badania przedsiebiorstw, od 2011 r. dostarczamy informacji
charakteryzujacych  przedsiebiorczos¢ w  Polsce przy pomocy wybranych wskaznikéw
przedsiebiorczosci. Na bazie doswiadczen OECD i Eurostatu opracowalismy metodologie, wedtug
ktdrej ze zbiorowosci podmiotéw aktywnych w kolejnych trzech latach wyodrebniane zostaty grupy
przedsiebiorstw o zrdznicowanej kondycji ekonomicznej: szybkiego wzrostu, wzrostowe, stabilne,
schytkowe i szybkiego spadku. Ze zbiorowosci przedsiebiorstw szybkiego wzrostu wyrdzniono
dodatkowo grupe tzw. gazel, tj. jednostek szybko rozwijajgcych sie i funkcjonujgcych na rynku
nie dtuzej niz 5 lat. Dla tak utworzonych kohort prezentujemy podstawowe wskazniki

przedsiebiorczosci, od 2015 r. réwniez wedtug wojewddztw.

Wobec obserwowanego wzrostu zapotrzebowania na informacje dotyczace zmian klimatycznych gchrona
wprowadziliémy na przestrzeni ostatniej dekady szereg zmian w badaniach dotyczacych $rodowiska. $rodowiska
Jednym z przyktadéow takiego dziatania jest rozszerzenie zakresu danych o emisji gazéw
cieplarnianych i innych zanieczyszczen powietrza, dostepnych dotychczas na poziomie krajowym,

o dane na poziomie wojewddzkim.

Uzyskane dane mogg postuzy¢ m.in. do analiz regionalnego rozktadu emisji gazow cieplarnianych,
do dostosowania regionalnych polityk redukcji emisji do potrzeb i mozliwosci regionéw oraz do
oszacowania kosztéw redukcji emisji dla rdéinych rozwigzan i technologii zastosowanych

w wojewddztwach.

W celu sporzadzenia zestawu informacji charakteryzujacych lasy i lesnictwo w Polsce opracowano

w ramach powstajgcego rachunku satelitarnego lesnictwa metodologie wyceny wartosci gruntéw .~
lesnych i drzewostanéw w Polsce. Wprowadzenie tej metodologii umozliwito skorygowanie produkcji

globalnej lesnictwa o istotng z punktu widzenia rachunkéw narodowych warto$¢ przyrostu
drzewostanéw i objeto swym zasiegiem lasy wszystkich form wtasnosci oraz poszerzyto znaczenie
lesnictwa w gospodarce narodowej, w tym réwniez jego wptyw na inne dziaty gospodarki. Gromadzac

dane o lasach w jednostkach fizycznych i monetarnych, rachunek satelitarny lesnictwa stanowi punkt

wyjscia do wielu analiz spoteczno-gospodarczych dla odbiorcéw informacji o lasach w Polsce.

W badaniach statystycznych na biezgco uwzgledniamy nowe zjawiska towarzyszace ciggtym zmianom Transport
w otoczeniu gospodarczym i spotecznym. Od 2010 r. prowadzimy m.in. cykliczne badanie popytu i usfugi
na ustugi, ktére pozwala na monitorowanie zjawiska outsourcingu wsrdd polskich firm. Celem tego

badania jest pozyskanie informacji dotyczacych zapotrzebowania przedsiebiorstw na wybrane

rodzaje ustug, kierunkdw ich pozyskiwania (kraj/zagranica), barier uniemozliwiajgcych ich nabywanie

oraz plandéw przedsiebiorstw w zakresie pozyskiwania ustug.

Nowym obszarem badan prowadzonych w GUS s3 zachowania komunikacyjne ludnosci. Obecnie
prowadzimy dziatania, ktdre majg na celu przygotowanie metodologii badania mobilnosci
komunikacyjnej ludnosci zaréwno dla potrzeb statystyki ogdlnopolskiej oraz unijnej, jak i badan
prowadzonych we wtfasnym zakresie przez samorzady wojewddztw czy miast. Monitoring
codziennych podrdzy mieszkancéw réznych obszaréw dostarczy informacji istotnych m.in. z punktu

widzenia ksztattowania polityki transportowej w wymiarze krajowym i unijnym oraz regionalnym.
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Makro-
ekonomia
ifinanse

Istotnym, nowym zagadnieniem badawczym jest Transport intermodalny. Celem podejmowanego
obecnie badania z tego zakresu jest zebranie informacji o lokalizacji, infrastrukturze i wyposazeniu
terminali intermodalnych w Polsce oraz identyfikacja fanncuchéw w przewozach tadunkéw (krajowych
i miedzynarodowych), tworzonych przy wspétudziale dwdch lub wiecej rodzajow transportu,
z wykorzystaniem zunifikowanych jednostek tadunkowych (kontenery, nadwozia wymienne, naczepy
siodtowe itp.). W Eurostacie trwajg prace dotyczgce mozliwosci opracowania statystyki przewozow

intermodalnych w UE. Polska uczestniczy w tych pracach.

Uwzgledniajac potrzeby zgtaszane przez administracje rzgdowa i samorzadowa, podmioty
gospodarcze oraz srodowiska naukowe, opracowano metodologie i dokonano szacunku wartosci
dodanej brutto w gospodarce morskiej w sektorze przedsiebiorstw, co umozliwia przedstawienie

bardziej szczegdétowych informacji o tej sferze gospodarki oraz o jej udziale w tworzeniu PKB.

Ponadto w badaniach z zakresu transportu morskiego i przybrzeznego rozszerzeniu ulegt zakres
przedmiotowy badan dotyczgcy informacji o zdolnosci przetadunkowej portéw morskich, stanu zatogi
statkdw, pasazeréw wycieczkowcdw na wycieczce, ktdrzy zeszli na lad w celach turystycznych, grup

towarowych.

Statystyka makroekonomiczna i wielodziedzinowa

Uwarunkowania makroekonomiczne, zaréwno wewnetrzne jak i zewnetrzne, majg znaczacy wptyw
na przebieg proceséw spoteczno-gospodarczych w Polsce. W zwigzku z tym wzrasta zainteresowanie
odbiorcéw analizg zagadnien makroekonomicznych, w tym dotyczacych struktury wzrostu

gospodarczego oraz cyklu koniunkturalnego.

Odpowiedzig na te potrzeby jest opracowywany corocznie na podstawie wynikow réznych badan
prowadzonych przez statystyke publiczng raport analityczny Sytuacja makroekonomiczna w Polsce
na tle procesow w gospodarce Swiatowej, uzupetniany o pogtebione analizy zwigzane z aktualnymi
wydarzeniami gospodarczymi w Polsce i Unii Europejskiej, takimi jak: analiza deficytu strukturalnego,
przedstawienie ram analizy sytuacji fiskalnej przez Unie Europejska (EU) i Miedzynarodowy Fundusz
Walutowy, analiza nieréwnosci dochodowych w Polsce i EU, proces wychodzenia z kryzysu krajow
Unii Europejskiej. Przyktadem szybkiej reakcji na nowg sytuacje w gospodarce miedzynarodowej jest
tez publikacja ,Powigzania gospodarki polskiej z Rosjg, Ukraing i Biatorusiag — wybrane aspekty”.
Publikacje wyrdzniaja sie bardzo nowoczesng forma prezentacji danych, pozwalajgcych szybciej

i tatwiej zrozumiec¢ zachodzace zjawiska makroekonomiczne.

Systematycznie prezentujemy zegar koniunktury, ktéry jest wizualizacjg analizy przebiegu cyklu

koniunkturalnego dla Polski.

Oprodcz analiz makroekonomicznych w ujeciu catej gospodarki, dokonujemy réwniez analizy struktury
réznic regionalnych, wykorzystujgc opracowang przez OECD i zaadaptowang do warunkéow polskich
metodologie dekompozycji PKB (Produktu Krajowego Brutto) oraz WDB (Wartosci Dodanej Brutto).
Metoda dekompozycji umozliwia stworzenie syntetycznego obrazu sytuacji spoteczno-gospodarczej

jednostek terytorialnych (np. wojewddztw, regiondw) w wyniku prostego i zrozumiatego — ale o duzej
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wartosci poznawczej — zestawienia i przetworzenia dostepnych danych statystycznych pochodzgcych
z wielu réznych badan. Obrazuje sie w ten sposéb sktadowe wzrostu gospodarczego badz rdznic
w poziomie PKB/WDB per capita, w tym produktywnos$¢ poszczegdlnych sektoréw gospodarki,
sytuacje na rynku pracy oraz zmiany demograficzne. Powyzsza metoda znajduje takze zastosowanie

w analizie zréznicowania wzrostu gospodarczego i jego struktury pomiedzy gospodarkami krajow UE.

W zakresie statystyki rynkéw finansowych rozszerzyliémy zaréwno zakres badan, w tym relacji sfery
realnej gospodarki i rynkéw finansowych, jak i zakres analiz wybranych segmentéw sektora
finansowego. Dla lepszego wyjasnienia proceséw zachodzacych na rynkach finansowych,

prezentujemy je na tle uwarunkowan makroekonomicznych.

Ze wzgledu na to, ze nadzér finansowy i jego instytucje nie obejmujg wszystkich segmentdéw rynku
finansowego, rozwijamy badania i analizy zjawisk zachodzacych w tej czesci rynku, np. leasingu, ustug

pozyczkowych czy windykacyjnych.

W zwigzku z nowatorskim charakterem wielu wykorzystywanych metodologii, przy przygotowaniu
analiz i opracowan wspodfpracujemy scisle ze $rodowiskiem naukowym, a wyniki analiz s3

przedmiotem publikacji naukowych i wystgpien konferencyjnych.

W ciggu ostatnich dwudziestu lat, zaszty znaczgce zmiany gospodarcze, w szczegdlnosci dotyczace
wzrostu roli technologii informacyjnych i komunikacyjnych w procesie produkcji, znaczenia
wartosci niematerialnych i prawnych, produktow wtasnosci intelektualnej, dziatalnosci
ustugowej, czy globalizacji. Zmiany te wymusity dostosowanie metod opracowywania statystyk
makroekonomicznych. Wdrozony w 2014 r. przez statystyki krajowe wszystkich panistw
cztonkowskich UE nowy Europejski System Rachunkow Narodowych i Regionalnych (ESA2010)
jest tym koniecznym i uzytecznym dostosowaniem. Miato ono miejsce nie tylko w Europie, ale takze
na Swiecie. ESA2010 jest europejskim odpowiednikiem Swiatowego systemu rachunkéw narodowych
SNA2008, wdrozonego od 2010 .

Rachunki narodowe sg fundamentem nowoczesnego systemu statystyki gospodarczej oraz stanowia
ramy odniesienia dla opisu i analizy gospodarek. Dlatego dgzymy do wczesniejszego udostepniania

informacji z zakresu rachunkéw narodowych.

W 2013 r. podjelismy nowe przedsiewziecie badawcze, tj. szybkie szacunki kwartalne produktu
krajowego brutto (PKB). Szybki kwartalny szacunek PKB stanowi integralng czes¢ rachunkéw
narodowych i zestawiany jest zgodnie z obowigzujgcym wszystkie kraje cztonkowskie Unii
Europejskiej standardem metodologicznym i rachunkowym ESA2010. Gwarantuje zatem

kompletnos¢, spdjnos¢ metodologiczng i poréwnywalnos$é w czasie i przestrzeni (miedzy krajami).

Wyniki sg publikowane 45 dni po zakonczeniu kwartatu, a wiec na 15 dni przed ogtoszeniem wynikéw
regularnych kwartalnych szacunkéw PKB. Jest to wyjscie naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikow
krajowych oraz organizacji miedzynarodowych (Eurostatu, Europejskiego Banku Centralnego, Unii
Gospodarczej i Monetarnej oraz innych) w zakresie termindéw publikowania danych i uwzglednienia

polskich szacunkéw w statystykach europejskich.
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Rachunki Narzedziem pokazujagcym wzajemne oddziatywanie miedzy gospodarka a srodowiskiem sg rachunki
satelitarne o\ onomiczne érodowiska. Jest to zagadnienie nowe nie tylko w naszym kraju, ale takze w UE.
Spetniajgc wymagania Eurostatu oraz oczekiwania uzytkownikéw danych wdrozyliSmy Europejskie
Rachunki Ekonomiczne Srodowiska do systemu badaf statystycznych w Polsce. Corocznie
sporzgdzamy i przekazujemy do Eurostatu dane z zakresu trzech obecnie obowigzujgcych rachunkéw,
tj. rachunkow: przeptywédw materialnych, emisji do powietrza oraz podatkéw zwigzanych
ze srodowiskiem. Od 2017 r. przekazywane bedg réwniez dane z zakresu rachunkéw sektora
towardw i ustug sSrodowiskowych, wydatkdw na ochrone s$rodowiska oraz rachunkdéw energii.
RozpoczeliSmy juz takie prace nad metodologia zestawiania nowych rachunkéw S$rodowiska,
tj. rachunkéw wody, odpaddw, laséw, ktdre planuje sie objgé unijnym prawodawstwem w 2020 r.
W pracach nad rozwojem rachunkdw ekonomicznych srodowiska w Polsce poza przedstawicielami

statystyki uczestniczg reprezentanci kilku resortow oraz osrodkéw naukowych.

cent W odpowiedzi na zapotrzebowanie uzytkownikéw danych, w celu przyspieszenia udostepnienia
informacji o tendencjach w ksztattowaniu sie cen konsumpcyjnych do prac analitycznych,
prowadzone sg takze prace majace na celu przygotowanie szybkich szacunkdéw miesiecznych

wskaZnikéw cen towardw i ustug konsumpcyjnych (CPI).

Badania \V ostatnich latach obserwuje sie rosnace zapotrzebowanie na dane statystyczne z zakresu rozwoju
'"}f;'fgf techniki. Szczegélnego znaczenia nabierajg dane dotyczace rozwoju tzw. technologii wschodzacych
(biotechnologia, nanotechnologia), uznawanych za jedne z kluczowych technologii, ktérych rozwéj
powinien by¢ priorytetem dla polskiego przemystu w perspektywie do 2030 r. W zwigzku z tym
prowadzone i rozwijane przez statystyke publiczng badania z obszaru nauki i techniki uwzgledniajg
rowniez tematyke wysokich technologii. Od 2012 r. prowadzimy badanie Nanotechnologia, oparte
na ramach metodycznych opracowanych przez grupe roboczg OECD, w ktdérej pracach bralismy
udziat. Badanie Biotechnologia zostato natomiast uzupetnione o dane dotyczace: wspdtpracy
badawczej (partnerskiej) w dziatalnosci B+R w dziedzinie biotechnologii wedtug obszarow
zastosowania technik biotechnologicznych, naktadéw zewnetrznych na dziatalno$¢ B+R w dziedzinie
biotechnologii, zakupu patentéw i licencji z dziedziny biotechnologii oraz obszaru dominujgcego

w dziedzinie biotechnologii (w przedsiebiorstwach).

Rozszerzony od 2012 r. zakres podmiotowy badania Dziafalnos¢ badawcza i rozwojowa (B+R)
umozliwia rejestracje danych dotyczacych srodkéw asygnowanych na dziatalno$¢ B+R na rdznych

szczeblach zarzadzania (ministerstw, wojewddztw i miast).

Dysponujemy takze danymi na temat innowacji w przemysle oraz w sektorze usfug, a zakres tych

danych zostat w ostatnich latach rozszerzony o zagadnienia dotyczgce wspdtpracy innowacyjnej

w ramach inicjatywy klastrowej oraz innych sformalizowanych form wspdtpracy z zakresu ochrony
Spo,eaeﬁstwowiasnos'ci intelektualnej.

mfo”mcylneSzybki postep W rozwoju technologii informacyjno-telekomunikacyjnych (ang. ICT) oraz

zapotrzebowanie odbiorcow, w tym miedzynarodowych, wigze sie z koniecznoscig uwzgledniania

nowych obszaréw badawczych w zakresie ICT. Badanie WSskaZniki spoteczenistwa informacyjnego
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prowadzone jest $cis$le z wymogami Unii Europejskiej, dlatego jego zakres ustalany jest w oparciu
0 coroczne rozporzadzenie KE w tej sprawie. Odpowiadajgc na zapotrzebowanie odbiorcéw
krajowych, dotyczace dostepnosci danych na poziomie regionalnym i wojewddzkim, publikujemy
od 2007 r. dane na temat wykorzystania ICT w przedsiebiorstwach w przekroju wojewddzkim, a dane
z badania wykorzystania ICT w gospodarstwach domowych w podziale na regiony. W 2014 r. wyniki
dotyczace gospodarstw domowych i oséb, uzyskane na podstawie przeprowadzonego rozszerzonego
badania, prezentowane zostaty réwniez na poziomie wojewddztw. Od 2014 r. pozyskujemy dane
z Systemu Informacyjnego o Infrastrukturze Szerokopasmowej, ktérego gestorem jest Urzad

Komunikacji Elektroniczne;j.

Statystyka regionalna

Badania regionalne w systemie statystyki publicznej wyrdznia podejscie terytorialne. Obserwacje
sg prowadzone, a wyniki prezentowane w skali regionalnej i lokalnej. W badaniach stosuje sie
metody pozwalajgce na pokazanie relacji pomiedzy dziataniem proceséw makroekonomicznych
a uwarunkowaniami lokalnymi. Takie podejscie do badan wymaga identyfikacji obszaréw
o okreslonych cechach rozwojowych poprzez ich opis statystyczny, a nastepnie ich delimitacji jako
obszaréw wymagajacych wsparcia. Jest ono zgodne z przyjetym podejsciem do regionalnego
planowania interwencji polityk publicznych, ktérych celem strategicznym jest zapewnienie trwatego

i zrdwnowazonego rozwoju w wymiarze spotecznym, gospodarczym, srodowiskowym i terytorialnym.

Statystyka regionalna okreslana jest jako dziedzina monitorujgca wyznaczone w sposéb
administracyjny lub statystyczny jednostki terytorialne, jak réwniez zdefiniowane specyficzne
jednostki przestrzenne. Uzytkownikdw interesujg informacje klasyfikowane ,tradycyjnie”
(wedtug przyjetych podziatéw administracyjnych i statystycznych) oraz dla wymagajacych delimitacji
obszaréw funkcjonalnych (stref wewnatrzmiejskich, obszaréw metropolitalnych, przygranicznych,
wspadlnych rynkdow pracy i innych, wyznaczanych wg klasyfikacji DEGURBA). Obecny kierunek badan
przestrzennych obejmuje réowniez klasyfikacje uzytkowania ziemi i typologie gospodarczg gmin.
W zwigzku z tym rozwijamy metody statystyki matych obszaréw i ich wykorzystanie na nizszych
poziomach agregacji niz obecnie stosowane, pozyskujgc w tym celu dane z rejestrow

administracyjnych.

Wychodzac naprzeciw rosngcym i zmieniajgcym sie (wobec dynamicznie zachodzacych zmian
otoczenia) potrzebom réznych grup uzytkownikdéw, wdrazamy w statystyce regionalnej rozwigzania
systemowe. Tworzona jest sie¢ wielostronnej wspétpracy oraz implementacji efektywnych rozwigzan
i narzedzi zarébwno w zakresie zasad i organizacji wspotpracy, jak i obszaréw dziatania. Wspétpraca
ta przyjmuje charakter zaréwno formalny (zawierane sg porozumienia, podpisywane listy intencyjne),

jak i roboczy (w ramach grup, zespotdéw roboczych).

Szczegdlng grupy odbiorcow danych na poziomie regionalnym sg decydenci, dla ktdrych stanowig

one podstawe podejmowania decyzji, m.in. na etapie planowania i monitorowania polityk rozwoju.
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Rozwdj badan regionalnych stat sie wiec jednym z priorytetdw polskiej statystyki publicznej.
Impulsem sprzyjajagcym dziataniom rozwojowym w obszarze statystyki regionalnej stato sie nadanie
Gtéwnemu Urzedowi Statystycznemu statusu instytucji kluczowej w obszarze monitorowania polityki
spojnosci. Wzmocnienie wspotpracy zewnetrznej w tym zakresie byto mozliwe dzieki podpisaniu
w 2012 r. listu intencyjnego w sprawie wspdtpracy pomiedzy Ministrem Rozwoju Regionalnego
a Prezesem Gtéwnego Urzedu Statystycznego. GUS przystgpit

do realizacji projektu Statystyka dla polityki spdjnosci, . . I
finansowanego ze s$rodkédw Programu Operacyjnego Pomoc . L . .
Techniczna. Celem projektu jest zaspokojenie potrzeb Stﬂtuswka dla DU'ItUkI S[ll]jl]lJS[}I

informacyjnych w zakresie oceny efektywnosci interwencji

publicznych wspétfinansowanych z funduszy europejskich. Intensyfikacja dziatan prowadzonych
przez stuzby statystyki publicznej w obszarze badan regionalnych obejmuje nowe tematy,
metodologie i wdrozenie nowych narzedzi badawczych. W efekcie, pozyskiwane sg nowe wskazniki
oraz informacje wynikowe dla obszarow tematycznych dotad niebadanych lub na bardziej

szczegbétowych poziomach przestrzennych.

Badania realizowane w ramach projektu pozwalaja na obserwacje zmian w poszczegdlnych
dziedzinach zycia spotecznego i gospodarczego, m.in. w obszarach: pracujacych i aktywnosci
ekonomicznej ludnosci, ubéstwa i wykluczenia spotecznego, zachowan transportowych ludnosci,
dostepnosci i jakosci ustug publicznych, dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz sektora ICT,
rachunkédw narodowych, handlu zagranicznego, turystyki. W latach 2013-2015 w ramach
projektu Statystyka dla polityki spdéjnosci zrealizowano 31 prac badawczych i analitycznych,
sposréd ktorych: 6 dotyczyto nowej tematyki badawczej (dotychczas nie podejmowane] przez
statystyke publiczng), 20 — udoskonalenia lub opracowania nowej metodologii dla wczesniej
prowadzonych badan (z jednoczesnym pozyskaniem danych dla nowych przekrojow terytorialnych
lub/i tematycznych), a 5 — wypracowania nowych przekrojow terytorialnych lub/i tematycznych
dla juz realizowanych badan. Poniewaz jednym z gtéwnym zatozen projektu jest zwiekszenie pokrycia
informacyjnego dla nizszych poziomdéw agregacji terytorialnej i poprawa jakosci pozyskiwanych
danych, realizowane prace badawcze obejmujg zaréwno analize wykorzystania oraz implementacje
zrédet pozastatystycznych, jak réwniez poszukiwanie nowych metod i narzedzi szacowania
danych dla tych przekrojow. Jednym z przyktadéw zastosowania nowych metod badawczych
jest nowatorskie podejscie do wykorzystania danych jednostkowych zbieranych przez statystyke

publiczng, w ktérych zastosowano metody i techniki kontrfaktyczne.

Ksztattowanie oferty statystycznej w zakresie statystyki regionalnej w sposdb adekwatny do potrzeb
uzytkownikow obejmuje zaréwno dziatalno$¢ publikacyjng (w tym zwtaszcza rozwdj wydawnictw
o charakterze analitycznym, obejmujacych tematyke poréwnan terytorialnych oraz zjawiska

specyficzne dla poszczegdinych regionéw), jak i rozbudowe systemoéw bazodanowych.
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Najwiekszym w Polsce zbiorem informacji statystycznych o sytuacji gospodarczej, demograficznej,
spotecznej oraz stanie Srodowiska jest Bank Danych Lokalnych (BDL). Zastgpit on udostepniany
wczesniej Bank Danych Regionalnych. Jest to bezptatny, ogdlnodostepny i uporzadkowany zasdb,
ujmujacy informacje we wszystkich przekrojach podziatu terytorialnego kraju. Jako produkt statystyki
publicznej, zapewnia staty dostep do aktualnych informacji rocznych i krétkookresowych.
Umozliwia prowadzenie wielowymiarowych analiz statystycznych w uktadach regionalnych
i lokalnych. Uzupetnieniem zestawu danych liczbowych sg metadane, tj. definicje pojec
statystycznych oraz informacje metodologiczne. BDL, jako kompleksowa baza danych w przekrojach
terytorialnych, stanowi zrédto zasilania innych systemdw i baz statystyki publicznej (jak: Dziedzinowe
Bazy Wiedzy — ,, Atlas Regiondéw” i ,Przekroje Terytorialne”, system monitorowania rozwoju STRATEG,
Portal Geostatystyczny) oraz zewnetrznych systeméw bazodanowych (m.in. bazy danych ,System
analiz samorzadowych” Zwigzku Miast Polskich, serwiséw ,,Moja Polis” Stowarzyszenia Klon/Jawor

i mojepanstwo.pl Fundacji E-panistwo).

Produktem statystycznym, pierwotnie dedykowanym stronie samorzadowej, a obecnie szeroko
wykorzystywanym przez rdozne grupy odbiorcéw, jest Statystyczne Vademecum Samorzadowca,
ukazujace sie corocznie od 2010 r. Z zatozenia petni funkcje ,portretow” jednostek terytorialnych.
Zawiera najwazniejsze informacje statystyczne (w tym przedstawione graficzne) dla wszystkich
wojewoédztw, powiatéw, miast na prawach powiatu, gmin oraz obszaréw metropolitalnych

lub aglomeraciji.

Szczegdlne znaczenie dla decydentdédw w regionie majg wskazniki wykorzystywane do monitorowania
realizacji polityk publicznych na szczeblu regionalnym, tj. celéw zatozonych w strategiach
ponadregionalnych, wojewddzkich oraz regionalnych programach operacyjnych. Dostep do tych

wskaznikéw zapewnia stworzony w 2013 r. system monitorowania rozwoju STRATEG.

Istotnymi rozwigzaniami wspomagajacymi rozwdj statystyki regionalnej i wspdtprace z uzytkownikami
informacji regionalnej sg zmiany organizacyjne. Zapewniajg one stuzbom statystyki publicznej
niezbedny potencjat zdolny do szybkiego, dynamicznego reagowania na potrzeby informacyjne,

analityczne i badawcze.

Wiodacg role w regionach petnig urzedy
statystyczne. W ich strukturach od 2010 r.
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wiedzy. Dziafajg one przy istotnej eksperckiej US Warsz

roli i zaangazowaniu srodowisk naukowych, ielona Gora ®
szczegblnie w obszarze rozwoju projektow BS Lods

. . US Wroctaw
badawczo-analitycznych o charakterze regio- US Opole US Kielce
nalnym. Osrodki wspodtpracujg (tworzgc siec @ us Katowi:e

wzajemnie wspierajacych sie interesariuszy o U.S Krakow

wiedzy statystycznej) z jednostkami sfery

publicznej i biznesowej.
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Kierunkiem wspotpracy jest w szczegdlnosci usprawnienie proceséw identyfikacji rzeczywistych
potrzeb uzytkownikow, integracji zrédet informacyjnych, implementacji nowych metod i narzedzi
komunikacji oraz funkcjonowania eksperckiego zaplecza analitycznego. W rezultacie Osrodki tworzg

sprawne systemy zarzgdzania kompleksowg informacjg statystyczng w regionie.

W efekcie prowadzonych w ostatnich latach dziatan, posiadamy aktualng i szczegdétowg wiedze
dotyczacg zapotrzebowania uzytkownikéw na informacje statystyczne dotyczace skali regionalne;j.
Dazac do zaspokojenia oczekiwan i postulatow odbiorcéw uzyskaliSmy dane dla nowych tematéw
oraz danych dla niedostepnych do tej pory poziomoéw terytorialnych. Wynikiem intensywnie
rozwijanej wspotpracy partnerskiej jest pozyskanie informacji o mozliwych do wykorzystania
nowych Zrédtach pozastatystycznych oraz metodach badania zjawisk, ktére dotychczas nie byty

w usystematyzowany sposéb monitorowane przez statystyke.
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Nowatorskie rozwigzania

w spisach powszechnych 2010-2011

Powszechny Spis Rolny (PSR 2010) oraz Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan (NSP 2011)
zostat zrealizowany w formie projektu zarzgdzanego w nowoczesny sposdb, przy wykorzystaniu
nowych technologii informatyczno-telekomunikacyjnych oraz udoskonalonej metodologii. Dziatania
GUS w zakresie metodyki i organizacji PSR 2010 i NSP 2011 miaty na celu zebranie rzetelnych
informacji, stanowigcych podstawe do opracowania wysokiej jakosci wynikowych informacji
zaspokajajacych potrzeby uzytkownikéw. W realizacji PSR 2010 i NSP 2011 przyjeto model mieszany,
co oznacza, ze oprdcz danych pozyskanych bezposrednio od respondentdw, znaczacy udziat miaty
dane z rejestrow administracyjnych. Dane pozyskane z rejestrow wykorzystaliSmy na wszystkich

etapach spisdw — przygotowania, zbierania danych i opracowania wynikow.

Takze sposéb zbierania danych byt diametralnie rézny od technik stosowanych we wczesniejszych
spisach powszechnych. GUS wykorzystat jednoczesnie cztery rdzne metody pozyskiwania danych,
bazujac na najnowoczesniejszych technologiach informatycznych i teleinformatycznych. Taki sposéb
podejscia pozwolit na catkowitg eliminacje formularzy papierowych. Obywatele mieli mozliwos¢
dokonania samospisu internetowego lub mogli zosta¢ spisani przez rachmistrza spisowego
(wyposazonego w urzgdzenie mobilne z aplikacjg formularzowg), lub przez ankietera telefonicznego.
Podczas budowy aplikacji formularzowych, stuzgcych do elektronicznego dokonania spisu (dla obu
spisow oraz w kazdym kanale zbierania danych), zadbano o przejrzystos¢ i zrozumiato$¢ pytan
spisowych, a takze wprowadzono stowniki i podpowiedzi do pytan. Miedzy innymi dlatego wiele oséb

wybrato mozliwosé samodzielnego spisania sie przez Internet.

Biorgc pod uwage konieczno$¢ zapewnienia wysokiej jakosci danych, przy jednoczesnym dazeniu
do optymalizacji kosztow i zmniejszenia obcigzenn administracyjnych respondentéw, a takze ryzyko
wzrostu braku odpowiedzi, w realizacji PSR 2010 i NSP 2011 wprowadzilismy nowoczesne
i relatywnie tansze rozwigzania niz stosowane dotychczas. Opieraty sie one m.in. na pozyskaniu
po raz pierwszy w spisach powszechnych w szerokim zakresie danych z 29 systeméw (w wiekszosci
administracyjnych) oraz wykorzystaniu nowoczesnych technologii informacyjnych i komunikacyjnych
do pozyskania, gromadzenia i przetwarzania danych i metadanych z rejestréw administracyjnych

oraz do badania zgodnosci metodologicznej rejestrow z systemem statystyki publicznej.

Proces zbierania danych wymagat organizacji i przygotowania réznych form przekazywania danych
przez gestorow rejestrow, np. budowy aplikacji internetowej do bezposredniego przekazywania
danych drogg elektroniczng (z poziomu powiatéw i gmin) w bezpiecznym potaczeniu szyfrowanym

oraz elektronicznej platformy do gromadzenia i przetwarzania danych.
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Po raz pierwszy wykorzystalismy tez System Informacji Geograficznej GIS (ang. Geographic
Information System). Jest on systemem informacyjnym stuzgcym do wprowadzania, gromadzenia,
przetwarzania oraz wizualizacji danych geograficznych. W spisach powszechnych 2010-2011 GIS
zostat wykorzystany przy tworzeniu map cyfrowych wykorzystywanych w aplikacjach mapowych
podczas aktualizacji gminnej, obchoddéw przedspisowych oraz bezposrednio w spisach powszechnych.
Dzieki narzedziom GIS rachmistrz mégt przeglada¢, edytowaé, dodawacd lub usuwac punkty adresowe
znajdujgce sie na mapie cyfrowej oraz szybko i sprawnie odnalez¢ dany adres w terenie, a w razie
niebezpieczenstwa, za pomocy przycisku alarmu, poinformowaé o tym dyspozytora. Dyspozytor
na mapie cyfrowej mégt obserwowac aktualng lokalizacje rachmistrza w terenie, dzieki systemowi

okreslania pozycji (GPS) w urzadzeniu mobilnym.

Wprowadzenie w ostatniej edycji spisdw szeregu nowatorskich rozwigzan wymagato poswiecenia
szczegoblnej uwagi kwestii ochrony danych na kazdym etapie prac spisowych oraz ochrony systemu
informatycznego, dzieki ktéremu dane byty zbierane, przetwarzane i udostepniane. Juz na etapie
projektowania systemu oraz przygotowania dokumentacji na potrzeby zamodwien publicznych
zwigzanych z PSR 2010 i NSP 2011 opracowano specyficzne wymagania dotyczgce bezpieczenstwa
systemu, a nastepnie wdrozono srodki zapewniajgce spetnienie tych wymagan. Zabezpieczenia
wprowadzono na poziomie infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej (urzadzenia
typu UPS i wydzielona sie¢ elektroenergetyczna) oraz na poziomie pojedynczego uzytkownika
(m.in. przetwarzanie danych wytgcznie z uzyciem komputeréw stacjonarnych autoryzowanych
przez stuzby informatyczne GUS, koniecznos$¢ uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora
uzytkownika oraz hasta (obowigzkowo okresowo zmienianego) na komputerach, na ktdrych
przetwarzano dane osobowe, uniemozliwienie wykonywania nieautoryzowanych kopii danych
osobowych przetwarzanych przy uzyciu systeméw informatycznych itp.). Dodatkowo zastosowano
szereg Srodkdw ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem, a wykonawcy systemdéw spisowych
opracowali szczegétowe procedury bezpieczerdstwa, ktdre byly stosowane w trakcie dziatan

spisowych.

Wykorzystujagc szereg innowacyjnych rozwigzan oraz przenoszac ciezar na elektronizacje
i teleinformatyke, uzyskalismy rzetelne i kompletne wyniki spiséw przy jednoczesnej redukcji kosztéw
oraz, co wazne, akceptacje i zadowolenie spoteczne. Nowa technologia, zastosowana z powodzeniem
w spisach powszechnych, jest obecnie wykorzystywana z réwnie dobrym skutkiem w badaniach

ankietowych.

Projekt PSR 2010 i NSP 2011, z uwagi na swojg innowacyjnos$¢, zostat w dniach 17-18 listopada
2011 r. zaprezentowany na 6. Europejskiej Konferencji Ministréw e-Rzadu w Poznaniu Ponadgraniczne
serwisy e-Rzqdu dla Europejczykow i spotkat sie z duzym zainteresowaniem uczestnikdow z panstw
cztonkowskich UE. Polskie rozwigzania spisowe wielokrotnie przedstawiane byty na réznych forach
europejskich, w tym Eurostatu oraz w ramach dwustronnej wspétpracy z wieloma krajami.
Zaprezentowane zostaty rowniez przez przedstawiciela GUS na Miedzynarodowe] Konferencji
na temat metod przeprowadzania spiséw, ktéra odbyta sie w Waszyngtonie w dniach

31 lipca-1 sierpnia 2014 r.
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Rola statystyki

w monitorowaniu polityk rozwoju

Statystyka publiczna, jako gestor oficjalnych informacji statystycznych, petni kluczowg role w procesie
monitorowania rozwoju spotecznego i gospodarczego. Jej zadaniem jest dostarczanie danych
niezbednych dla zarzadzania i podejmowania decyzji. Dane te majg informowad o aktualnej sytuacji,
obrazowaé skuteczno$é¢ podejmowanych dziatan oraz postep w realizacji celéw strategicznych
okreslonych przez rzgdzacych. Takie wymagania to efekt nowego sposobu myslenia o statystyce, jako
podstawowym narzedziu nie tylko diagnozowania, ale takze programowania i monitorowania rozwoju

spoteczno-gospodarczego, a wiec waznym instrumencie decyzyjnym.

Wiarygodna i dobrej jakosci informacja jest niezbedna dla osiggniecia sukcesu decyzyjnego.
Wymagania stawiane wobec informacji, ktéra powinna by¢ wykorzystywana w prowadzeniu polityki
opartej na faktach, spetniajg dane pochodzace z oficjalnej statystyki publicznej. Wsréd ogromnej ilosci
udostepnianych wskaznikdw mozna zidentyfikowac takie, ktorych analiza jest szczegdlnie wazna dla
ksztattowania polityki rozwoju. S3 to z pewnoscia mierniki, ktére zostaty uwzglednione

w obowigzujgcych strategiach i programach, jako monitorujgce wyznaczone cele.

Statystyka publiczna aktywnie uczestniczy w procesie zarzadzania strategicznego. Na etapie prac
koncepcyjnych stanowi wsparcie w zakresie
wypracowywania wskaznikdéw  stuzgcych
do monitorowania celéw strategicznych

i programowych. W tej roli statystyka

publiczna byfa angazowana w opracowywanie
krajowych i regionalnych strategii rozwoju, Umowy Partnerstwa oraz krajowych i regionalnych
programéw operacyjnych. Efektem tych dziatan jest przede wszystkim lepsze dopasowanie

wskaznikéw do zatozonych celéw rozwojowych i priorytetéw inwestycyjnych.

Wielostronna wspdtpraca w zakresie tworzenia systeméw monitorowania polityk publicznych pozwala
rowniez statystyce publicznej na petniejszg identyfikacje luk informacyjnych oraz ukierunkowanie
badan statystycznych na dziatania, ktore pozwolg diagnozowaé sytuacje spoteczno-gospodarcza
kraju i regiondw w sposdb kompletny, obejmujgc obserwacjg réwniez zjawiska dotychczas

niemonitorowane.

Majgc na uwadze wielo$¢ dokumentéw strategicznych oraz rozproszenie informacji, GUS podjat sie
identyfikacji i uporzadkowania miar monitorujgcych rozwéj oraz zgromadzenia w jednym miejscu
dokumentoéw strategicznych i danych dla potrzeb ich monitorowania. W ten sposéb powstat system
STRATEG, ktdérego rolg jest zapewnienie spoteczenstwu informacji na temat monitorowania rozwoju

oraz wsparcie decydentéw w procesie zarzgdzania strategicznego (krajem lub regionem).
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Portal STRATEG zapewnia fatwy i szybki dostep do danych statystycznych oraz utatwia dokonywanie
analiz (na poziomie krajowym i regionalnym) i poréwnan miedzynarodowych. Dzieki nowoczesnym
narzedziom do wizualizacji graficznej mozliwa jest prezentacja danych na wykresach i mapach.
Uzytkownicy korzystajacy z systemu moga réwniez rozwijaé swojg wiedze, zapoznajgc sie z definicjami

i opisami wskaznikéw statystycznych.
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Ponad dwuletni okres funkcjonowania systemu STRATEG dowodzi, ze jest to bardzo przydatne
narzedzie, wykorzystywane przez rdoine grupy uzytkownikéw. O jego atrakcyjnosci decyduje

usystematyzowana zawartosc informacyjna, przyjazna forma prezentacji i intuicyjne uzytkowanie.

Budowa systemu STRATEG przyczynita sie réwniez do wzmocnienia pozytywnego wizerunku
polskiej statystyki publicznej. Portal spotkat sie z uznaniem zaréwno na arenie krajowej jak
i miedzynarodowej, gdzie uzyskat status dobrej praktyki. Jego udostepnienie potwierdzito znaczenie

Gtéwnego Urzedu Statystycznego jako nowoczesnej instytucji i profesjonalnego partnera. Wartoscia

26



dodang tych dziatan, przynoszacg korzysci dla wszystkich zaangazowanych stron, jest wzajemna
edukacja zarowno w kontekscie statystycznym, jak réwniez uwarunkowan budowy strategii

rozwojowych i programéw operacyjnych.

Szczegdlnym obszarem, ktéry dostarcza danych do monitorowania rozwoju poprzez analizy sytuacji
makroekonomicznej kraju oraz ksztattowania na tej podstawie polityki spotecznej i gospodarczej
sg rachunki narodowe. Sg one zrédtem wielu wskaznikéow lezgcych u podstaw zaréwno krajowego,

jak i europejskiego zarzadzania gospodarczego.

Dochdéd narodowy brutto (DNB) stanowi kluczowy element dla wyliczania budzetu Unii Europejskiej.
Wskazniki dotyczace relacji deficytu i diugu sektora instytucji rzagdowych i samorzagdowych do PKB
sg wykorzystywane do okreslania europejskich polityk fiskalnych w ramach procedury nadmiernego

deficytu. Dane o PKB wedtug regiondw sg wykorzystywane przy podziale funduszy strukturalnych.

Dane statystyki publicznej, w tym rachunkéw narodowych, stanowig w znacznym zakresie podstawe
informacyjng procedury nierébwnowag makroekonomicznych (ang. MIP). Istotg procedury jest
monitorowanie polityk gospodarczych panstw cztonkowskich w celu zapobiegania narastaniu
nadmiernych nieréwnowag makroekonomicznych. Dane przekazujg krajowe urzedy statystyczne
oraz banki centralne (w tym GUS i NBP), aktywnie uczestniczgce w ten sposdb w ksztattowaniu jednej
z wazniejszych polityk koordynacji i nadzoru UE. Zakres statystyk przekazywanych przez GUS
obejmuje obszar rachunkéw narodowych, statystyki cen oraz rynku pracy. Réwnolegle
do opracowywania statystyk, z ktorych pochodzg dane, GUS uczestniczy w tworzeniu europejskiego

systemu jakosci w tym obszarze.

Ponadto, wskazniki dotyczgce kwartalnego wzrostu PKB stanowig istotny element polityki monetarnej
w strefie euro. Kluczowe zatem jest zapewnienie wysokiej porownywalnosci i doktadnosci danych.

Gwarantuje to Europejski System Rachunkéw Narodowych i Regionalnych ESA2010.
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* "| Statystyka blizej partneréw

Nasze starania, aby by¢ instytucja przyjazng dla otoczenia, znalazty odzwierciedlenie
w rozwigzaniach, ktére oferujemy partnerom statystyki publicznej: dostawcom danych, odbiorcom
informacji statystycznych, autorom badad spoza GUS oraz innym instytucjom i osobom

zainteresowanym dziatalnoscig statystyki i wynikami prowadzonych przez nig badan.

Szczegblnie zalezy nam na dobrym kontakcie z dostawcami danych, poniewaz ma on zasadnicze
znaczenie dla procesu pozyskiwania danych, a tym samym dla catego procesu realizacji badania,
w istotny sposdb wptywajgc na poziom zaufania do statystyki publicznej. Badania realizowane s3
zarowno w formie elektronicznej poprzez Portal Sprawozdawczy GUS, jak i formie wywiaddéw
bezposrednich przeprowadzanych przez ankietera. W kazdym przypadku do formularzy
sprawozdawczych zatgczone sg objasnienia merytoryczne i wskazédwki dotyczgce sposobu
wypetniania. Nalezy podkresli¢, ze niezaleznie od przyjetych zautomatyzowanych rozwigzan
komunikacyjnych pracownicy stuzb statystyki publicznej sg zawsze gotowi do udzielania wyjasnien

i pomocy w bezposrednich kontaktach lub w rozmowach telefonicznych.

Portal Sprawozdawczy GUS jest nowoczesnym narzedziem oferujgcym pakiet aplikacji
przeznaczonych dla dostawcéw danych i umozliwiajgcych realizacje ich obowigzkéw
sprawozdawczych. Zastosowane w formularzach elektronicznych rozwigzania, np. personalizacja,
system pytan skierowujgcych, system pytan filtrujgcych, dofaczenie stownikdéw, aktywne definicje

i objasnienia czy kontrola bfedéw, utatwiajg ich

)

X 2 wypetnianie. Automatyczny system powiadomien

‘&’ i_w_wgai:- 2 _y\' “h wysyta na adres indywidualnego konta sprawozdawcy
&j‘y,” B m komunikaty zwigzane z badaniem, np. powiadomienie

A

S )

www.stat. g.O Vpl o natozonym  obowigzku  sprawozdawczym,

il
7 powiadomienie o zblizajgcym sie terminie ztozenia
sprawozdania, monity w przypadku przekroczenia
terminu). Sprawozdawca ma réwniez mozliwos¢ dostepu (po zalogowaniu na swoje konto w portalu)

do wykazu sprawozdan, do ztozenia ktorych jest zobowigzany.

W urzedach statystycznych wyznaczono pracownikow odpowiedzialnych za udzielanie wyjasnien
sprawozdawcom — odrebnie dla kazdego sprawozdania, a ich listy wraz z danymi kontaktowymi
(numerami telefonéw oraz adresami e-mail) sg dostepne na stronach internetowych GUS: zaréwno
na stronie Portalu Sprawozdawczego, jak réwniez na stronie zawierajgcej wzory formularzy
sprawozdawczych. System pomocy obejmuje takze materiaty informacyjne, przewodniki, wyjasnienia

dotyczace funkcjonowania samego systemu sprawozdawczosci elektroniczne;j.
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Duzg wage przywigzujemy do profesjonalnego przygotowania ankieteréw przeprowadzajgcych
badania za pomocg wywiadu bezposredniego lub telefonicznego. Ankieter jest przygotowany
do odpowiedzi na pytania dotyczace nie tylko realizowanego badania, ale réwniez bardziej ogdlne,
np. dotyczgce funkcjonowania systemu statystyki publicznej. Warto zaznaczyé, ze gospodarstwa
domowe wylosowane do badania sg wczesniej informowane listownie o badaniu oraz o terminie jego
realizacji. Podobnie jak w przypadku sprawozdan, respondent ma mozliwo$é uzyskania wyjasnien
dotyczacych badan ankietowych (obejmujgcych m.in. weryfikacje tozsamosci ankietera realizujgcego
dane badanie) ze strony wyspecjalizowanego personelu urzedéw statystycznych. Oprécz nazwisk oraz
danych kontaktowych pracownikéw odpowiedzialnych za pomoc respondentom, na stronach
poswieconych badaniom ankietowym zamieszczona sg m.in. wzory ankiet wykorzystywanych
w badaniach, harmonogram realizacji poszczegdlnych badan oraz inne przydatne dla respondenta

informacje.

Nasze starania dotyczg réwniez dostawcdéw danych z administracyjnych i pozaadministracyjnych
systemow informacyjnych. Dbamy o dobrg komunikacje i wspoétprace oraz wsparcie w przypadku

pojawiajacych sie problemdw.

W odpowiedzi na oczekiwania odbiorcow wynikowych informacji wykorzystujemy nowoczesne
technologie udostepniania. Podstawowym kanatem jest zmodernizowany i rozbudowany Portal

Informacyjny GUS.

,_Bv“s_i Gtowny Urzad Statystyczny Informacja o badaniach ankietowych ~ Dlamediow ~ Dzienniki Urzedowe O serwisie
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Portal zawiera bogatg informacyjnie oferte bankdéw i baz danych (Bank Danych Lokalnych, Portal
Geostatystyczny, System Monitorowania STRATEG, Baza Demografia, Baza Handel Zagraniczny, Baza

organizacji i instytucji polskich i polonijnych za granica, Statystyczne Vademecum Samorzgdowca).

Dla uzytkownikéw dostepna jest rowniez utozona tematycznie baza publikacji GUS. Odwiedzajgcy
Portal Informacyjny majg rowniez dostep do wszystkich informacji sygnalnych, komunikatow
i wskaznikow ogtaszanych przez Prezesa GUS. Mediom dedykowana jest specjalna zakfadka
zawierajgca m.in. komunikaty, obwieszczenia, aktualnosci, terminy konferencji i briefingéw.
Na portalu zamieszczony jest takze Biuletyn Informacji Publicznej GUS (BIP), w ktérym dostepne sg
informacje o organizacji statystyki publicznej oraz ogtoszenia, w tym o realizowanych zaméwieniach
i przetargach oraz wolnych miejscach pracy w resorcie. Za pomocg portalu mozna réwniez potfaczyé

sie z prowadzonymi przez statystyke publiczng rejestrami REGON i TERYT.
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Nasze dazenia do jak najlepszego dostosowania strony internetowej do potrzeb uzytkownikéw
zostaty docenione. Strona internetowa GUS zostata wybrana ,Strong Roku 2014” w kategorii
Administracja Publiczna w jubileuszowej X edycji prestizowego konkursu Webstarfestival na najlepsze
strony i kreacje w polskim internecie. Serwis GUS otrzymat dwie statuetki: Webstar Akademii

Internetu i Webstar Internautow.

N WA
Webstarf -« & \yebstaric-tival
PN ENES

STRONA ROKU 2014: ADMINISTRACJA PUBLICZNA
GEOWNY URZAD STATYSTYCZNY

www.seat gov.pl

STRONA ROKU 2014:ADMINISTRAC]A PUBLICZNA
GEOWNY URZAD STATYSTYCZNY

Ceniong przez wielu odbiorcow danych bezposrednia forme komunikacji zapewnia sieé
informatoriéw statystycznych zlokalizowanych w Centralnym Informatorium GUS oraz przy urzedach
statystycznych w wojewddztwach. Z myslg o uzytkownikach danych, wprowadzilismy udogodnienia,
ktére pozwalajg korzysta¢ z zasobdéw informacyjnych statystyki, poznawa¢ nowe produkty
statystyczne, szybciej uzyskiwac¢ dostep do danych i analiz oraz edukac;ji statystycznej. Informatoria
posiadajg wydzielone stanowiska komputerowe (do pracy na miejscu, z mozliwoscig korzystania
ze zbioréw bibliotecznych w czytelniach) oraz sale szkoleniowo-konferencyjne, wyposazone
w stanowiska komputerowe dla uzytkownikéw i sprzet wideokonferencyjny. Utworzono tez
stanowiska dla naukowcow, dzieki ktéorym moga oni pod okiem wykwalifikowanych pracownikéw
statystyki, korzystaé z nieidentyfikowalnych danych jednostkowych. Informatoria statystyczne dzieki
zniesieniu barier architektonicznych sg dostepne réwniez dla osdéb z ograniczeniami ruchowymi.
Dla o0séb z dysfunkcjg stuchu udogodnieniem jest mozliwos¢ porozumienia sie w urzedzie w jezyku
migowym. Profesjonalng obstuge réznych grup odbiorcéw zainteresowanych statystykg zapewnia

wykwalifikowana kadra specjalistow.

Wszyscy zainteresowani publikacjami statystycznymi mogg korzystac z zasobdw Centralnej Biblioteki
Statystycznej (CBS). Niedawno przeprowadzone prace modernizacyjne zwiekszyly dostepnosé
zasobow i ustug informacyjnych s$wiadczonych uzytkownikom. Dzi$ kazdy odwiedzajgcy CBS
ma mozliwos¢ korzystania z zasobdw ksigzkowych i elektronicznych w nowoczesnej przestrzeni,
wyposazonej w stanowiska stacjonarne oraz skomputeryzowane. CBS oferuje réwniez wygodny,
wirtualny dostep do katalogu (z mozliwoscia wypozyczenia interesujgcych pozycji) oraz biblioteke
cyfrowg w systemie ALEPH (modut ADAM ).
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Kolejng forma kontaktu statystyki publicznej z uzytkownikami, ukierunkowang gtéwnie na spoteczne
propagowanie statystyki, jest komunikacja posrednia za pomocy infolinii statystycznej, obstugi

listowej, mailowej, FAQ.

22 27999 99

W ramach komunikacji posredniej, skoncentrowanej na dziataniach promocyjnych, rzecznik GUS
i rzecznicy w urzedach wystosowujg oficjalne wypowiedzi i komentarze dla mediéw. Statystyka
publiczna aktywnie uczestniczy w wystawach, targach i konferencjach odbywajacych sie na terenie
catego kraju, w czasie ktérych prezentowane sg wyniki najnowszych badan, publikacje czy bazy
danych. Uczestnicy takich spotkan mogg zapoznaé sie z zasobami statystyki publicznej oraz
mozliwosciami funkcjonalnymi dostepnych baz danych. Ponadto GUS prowadzi nieprzerwang
wspotprace z mediami oraz obejmuje patronatem honorowym przedsiewziecia zwigzane tematycznie

z misjq i zakresem zadan realizowanych przez statystyke publiczna.

W ciggu ostatniej dekady statystyka publiczna miata okazje swietowad wiele jubileuszy. Byty one
okazjg do zorganizowania szeregu konferencji i dyskusji panelowych dotyczacych roli statystyki
publicznej w funkcjonowaniu panstwa. Wydarzenia te byly réwniez doskonatg okazjg do promocji

statystyki publicznej i popularyzacji wiedzy statystycznej.

Od 2010 r. polska statystyka publiczna uczestniczy w organizowanych co 5 lat w pazdzierniku
obchodach Swiatowego Dnia Statystyki. Dzier ten staramy sie uswietni¢ uroczysta konferencjg
naukowg. Natomiast w Dniu Statystyki Polskiej (9 marca) Gtéwny Urzad Statystyczny organizuje
corocznie dni otwarte. Do wspdlnego uczczenia naszego Swieta zapraszamy studentéw i ucznidw
szkét srednich. Spotkania te sg okazjg do prezentacji Urzedu, jego historii i struktury, oraz misji

i realizowanych zadan.

Statystyka publiczna oferuje ponadto bogaty wachlarz szkolen i warsztatéw, kierowanych do réznych
grup odbiorcéw, w zaleznosci od ich potrzeb i zainteresowan. Podczas warsztatéw uczestnicy
samodzielnie testujg nowe funkcje narzedzi oferowanych przez GUS, np. tworzg przyktadowe
kartogramy z interesujgcymi ich danymi z Portalu Geostatystycznego lub generujg raporty z BDL.
Studentom proponujemy praktyki zawodowe, a do dzieci i mtodziezy szkolnej kierowana jest bogata
oferta zaje¢ edukacyjnych i lekcji poswieconych statystyce. Dodatkowo cyklicznie organizowane s3

konkursy o tematyce statystycznej. Takie podejscie pozwala taczy¢ nauke z zabawa.

W dobie Internetu do nauki stuzg w duzej mierze narzedzia dostepne on-line. GUS podazajac
za wspotczesnymi trendami udostepnit Portal Edukacyjny, dzieki ktéremu kazdy moze poszerzyc
swojg wiedze na temat statystyki. Portal zawiera zaktadki skierowane do rdzinych grup odbiorcow,

w tym do najmtodszych dzieci.
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|ﬁ 7 7/ N
| 1@ Sprawozdawczosc elektroniczna
K2 jako podstawowa forma zbierania danych

Zauwazalny, zwtaszcza w pierwszej dekadzie XXI wieku, dynamiczny wzrost zainteresowania
korzystaniem z Internetu, w tym réwniez dla celéw realizacji spraw urzedowych, a takze podjete
przez rzad szeroko zakrojone dziatania na rzecz informatyzacji panstwa, nie pozostaty bez wptywu na
funkcjonowanie polskiego systemu statystyki publicznej. Zasadniczym przeobrazeniom ulegt przede
wszystkim model zbierania danych w ramach realizowanych badan statystycznych, oparty przez
dziesieciolecia na wykorzystywaniu papierowych formularzy sprawozdawczych, przesytanych drogg
pocztowa do respondentdéw — uczestnikow badan, a nastepnie wypetnianych przez respondentéw
danymi i odsytanych — réwniez drogg pocztowag — urzedom statystycznym. Anachronicznos$¢ tego
modelu, dostrzegana zaréwno przez samych respondentéw, jak istatystykow, sktonita GUS
do poszukiwania rozwigzan majacych na celu stopniowe odchodzenie od papierowej formy

formularza sprawozdawczego i zastgpienie jej forma elektroniczna.

Milowym krokiem na tej drodze byto uruchomienie w 2007 r. Portalu Sprawozdawczego GUS
— internetowej platformy, ktérej podstawowym celem jest umozliwienie sprawozdawcom
uczestniczagcym w badaniach statystycznych wypetniania formularzy sprawozdawczych w postaci
elektronicznej (na ekranie komputera) oraz ich przekazywania stuzbom statystyki publicznej
za pomocg Internetu. Wpisujac sie w szerokie spektrum dziatan zwigzanych z informatyzacjg
administracji rzadowej, Portal Sprawozdawczy stanowi zarazem rozwigzanie autonomiczne wzgledem
innych systeméw informatycznych panistwa, dedykowane wytacznie dla potrzeb statystyki publiczne;.
Funkcjonowanie portalu opiera sie na istnieniu indywidualnych kont uzytkownikéw (sprawozdawcow),
stuzgcych zaréwno celom sprawozdawczosci statystycznej, jak rowniez komunikacji sprawozdawcy
z urzedem. tatwosc zatozenia konta, chronionego zarazem niepowtarzalnym hastem i loginem
(danymi uwierzytelniajgcymi kazdego uzytkownika) oraz tatwy dostep do portalu ze strony
internetowej GUS, przesadzity od samego poczatku jego istnienia o ogromnym powodzeniu wsréd

sprawozdawcéw.

Rozwdj Portalu Sprawozdawczego GUS przyspieszyty jednak przede wszystkim zmiany prawne, ktore
weszty w 2ycie z dniem 1 stycznia 2009 r. Na mocy wprowadzonych wdwczas regulacji
(potwierdzonych zapisami kolejnych rozporzadzern Rady Ministrow ustanawiajgcych roczne
programy badan statystycznych statystyki publicznej), elektroniczna forma przekazywania danych
statystycznych jest obowigzkowa dla sprawozdawcdéw. Jedynie dla najmniejszych przedsiebiorstw
(o liczbie pracujgcych nieprzekraczajgcej 5 oséb) dopuszczalne jest sktadanie sprawozdan w postaci
papierowej. W rezultacie, tzw. formularz elektroniczny stat sie podstawowym nosnikiem danych
statystycznych, pozwalajgc zaréwno sprawozdawcom, jak i statystykom na znaczng oszczednosc
czasu poswiecanego dotychczas na czynnosci zwigzane ze sprawozdawczoscig statystyczna.
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Za niepodwazalng korzys¢ wynikajgcg z funkcjonowania Portalu Sprawozdawczego uznaé nalezy
rowniez mozliwos¢ zaoszczedzenia kosztéw ponoszonych w przesztosci przez GUS na druk
i dystrybucje miliondw egzemplarzy papierowych formularzy sprawozdawczych, a takie kosztow
ponoszonych przez sprawozdawcédw w zwigzku z wysytkg sprawozdan drogg pocztowa. Miarg
sukcesu, jaki odniést GUS na polu elektronizacji sprawozdawczosci statystycznej, jest przede
wszystkim stale rosngca liczba kont uzytkownikéw Portalu Sprawozdawczego.

Oplsanym powyze) zmianom W dziedzinie 800000

sprawozdawczosci,  towarzyszyta  rowniez | ;00000
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realizacji zadan zwigzanych z pozyskiwaniem | 400000
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sprawozdawcy nie przystawata do nowych X I Xl VI VIl X IX
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wanie przez respondentédw sprawozdan
nie wskazanemu urzedowi, lecz nieposiadajacej fizycznej lokalizacji internetowej platformie
gromadzacej dane. Odejscie od ,przypisania” sprawozdawcy do witasciwego terytorialnie
urzedu statystycznego, pozwolito urzedom na specjalizacje tematyczng umozliwiajgcg obstuge
sprawozdawczosci dotyczacej wybranej dziedziny statystyki z obszaru catego kraju. Zaowocowato
to powotaniem w urzedach osrodkdéw specjalizujgcych sie w wybranych tematach badawczych,
np. Osrodek Statystyki Przedsiebiorstw Niefinansowych Urzedu Statystycznego w Warszawie,
Osrodek Statystyki Kultury Urzedu Statystycznego w Krakowie, Osrodek Statystyki Transportu
i tacznosci Urzedu Statystycznego w Szczecinie. Dzisiaj mamy 59 takich osrodkow.

W zakresie realizacji badan, osrodki te odpowiedzialne sg m.in. za przygotowywanie ogdlnopolskich
wykazow sprawozdawcéw na potrzeby danego badania, przetwarzanie ogdlnopolskich danych
zebranych przez Portal Sprawozdawczy z wybranych badan, czy wreszcie pomoc $wiadczong
sprawozdawcom w przypadku probleméw towarzyszacych sporzadzaniu i przekazywaniu
sprawozdan. Specjalizacja tematyczna urzeddéw statystycznych w realizacji zadan ogdlnokrajowych
wykonywanych na rzecz statystyki publicznej jako catosci, pozwolita na pogtebienie wiedzy
eksperckiej personelu tych urzeddw w zakresie poszczegdlnych dziedzin statystyki, stanowiac
wsparcie zarowno dla departamentéw GUS bedgcych jednostkami autorskimi poszczegdlnych badan,
jak rowniez dla respondentéw oraz uzytkownikéw danych.

D> —ell

Uruchomienie Prawie 3 000 000 ) i
P talu sprawozdan 721 000 zatozonych | 59 o$rodkow
Sprawozdawczego pozyskiwanych kont uzytkownikéw w ramach specjalizacji
GUS rocznie w formie w Portalu urzedow

\ ) \elektronicznej Sprawozdawczym statystycznych
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Nowe zZrodta danych

Tam, gdzie to tylko mozliwe, staramy sie ograniczaé zbieranie danych bezposrednio od obywateli
i przedsiebiorcéw, wykorzystujgc nowe, alternatywne zrédta danych. Zgodnie ze Swiatowg tendencjg,
w ostatnich latach zintensyfikowalismy pozyskiwanie danych z systemdéw administracyjnych
i pozaadministracyjnych, ktdre odgrywajg coraz wazniejszg role w tworzeniu produktéw statystyki
publicznej. Jest to mozliwe dzieki postepowi technicznemu i metodologicznemu oraz powstawaniu
nowych zrédet danych. Aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z wykorzystywaniem nowych Zrédet
danych, opracowalismy i wdrozyliSmy wzorcowy proces pozyskiwania, gromadzenia i przetwarzania
danych z systeméw administracyjnych oraz metodyke wykorzystania danych administracyjnych.
Opracowalismy i wdrozyli§my takze zmiany organizacyjno-techniczne dotyczgce procesu
wykorzystywania nowych Zrédet danych w oparciu o nowoczesne rozwigzania i technologie,

m.in. zbudowali$my srodowisko informatyczne do transferu i gromadzenia danych oraz metadanych.

Dane administracyjne oraz dane z systemdw pozaadministracyjnych wykorzystujemy w réznorodny
sposob, w szczegdlnosci jako bezposrednie zrédto danych dla badan, do uzupetniania brakujgcych
danych, aktualizacji operatéw do badan statystycznych oraz opracowania wynikéw badan. Obecnie
66% badan statystycznych statystyki publicznej korzysta z nowych Zrédet danych. Wielka zaleta
wykorzystania nowych zrédet danych jest mozliwosé prezentowania wynikdw badan nawet

na poziomie gminy.

Najwazniejszymi Zrédtami  dla  statystyki
publicznej sg systemy: ewidencji ludnosci,
podatkowy, informacji o dziatalnosci
gospodarczej, o dziatalnosci rolniczej,
o srodowisku, zabezpieczenia spotecznego,
ubezpieczen  spotecznych, ubezpieczen
zdrowotnych, informacji o przestepczosci
i  wymiarze sprawiedliwosci, informacji

o edukacji, informacji o nieruchomosciach,

informacji o pojazdach i ich wtascicielach.

Dane z ww. systeméw wykorzystujemy w wielu badaniach z réznych dziedzin.

Dane z systemdéw administracyjnych sg szeroko wykorzystywane dla opisu stanu i ochrony
Srodowiska. Obecnie ok. 50% catej bazy informacyjnej ochrony srodowiska pochodzi z systemoéw

administracyjnych, w tym ok. 20% to podsystemy Paristwowego Monitoringu Srodowiska.
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W ostatnich latach rozszerzono zakres wykorzystywanych danych z uruchomionego programu
monitoringu przyrodniczego, zwiekszono ilos¢ danych uzyskiwanych z systemu oceny jakosci
powietrza, rozszerzono zakres informacji pochodzacych z podsystemu monitoringu jakosci wadd.

Szeroko wykorzystywany jest takze Centralny System Odpadowy Ministerstwa Srodowiska.

Szczegdlnym przyktadem wykorzystania nowych 7Zrédet danych s badania beneficjentow
srodowiskowej pomocy spotecznej oraz $wiadczen na rzecz rodziny, ktére w catosci oparte sg na
danych administracyjnych. Podstawe charakterystyki gospodarstw domowych i oséb korzystajgcych
z pomocy spotecznej stanowi Krajowy System Monitoringu Pomocy Spotecznej Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej (MPiPS), a uzupetnieniem sg dane z systemu emerytalno-rentowego Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) i Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego oraz z rejestrow
powiatowych urzedéw pracy. Dane o beneficjentach Swiadczen na rzecz rodziny pochodzg
z systemow, ktdrych gestorem jest MPiPS, w tym gtdwnie z Krajowego Systemu Monitoringu

Swiadczen Rodzinnych.

Nowe Zrédta danych wykorzystujemy réwniez w badaniu z zakresu przestepczosci i wymiaru
sprawiedliwosci oraz z zakresu cen. Do badania cen towardw i ustug konsumpcyjnych wigczyliSmy
notowania cen najpopularniejszych produktéw, ktére sg nabywane przez konsumentéw poprzez
Internet, co jest odpowiedzig na zmieniajgce sie warunki dokonywania zakupdéw takich produktow
jak np. zabawki, ksigzki, kosmetyki, sprzet AGD czy ustugi turystyczne. W badaniu cen
konsumpcyjnych, ktérego podstawowym celem jest monitoring zmian cen (inflacji) podjeliSmy prace
zwigzane z pozyskiwaniem danych o poziomach cen bezposrednio z systemdéw informatycznych sieci
handlowych, co przyczyni sie do znacznego przyspieszenie zbierania danych dla okreslonych grup

towardw oraz podniesienia jakosci badan.

Przeprowadzilismy pionierskie w skali catego kraju badanie dojazdéw do pracy na podstawie danych
Ministerstwa Finanséw i ZUS. Wyniki tego badania okazaly sie bardzo przydatne dla wielu
uzytkownikéw, stanowigc podstawe analiz oraz decyzji w obszarze rynku pracy, komunikacji,

mieszkalnictwa, lokalizacji przedsiebiorstw itp.

Jest jeszcze inny obszar poszukiwania nowych
zrédet danych, ktéry w ostatnich latach
pochtania wysitki statystykow na catym swiecie.
Czy jesteSmy w stanie wyobrazi¢ sobie
statystyke publiczng bez ankieteréw pukajgcych
do drzwi w celu przeprowadzenia wywiadu,
czy tez bez powiadomien przedsiebiorcow

o realizacji obowigzku sprawozdawczego?

Jak najbardziej, powinnismy zacza¢ przyzwy-
czajac sie do zmian, jakie w zakresie zrodet danych niesie ze sobg przyrost danych w postaci cyfrowej

(zwany BigData), nawet jesli nie od razu bedg one az tak radykalne.
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Dla zobrazowania skali zasobéw okreslanych jako Big Data mozna przyjac, ze aby zapisaé wszystkie
dane, ktére powstajg codziennie w Internecie potrzebne bytoby obecnie 400 milionéw ptyt DVD.
Do tego dochodzg jeszcze dane z monitoringu i réznego rodzaju czujnikow. W 48 godzin
produkowanych jest w Internecie wiecej danych, niz od poczatku powstania cywilizacji do 2003 r.
Big Data charakteryzuje sie znaczgcg dynamikg przyrostu zmiennych w czasie danych pochodzgcych
zlicznych Zrédet, zapisanych w rdézinych formatach i strukturze, ktére sg analizowane w czasie
rzeczywistym, aco istotne razem dajg one unikatowg wartos¢ informacyjng, ukrytg w duzych
i ztozonych strukturach danych. Statystyka publiczna nie moze by¢ obojetna na mozliwosci, jakie
stwarza Big Data takize dla tworzenia oficjalnych statystyk. Z zangazowaniem uczestniczymy
w pracach krajowych i miedzynarodowych dotyczacych weryfikacji uzytecznosci oraz mozliwosci
wykorzystania wielkich zbioréw danych do badan statystycznych, prowadzac liczne prace
metodologiczne nad koncepcjg zastosowania Big Data w statystyce oraz analizujgc korzysci, jakie
moga przynies¢, jak chociazby zmniejszenie obcigzen respondentéw. Zamiast prowadzi¢ badania
dotyczace dojazdéw do pracy, czy tez nocnej i dziennej populacji (ludnosci przemieszczajacej sie
w nocy lub w ciggu dnia) mozna bytoby wykorzystaé¢ zagregowane informacje o zmianie pofozenia
telefonédw komodrkowych. Innym przyktadem mozie by¢ wykorzystanie danych pochodzacych
z sensoréw umieszczonych na drogach do tworzenia statystyk na temat transportu drogowego czy
natezenia ruchu i mobilnosci, poprzez integracje ich z innymi zrédtami danych. Juz teraz prowadzimy
zaawansowane prace dotyczgce badania cen nieruchomosci z wykorzystaniem informacji z portali,
cieszgce sie uznaniem wielu panstw na swiecie.
Widzimy réwniez mozliwos¢ wykorzystania Big
Data do badania dziatalnosci instytucji
szkoleniowych, ofert stazy i praktyk, migracji

zarobkowej, a takze fluktuacji pracownikow.

W ramach wspétpracy z Organizacjg Narodéw
Zjednoczonych przedstawiciele polskiej staty-

styki publicznej brali udziat w pracach zespotéw

zadaniowych przygotowujacych rekomendacje
na temat roli Big Data w modernizacji produkgji
i Swiadczenia ustug statystycznych, opracowujgc czesci merytoryczne raportéow korncowych
w zakresie jakosci, prywatnosci a takze aspektow technicznych. Z uwagi na wcigz zmieniajace sie
trendy wykorzystywania narzedzi IT, prace te sg wcigz kontynuowane — z aktywnym zaangazowaniem

naszych przedstawicieli.
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%i‘:f g Nowoczesne narzedzia informatyczne

w statystyce publicznej

Statystyka polska, dzieki wysitkom Gtéwnego Urzedu Statystycznego, zawsze znajdowata sie
w czotédwce firm i instytucji stosujacych najnowsze rozwigzania informatyczne. Na przestrzeni
ostatnich dziesieciu lat, dzieki wspdtfinansowaniu przez Unie Europejskg, stworzyliSmy System
Informacyjny Statystyki Publicznej (SISP), obejmujacy swoim zakresem nowoczesne systemy
i narzedzia informatyczne. Projekty realizowane w jednostkach statystyki publicznej stanowig istotny

element infrastruktury informatycznej

panstwa, zapewniajgc podmiotom zycia

spoteczno-gospodarczego oraz obywatelom

e-rozwoj
reglonalny wygodny i bezpieczny dostep do informacji
statystycznych i standardéw informacyjnych

oraz mozliwo$¢  wywigzywania sie

e-edukacja e-sprawozdawczos¢ |z obowigzkdw sprawozdawczych w formie
elektronicznej. Na ich wszechstronnos¢
i nowoczesno$¢ sktada sie kompleksowe
podejscie, obejmujace wszystkie etapy
e-standardy e-informacja

powstawania nowoczesnego  produktu
statystycznego, poprzez wdrozenie
e-Statystyki, tj. umozliwienie przez system

statystyki publicznej komunikowania sie i Swiadczenia ustug za posrednictwem Internetu.

Jednym z istotnych elementdw systemu informacyjnego statystyki publicznej jest projektowanie
badan statystycznych na potrzeby rynku, odbiorcéw indywidualnych i instytucjonalnych. Przy ich
tworzeniu wazna jest wiedza o najnowszych rozwigzaniach teleinformatycznych, metodach
badawczych oraz doswiadczenie w opracowywaniu wartosciowych wynikéw, budowane
na przestrzeni lat poprzez zdobywanie odpowiednich umiejetnosci. Istotny wptyw ma w tym aspekcie
posiadanie odpowiedniego sprzetu i oprogramowania, ktére utatwiajg i przyspieszajg caty proces.
Praca w lokalnej chmurze, obejmujacej wszystkie jednostki statystyki publicznej, umozliwia ptynna
wymiane posiadanych informacji z pracownikami catego resortu, co ogranicza wydatki na transport
i oszczedza czas. Caty system opiera sie na wirtualizacji zasobow i jest dobrze zabezpieczony przed

nieautoryzowanym dostepem.

Opisujgc geneze tworzenia badan statystycznych nie mozina zapomnie¢, ze najwazniejszy jest

pracownik, jego wiedza i zdolnosci, ktére mozna rozwing¢ dzieki odpowiedniemu szkoleniu.
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W procesie dydaktycznym wykorzystujemy najnowsze zdobycze nauki i techniki. StworzyliSmy
skuteczne, oparte na dostepie do Internetu i Intranetu, narzedzie edukacji pracownikéw statystyki
— Portal Edukacyjny. Jest on dedykowany szerokiemu gronu odbiorcow i stuzy réwniez edukacji

statystycznej spoteczenstwa.

Statystyka publiczne pozyskuje dane statystyczne z wielu dostepnych Zrédet, poczynajac
od wykorzystania zrédet administracyjnych poprzez wiasne systemy, jak Portal Sprawozdawczy czy

badania ankietowe.

W Portalu Sprawozdawczym zastosowaliSmy ujednolicone podejscie do zbierania danych
od podmiotéw gospodarczych, co pozwolito na znaczne przyspieszenie uzyskiwania informaciji,

ograniczenie kosztow prowadzenia badan i zwiekszenie jakosci pozyskiwanych danych.

W zakresie statystyki spotecznej i rolnej wykorzystujemy zaréwno systemy pozyskiwania danych
poprzez Internet, jak i systemy umozliwiajgce zbieranie informacji poprzez wywiad telefoniczny,
czy przy pomocy ankieterédw. Systemy te sg zarzgdzane poprzez wtasne oprogramowanie, integrujgce
rozne formy pozyskiwania danych. Skala przetwarzania ankiet jest znaczna i tylko w przypadku badan
rolnych obejmuje ok. 200 tys. gospodarstw, nie liczac przeprowadzanych co 10 lat: Spisu Rolnego
i Spisu Powszechnego Ludnosci, obejmujgcych wszystkich obywateli Polski. Duza podmiotowos¢
badan wymaga znacznej sprawnosci systemow, w ktdrym sg one przetwarzane. Ze wzgledu na fakt,
ze statystyka uzyskuje dostep zaréwno do danych osobowych, jak i jednostkowych przywigzujemy
duzg uwage do bezpieczenstwa tych danych, budujgc Srodowisko zabezpieczajgce te systemy zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami.

W ostatnich latach duze znaczenie przywigzywalismy do dwustronnej komunikacji w zakresie
przesytania danych pomiedzy réznymi instytucjami i resortami, a GUS. Do komunikacji z systemami
innych resortdw przy pozyskiwaniu danych ze zrdédet administracyjnych wykorzystywany jest
m.in. system TransGUS, a pozyskane w ten sposdb dane sg sktadowane w Operacyjnej Bazie
Mikrodanych, ulokowanej w $Srodowisku specjalnie zabezpieczonym i o znacznych ograniczeniach

dostepu.

Milowy krok na drodze do integracji rejestréw i systeméw teleinformatycznych stanowi
udostepnianie danych z rejestrow REGON i TERYT poprzez realizowane automatycznie ustugi.
Automatyzacja tych ustug otwiera miedzy innymi mozliwosci stworzenia dodatkowych udogodnien
dla przedsiebiorcy w postaci ufatwienia oraz przyspieszenia procedury rejestracji dziatalnosci
gospodarczej poprzez elektronizacje nadawania numeru REGON. Powstat przyjazny interfejs
uzytkownika skorelowany z wewnetrznym Systemem Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD),
co skrdcito czas reakcji na wptywajgce zapytania i przyspieszyto obstuge interesantow. UtworzyliSmy
kanaty komunikacyjne pomiedzy statystykg publiczng, a systemami w innych jednostkach
administracji, jak Krajowa Ewidencja Podatnikow i Krajowy Rejestr Sgdowy. Dostosowalismy
i zintegrowaliSmy dziatanie rejestrow urzedowych: REGON i TERYT z krajowymi rejestrami

i systemami ewidencyjnymi: Centralng Ewidencjg Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, Rejestrem

38



Szkot i Placowek Oswiatowych, rejestrami ptatnikow ubezpieczen spotecznych prowadzonymi przez

ZUS i KRUS, systemem PESEL oraz innymi rejestrami podmiotéw i zbiorami danych.

Swiadczenie tak zaawansowanych ustug nie bytoby mozliwe bez zbudowania wydajnych
i niezawodnych systeméw bazodanowych i Hurtowni Danych Statystycznych (HDS). Zgromadzone
dane statystyczne z badan sg agregowane i transferowane do Publicznej Hurtowni Danych (PHD),
z ktdérej mogg by¢ udostepnione szerokiemu gronu odbiorcéw bez naruszenia zasad tajemnicy

statystycznej.

Dazymy do petnego opisu tych danych w powstatym Systemie Metadanych Statystycznych (SMS).
Repozytorium systemu SMS zawiera m.in. peten zestaw stosowanych przez statystyke publiczng
klasyfikacji i list kodowych, a takze opisdw poje¢ i zmiennych statystycznych, dokumentéw
metodologicznych, aktéw prawnych, opiséw struktur, regut, praw uzytkownikéw i wielu innych
metadanych, umozliwiajgcych z jednej strony przekazywanie odbiorcom informacji wyjasniajacych,

a z drugiej — sterowanie procesami statystycznymi.

Najbardziej interesujgcym z punktu widzenia odbiorcy indywidualnego systemem zbudowanym
w ramach projektu SISP sg Dziedzinowe Bazy Wiedzy (DBW), realizujgce dostep do danych
statystycznych wraz z mozliwosciag tworzenia zestawien statystycznych i prowadzenia analiz.
Zastosowana formuta platformy analitycznej umozliwia dowolne dopasowanie zakresu danych
do potrzeb uzytkownika, a tym samym fatwe przejScie z poziomu danych do poziomu informacji,
a nastepnie wiedzy i decyzji. Udostepnione bazy zapewniajg rowniez mozliwos¢ wizualizacji danych
w formie tablic, wykreséw i map, a takze pobranie tych materiatéw oraz ich wykorzystanie w ramach
witasnych opracowan i analiz. Dziedzinowe Bazy Wiedzy to nie tylko fatwo$¢ w dostepie do danych
statystycznych oraz podstawa procesu podejmowania decyzji, ale réwniez bogaty zakres
dodatkowych informacji, obejmujgcy wyjasnienia metodologiczne, zestawy linkéw do polecanych

publikacji, opracowan i konferencji oraz ciekawostek zwigzanych z dang dziedzina.

Dodatkowo, opracowany System Wspomagania Analiz i Decyzji (SWAID) umozliwia
przeprowadzanie analiz statystycznych w oparciu o dane zgromadzone w systemie Hurtowni
Danych Statystycznych, Publicznej Hurtowni Danych i innych zasobach danych administrowanych

i udostepnianych przez GUS.

Systemem zawierajgcym bardzo szeroki zakres zagregowanych danych w uktadzie terytorialnym
jest Bank Danych Lokalnych (BDL), ktéry poprzez zastosowanie nowoczesnego interfejsu,
wykorzystujgcego najnowsze techniki wyszukiwania, pobierania, przetwarzania i prezentowania

danych jest doskonatym narzedziem dostepu do zasobdw statystyki publicznej.

System STRATEG, zbudowany na potrzeby programowania i monitorowania polityk rozwoju, wraz
z udostepnionym bogatym zestawem bazodanowym oferuje funkcjonalne narzedzia utatwiajgce

analize zjawisk w formie wykreséw i map.
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Realizujagc zapotrzebowanie s$rodowiska naukowego na dostep do jednostkowych danych
nieidentyfikowanych zaprojektowalisSmy i udostepnilismy bezpieczne wydzielone srodowisko

przetwarzania, bazujgce na danych z Analitycznej Bazy Mikrodanych (ABM) i oprogramowaniu SAS.

W ramach wspdtpracy z instytucjami miedzynarodowymi, m.in. Eurostatem, OECD, IMF, UNSD, ktére
zainteresowane sg danymi statystycznymi w formacie SDMX, uruchomiliémy modutowy system
informatyczny GUS-SDMX, ktdérego poszczegdlne komponenty oferujg specyficzne funkcjonalnosci
w zakresie wymiany i udostepniania danych oraz metadanych zgodnie ze standardem SDMX. Czes¢
modutéw wspiera wewnetrzny proces przygotowywania danych statystycznych w tym formacie
i sg one dostepne tylko dla pracownikéw statystyki. Jednakze system zawiera tez moduty publiczne,
umozliwiajgce m.in. dostarczenie przez Gtéwny Urzad Statystyczny danych w formacie SDMX
na potrzeby podmiotéw krajowych i miedzynarodowych. Standard SDMX jest regularnie
wykorzystywany do przekazywania danych i metadanych do Eurostatu (system EDAMIS), zostat takze
wykorzystany do realizacji systemu CensusHub, zaprojektowanego przez Eurostat, ale adaptowanego
przez GUS do udostepniania danych ze spisu NSP 2011 i umozliwiajgcego poréwnanie wynikow

spisow przeprowadzonych w wielu krajach Unii Europejskiej.

Niezaleznie od systemow udostepniania danych zbudowalismy System Prezentacji Informacji (SPI),
ktory pozwala na dostep do zasobow informacyjnych statystyki publicznej (system klasy CMS)
oraz na uruchomienie platform i systeméw umozliwiajgcych swiadczenie przez statystyke publiczng
ustug publicznych dla innych instytucji administracji publicznej, przedsiebiorcéw i obywateli. Efektem
tych dziatan jest zwiekszenie wktadu statystyki publicznej w informatyzacje administracji publicznej

i rozwdj systemow informacji publicznej, a tym samym w rozwdj spoteczenstwa informacyjnego.

Najwazniejszym celem tak zbudowanego Systemu Informacyjnego Statystyki Publicznej jest dotarcie
do odbiorcéow, co wymagato stworzenia efektywnego kanatu komunikacji, spetniajgcego rosngce
wymagania spofeczeidstwa, administracji publicznej, szeroko rozumianego biznesu i instytucji
miedzynarodowych. W tym celu stworzylismy szereg ustug usprawniajgcych komunikacje z klientem,
podniesienie komfortu pracy i upowszechnienie wiedzy o zjawiskach i procesach objetych badaniami
statystycznymi. System Informacji Skierowujacej (SISk) to ustuga umozliwiajgca wyszukanie w prosty
sposéb réznego rodzaju informacji statystycznych wytwarzanych poza GUS, ktére sg dostepne
w Internecie. Stuzy do tego gtdwnie katalog linkdw, ktérego struktura pozwala szybko
dotrze¢ do poszukiwanych informacji. Drugim produktem jest wyszukiwarka, ktéra pozwala
na petnotekstowe przeszukiwanie zasobu tresci dostepnych na stronach internetowych instytucji

zewnetrznych udostepniajacych dane statystyczne.

Komfort uzytkowania systeméw wprowadzonych w ramach projektu SISP zostat zwiekszony poprzez
uruchomienie Infolinii Statystycznej, ktéra ma na celu profesjonalizacje obstugi odbiorcow
produktdéw i ustug statystyki publicznej oraz zwiekszenie jakosci i szybkosci zaspokajania ich potrzeb.
Generalnym zatozeniem systemu stworzenia infolinii byto zbudowanie nowoczesnego aparatu
komunikacji gtosowej z odbiorcami ustug informacyjnych statystyki, identyfikowanego i dostepnego

poprzez jeden telefoniczny numer kontaktowy. Inicjalnie zaplanowana struktura tematyczna linii
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wsparcia Infolinii Statystycznej obejmuje nastepujgce ustugi/systemy: Portal Sprawozdawczy,

informacje statystyczne, rejestr REGON, klasyfikacje statystyczne, badania ankietowe.

Osiggniecie tych wszystkich rezultatow nie byloby mozliwe bez posiadania odpowiedniej
infrastruktury teleinformatycznej. W zwigzku z tym rozbudowano wiele podsysteméw w Centrum
Przetwarzania Danych (CPD), Zapasowym Centrum Przetwarzania Danych (ZCPD), a takze w urzedach
statystycznych. Wéréd tych podsystemow mozna wymienié: Informatoria Statystyczne, systemy WiFi,
system Service Desk, System Kontroli Dostepu, systemy energetyczne, przeciwpozarowe, system
powiadamiania gtosowego oraz infrastrukture sieciowg statystyki publicznej, z systemem zarzadzania
i monitorowania, infrastrukturg  techniczna

i brokerem komunikacyjnym. Efektem tych prac jest

rozbudowana pod  wzgledem  technicznym

i funkcjonalnym infrastruktura teleinformatyczna, S I S P

utatwiajgca dostep do $wiadczonych ustug,

umozliwiajgca optymalizacje procesu gromadzenia

danych oraz zwiekszenie wymiany danych pomiedzy System Informacyjny Statystyki Publicznej
systemami administracji publiczne;j.

W ramach rozpowszechniania wiedzy o statystyce i dostepu do informacji statystycznej
w formie elektronicznej nie zapomnielismy o digitalizacji ogromnych zasobdéw bibliotecznych,
jakimi dysponuje GUS. Centralna Biblioteka Statystyczna im. Stefana Szulca petni funkcje gtdwne;j
biblioteki kraju w zakresie statystyki, demografii, techniki statystycznej i dziedzin pokrewnych.
Od 1998 r. Centralna Biblioteka Statystyczna weszta do grona bibliotek tworzgcych Narodowy Zaséb
Biblioteczny. Zdigitalizowane zasoby Centralnej Biblioteki Statystycznej zostaty udostepnione
w ramach federacji bibliotek cyfrowych oraz za jej posrednictwem w ramach europejskiej
multimedialnej biblioteki cyfrowej (EUROPEANA), co umozliwia szerokiemu gronu odbiorcow fatwy

i bezposredni dostep on-line do jej zasobow.
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" Informacja przestrzenna w statystyce

Proces rozwoju pozyskiwania i udostepniania informacji statystycznych w duzym stopniu bazuje
na odniesieniu przestrzennym. Regionalne zrdznicowanie zjawisk i dynamizm zmian sprawiajg,

ze optymalng forma prezentacji wynikéw badan stata sie metoda kartograficzna.

W celu zapewnienia takiej mozliwosci konieczne jest zbieranie i umiejscowienie zjawisk
z dokfadnoscig do punktu adresowego. Stuzby statystyki publicznej dysponujg warstwg punktéw
adresowych wchodzgcych w sktad przestrzennych baz adresowych, ktéra zostata opracowana
w ramach prac przygotowawczych do spiséw powszechnych, tj. Powszechnym Spisie Rolnym 2010
(PSR 2010) i Narodowym Spisie Powszechnym Ludnosci i Mieszkarn 2011 (NSP 2011). Statystyczne
punkty adresowe sg okreslone przez atrybuty opisowe (wojewddztwo, powiat, gmina, miejscowosé,
ulica, numer adresowy) i graficzne (potozenie okreslone przez wspédtrzedne x,y punktu adresowego).
Z kolei obwody spisowe i rejony statystyczne okreslone sg przez granice wektorowe oraz

identyfikatory zgodne z rejestrem TERYT.

Dziatania zwigzane z prowadzeniem oraz biezgcg aktualizacjg przestrzennych baz adresowych
realizowane sg przy uzyciu specjalistycznych narzedzi GIS (ang. Geographic Information System).
Koncepcja przestrzennej bazy punktdw adresowych oparta jest o nadanie lokalizacji przestrzennej
wszystkim adresom budynkéw mieszkalnych oraz budynkéw, w ktérych znajduje sie przynajmniej

jedno mieszkanie.

Zastosowanie narzedzi GIS pozwala réwniez na lepsze prezentowanie danych na mapach
zamieszczanych w réznych publikacjach statystycznych oraz na uzyskiwanie informacji statystycznej

z baz danych przestrzennych i map.

Celem statystyki publicznej jest, aby w kazdym przypadku odniesieniem przestrzennym byt punkt
adresowy okreslajacy badang jednostke. Proces ten jest w chwili obecnej realizowany i uwzglednia
specyfike poszczegdlnych operatéw, w tym przede wszystkim operatu do badan rolnych, gdzie

okreslenie lokalizacji jest w niektorych przypadkach mozliwe jedynie jako wskazanie centroidy dziatki.

W celu prezentacji wynikéw spisdw powszechnych Gtéwny Urzad Statystyczny uruchomit Portal
Geostatystyczny pod adresem geo.stat.gov.pl. Portal Geostatystyczny umozliwia uzytkownikom
szybki i tatwy dostep do wynikowych informacji statystycznych pozyskanych w spisach powszechnych
PSR 2010 i NSP 2011 oraz danych zgromadzonych w Banku Danych Lokalnych (BDL). Portal stuzy
do przestrzennej prezentacji najwiekszego w Polsce zasobu informacyjnego, umozliwiajgcego
publikacje zagregowanych danych statystycznych w postaci réznego rodzaju analiz przestrzennych,

prezentowanych na mapach z zachowaniem tajemnicy statystyczne;j.
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Ponadto portal umozliwia dostep do zbioréw danych przestrzennych dla dwdch tematéw danych
przestrzennych, dla ktérych Prezes GUS jest organem wiodacym: jednostki statystyczne oraz
rozmieszczenie ludnosci (demografia), za pomoca ustug okreslonych w ustawie z dnia 4 marca 2010 r.
o infrastrukturze informacji przestrzennej. W portalu udostepnione sg granice jednostek
statystycznych (regiony, wojewddztwa, podregiony, powiaty, gminy, rejony statystyczne i obwody
spisowe), a takze dane demograficzne odniesione do tych jednostek. W ramach tematu
rozmieszczenie ludnosci (demografia) na szczegdlng uwage zastugujg zbiory prezentujace
rozmieszczenie populacji w jednostkach statystycznych ponizej gminy, tj. w rejonach statystycznych,
obwodach spisowych, a takze siatce o oczku 1 km’. Wszystkie zbiory dostepne sa do pobrania

bezptatnie i bez koniecznosci rejestracji.

Portal Geostatystyczny jest sukcesywnie rozbudowywany, dzieki czemu uzytkownicy mogg
przeprowadza¢ zaawansowane analizy geostatystyczne na bazie wynikowych informacji
statystycznych znajdujacych sie w zasobach portalu. Mogg réwniez korzysta¢ z dodatkowych
funkcjonalnosci, jak: przygotowywanie map tematycznych na bazie wtasnych danych, wykonywanie
zapytan przestrzennych w czasie rzeczywistym, korzystanie z danych BDL w petnym zakresie
z dostepem do wielu istotnych szeregdw czasowych na rdinych poziomach prezentacji,
czy tez zaawansowane] edycji wydruku mapy do celdw publikacyjnych. Nowoczesne funkcjonalnosci
zaimplementowane w portalu maja znaczacy wptyw na usprawnienie procesu oraz zwiekszenie
zakresu pozyskiwanych informacji i metainformacji statystycznych w odniesieniu przestrzennym

przez uzytkownikdéw aplikacji.

Prace zwigzane z wykorzystaniem informacji geoprzestrzennej w polskiej statystyce publicznej zostaty

rowniez docenione na arenie miedzynarodowej. Przedstawiciele GUS biorg udziat w wielu
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organizacjach branzowych stanowigcych wspdlng platforme wymiany i wspierania zasad, strategii,
metod, mechanizmdw i norm w zakresie interoperacyjnosci i wzajemnych zmiennosci danych oraz
ustug geoprzestrzennych, m.in. w Komitecie Ekspertéw Narodéw Zjednoczonych ds. Globalnego
Zarzadzania Informacjg Geoprzestrzenng (ang. UN-GGIM). Jednym z bardzo istotnych zagadnien
poruszanych przez UN-GGIM jest integracja informacji geoprzestrzennej z informacjg statystyczna.
Na tym polu Polska uznawana jest za jednego ze $wiatowych liderow w zakresie informatyzacji
technik spisowych wykorzystujgcych zaawansowane narzedzia geoprzestrzenne. Jednoczesnie nasz
kraj jest uznawany za dobry przyktad w zakresie przygotowania legislacyjnego, zapewniajgcego
mozliwosé wzajemnego korzystania z istniejgcych zasobow informacyjnych administracji pafistwowe].
Komitet UN-GGIM powotat specjalng grupe robocza majacg opracowaé wytyczne w zakresie
wykorzystania systeméw informacji przestrzennej i dostepnych informacji geograficznych
opracowywanych przez stuzby geodezyjno-kartograficzne na potrzeby statystki, szczegdlnie w ujeciu
zblizajacej sie rundy spiséw powszechnych 2020. Statystyka polska bierze rowniez udziat w realizacji
projektéw na szczeblu Unii Europejskiej: tgczenie danych statystycznych z informacjg

geoprzestrzenng w parstwach cztonkowskich oraz GEOSTAT 2.

Celem pierwszego z projektow jest wspieranie procesdw decyzyjnych, polegajgce na dostarczaniu
odpowiednich danych statystycznych przygotowanych z wykorzystaniem danych przestrzennych.
Osiggniecie tego celu mozliwe jest poprzez realizacje prac zwigzanych z uprzestrzennianiem
rejestréw statystycznych oraz poszerzaniem zakresu wykorzystania danych przestrzennych do celéw
analiz statystycznych. Wazina jest rdwniez poprawa wykorzystania informacji przestrzennej
W procesie przygotowywania danych statystycznych. Jest to mozliwe do osiggniecia m.in. poprzez
wypracowanie metodologii niezbednych do aktualizacji danych przestrzennych w operatach

statystycznych, stanowigcych warstwe referencyjng dla publikacji danych statystycznych.

Celem ogdélnym projektu GEOSTAT 2 jest wspieranie lepszej integracji statystyki z informacja
geoprzestrzenng, tak aby statystyka publiczna mogta opracowywac bardziej wykwalifikowane opisy
oraz analizy spoteczenstwa i srodowiska. Ponadto projekt uwzglednia przypadki uzycia i praktyczne
przygotowanie zbiorow danych pokrywajgcych teren Wspdlnoty, panstw kandydujgcych oraz
Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu. Dodatkowo wynik projektu obejmuje przygotowanie
panstwowego zestawu danych o rozmieszczeniu ludnosci, zgodnego z dyrektywg INSPIRE

(INfrastructure for SPatial InfoRmation in Europe).

Jak wynika z powyzszego, narzedzia GIS sg wykorzystywane w polskiej statystyce publicznej w bardzo

szerokim zakresie, przyczyniajac sie do lepszej prezentacji danych statystycznych.
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Profesjonalna sie¢ ankieterska

Statystyka publiczna dostarcza oficjalnych, wysokiej jakosci danych statystycznych szerokiemu
kregowi odbiorcow. Nad tym, aby dane statystyczne zostaty zebrane w rzetelny sposéb, a potem
za pomocga specjalistycznych metod opracowane i przeanalizowane, czuwa sztab profesjonalistéw
— pracujgcych w stuzbach statystyki publicznej. Okoto 1/6 z nich to ankieterzy statystyczni,
stanowigcy niezwykle wazne ogniwo w catym procesie statystycznym. To oni, poprzez bezposredni

kontakt z respondentami, sg ,,wizytéwka” statystyki.

Statystyka polska od poczatku swego istnienia duzg wage przywigzuje do witasciwego doboru
i przygotowania kadry ankieterow statystycznych. Szczegdlnie w ostatnich latach prace zwigzane
z modernizacjg sieci ankieterskiej znaczaco przyspieszylty. Dazymy do ugruntowania wizerunku
ankietera jako wiarygodnego, kompetentnego pracownika statystyki, a z drugiej strony do poprawy

jego warunkéw pracy, m.in. poprzez wyposazenie go w odpowiednig wiedze i narzedzia.

O profesjonalizmie ankietera $wiadczy juz pierwszy kontakt z osobami, ktére zostaty wylosowane
do uczestnictwa w badaniu statystycznym. Czy chcieliby$my zaprosi¢ do swojego domu osobe, ktéra
zapukata do drzwi i czegos sie domaga, ale nie budzi zaufania? Zapewne nie. Dlatego ankieterzy GUS
to osoby starannie wyselekcjonowane pod katem kultury osobistej i potrafigce juz od pierwszej chwili
wytworzy¢é pozytywne wrazenie. Kolejnym krokiem, ktéry przekonuje respondentéw do wziecia
udziatu w badaniu jest odpowiednia wiedza na temat badania przekazana przez ankietera.
Wspodtczesny ankieter potrafi rozwia¢ watpliwosci dotyczgce badania, a takze sprawnie poprowadzi¢
wywiad. Co wazne, ankieter wyposazony jest w nowoczesne urzadzenia do rejestracji danych
wykorzystujgce inteligentne aplikacje mobilne, ktére natychmiast szyfrujg dane i przekazujg
do serwera centralnego ulokowanego w urzedzie statystycznym. To gwarantuje respondentom,
ze informacje, ktérych udzielili ankieterowi postuzg tylko do celdw statystycznych i nie zostang

przekazane nikomu, kto nie jest do tego upowazniony z mocy prawa.

Ankieterzy statystyczni sg niezwykle ,zajetymi” ludZmi. Oprdcz tego, ze realizujg badania, to stale
podnoszg swoje kwalifikacje, uczestniczac w szkoleniach specjalistycznych, a takze zdobywajac
wiedze indywidualnie. GUS stworzyt ankieterom mozliwos¢ regularnego udziatu w szerokiej gamie
szkolen z zakresu metodologii badan, obstugi aplikacji mobilnych oraz socjologii. W najblizszych
miesigcach uruchomiony zostanie system e-learningowy, dzieki czemu ankieterzy beda mieli staty

dostep do potrzebnych informacji i materiatéw.

Znaczacym krokiem w dazeniu przez GUS do optymalizacji pracy ankieterow byto zbudowanie
systemu zarzadczego, ktory pozwala racjonalnie przydzielaé prace ankieterom, np. poprzez

dobieranie adreséw do ankietyzacji skupionych wokdét miejsca zamieszkania ankietera. System
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umozliwia rowniez monitorowanie i rozliczanie pracy ankietera, wptywajgc tym samym na jakos¢
wynikéw badan, ale réwniez na poczucie bezpieczenstwa ankietera, ktory wie, ze jego rzetelna praca

bedzie udokumentowana.

Wspdtczesny ankieter nie zawsze musi chodzi¢ ,od domu do domu” aby przeprowadza¢ wywiad
z respondentem. Dzisiejsza technologia pozwala na réwnie bezpieczne i szybkie zebranie informacji
drogg telefoniczng. Respondenci nie muszg przy tym obawiac sie, ze kto$ podszywa sie pod ankietera
telefonicznego. Do ich dyspozycji zostat wyodrebniony numer telefoniczny, pod ktérym mogg
upewnié¢ sie co do tozsamosci ankietera, jak réowniez uzyskaé informacje na temat realizowanych

aktualnie badan ankietowych.

Mozna z catg pewnoscig powiedzie¢, ze sie¢ ankieterska Gtéwnego Urzedu Statystycznego jest
w petni profesjonalna. O jakosci ustug zapewnianych przez te sie¢ moze $wiadczy¢ fakt,
ze niejednokrotnie rdzne instytucje i podmioty zewnetrzne zabiegajg o to, aby nasi ankieterzy

przeprowadzali ich badania.

A co o ankietowaniu sgdzg sami ankieterzy? Ich praca nie jest ani tatwa, ani lukratywna. Dlaczego

zatem jg wykonujg? Czesto twierdzg, ze sg pasjonatami statystyki, a takze lubig ludzi, lubig nas.

46



Wyzsze kompetencje pracownikow

i nowy sposob zarzadzania zasobami ludzkimi

Kapitat ludzki jest jednym z najwazniejszych czynnikdéw warunkujgcych sukces organizacji. Dzieki
kompetentnej kadrze mozliwe jest realizowanie zadan na najwyzszym poziomie. Dlatego tak wazne
jest wdrazanie nowoczesnych metod i narzedzi do zarzadzania posiadanym w organizacji

potencjatem pracowniczym.

Podazajgc za tymi trendami dokonalismy zmiany w podejsciu do zarzgdzania zasobami ludzkimi.
Juz od kilku lat funkcjonuje u nas system oparty na zarzadzaniu kompetencjami pracownikow.
Pozwala on na bardziej efektywne alokowanie posiadanych zasobdéw, a co za tym idzie sprawne
i rzetelne realizowanie zadan stawianych przed kadrami statystyki publicznej. Naszg domeng

sg ,witasciwe osoby na wtasciwych miejscach”.

System oparty na kompetencjach pozwala na wytonienie pracownikdéw wyrdzniajacych sie na réznych
ptaszczyznach i powierzenie im zadan adekwatnych do posiadanych kompetencji. Z drugiej strony
umozliwia okreslenie luk kompetencyjnych i zaproponowanie pracownikom najlepszego sposobu
ich uzupetnienia. Aby byto to mozliwe poziom kompetencji pracownikéw jest systematycznie
monitorowany. Do jego oceny stuzg cykliczne bilanse kompetencyjne, ktére obejmujg wszystkich
pracownikéw GUS i przeprowadzane sg przez ich bezposrednich przetozonych. Natomiast osoby
chcace sie dowiedzie¢ czegos wiecej na temat swoich mocnych i stabych stron zapraszane s3
do udziatu w sesjach Development Center, ktdrych przebieg jest obserwowany przez ekspertéw
zewnetrznych, tzw. asesoréw. Obserwatorzy oceniajg kazdego uczestnika pod wzgledem kompetencji
kluczowych w wykonywane] przez niego pracy. Udziat w takich sesjach daje pracownikom obraz
posiadanych kompetencji i jest okazjag do opracowania szczegétowego planu rozwojowego

na przysztosc.

Zaawansowane rozwigzania, ktére stosujemy w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi, zostaty docenione
przez prestizowe instytucje. W 2013 r. model funkcjonujacy w GUS zostat wyrdzniony przez Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych w XIV edycji konkursu Lider zarzqdzania zasobami ludzkimi. Rok pdzniej
Dyrektor Krajowej Szkoty Administracji Publicznej zaprosit nas do przedstawienia modelu w konkursie
na najlepsze innowacyjne praktyki w zakresie zarzagdzania, wdrozone w polskiej administracji. Model
zyskat réwniez pozytywng ocene ekspertéow z Eurostatu prowadzgcych na poczgtku 2015 r. w naszej
instytucji audyt, ktérego jednym z elementdow byta ocena rozwigzan w zakresie zarzgdzania zasobami

ludzkimi.

W zwigzku z tym, ze jednym z kluczowych czynnikéw determinujgcych dziatalnos$é organizacji jest
poziom kompetencji jej pracownikdw, oferujemy swojej kadrze szeroki dostep do kompleksowej

oferty szkoleniowej. Obejmuje ona szkolenia krajowe i zagraniczne, liczne seminaria i konferencje
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branzowe, programy i projekty rozwojowe dla wyrdzniajgcych sie pracownikéw, a takze studia

licencjackie, magisterskie, doktoranckie i podyplomowe.

Coraz bardziej ztozone zadania stawiane przed statystka publiczng wymagajg rozwinietych
kompetencji analitycznych, dlatego we wspdtpracy ze Szkota Gitéwng Handlowg prowadzimy
dla naszych pracownikéw studia podyplomowe w zakresie analiz spoteczno-gospodarczych.
Dodatkowo kompetencje w tym zakresie pracownicy rozwijajg podczas licznych warsztatow,
zwtaszcza skierowanych do oséb wykonujgcych zadania stuzace realizacji polityk rozwojowych oraz

programowaniu i monitorowaniu polityki spéjnosci.

Czes¢ naszej kadry uczestniczy rowniez w uruchomionych w 2014 r. Niestacjonarnych Studiach
Doktoranckich zorganizowanych réwniez we wspétpracy ze Szkota Gtédwng Handlowa
w Warszawie. Gtéwnym celem studiéw jest potaczenie wiedzy teoretycznej w zakresie szeroko
pojetej ekonomii z praktycznym wykorzystaniem metod i narzedzi ilosciowych. Studia sg okazjg

do uzyskania stopnia naukowego przez naszych pracownikéw.

W Swietle wspétpracy z zagranicznymi partnerami niezbedne jest posiadanie przez naszg kadre
szeroko rozwinietych kompetencji w zakresie radzenia sobie w Srodowisku miedzynarodowym.
Pracownicy regularnie wspotpracujgcy z instytucjami zagranicznymi, badz nalezacy do grup roboczych
zapraszani sg na réznego rodzaju warsztaty obejmujgce m.in. protokét dyplomatyczny oraz
kompetencje jezykowe. Juz ponad 300 oséb uczestniczy w zajeciach z jezyka angielskiego
prowadzonych w GUS. Sg one szczegélnie cenne dla osdb, ktére biorg udziat w szkoleniach
zagranicznych organizowanych w ramach Europejskiego Programu Szkolen Statystycznych. Co roku
na szkolenia prowadzone przez naszych zagranicznych partneréw wyjezdza okoto 30 pracownikéw
statystyki publicznej. Wiedza uzyskana w ich trakcie jest przekazywana wspdtpracownikom

i wdrazana do realizowanych przez nich zadan.

Z punktu widzenia priorytetow, ktére postawiliSmy sobie na najblizszy okres, istotne jest rozwijanie
wsrod naszej kadry umiejetnosci komunikacji zaréwno z klientem wewnetrznym, jak i zewnetrznym.
Aby jeszcze lepiej rozwing¢ wsrdd pracownikdw kompetencje w tym zakresie organizujemy szkolenia
z zakresu komunikacji interpersonalnej, komunikacji w organizacji i obstugi klienta. Ich efektem jest

wzmochienie naszego wizerunku urzedu przyjaznego klientowi.

Oferta szkolen, ktérg dysponujemy jest systematycznie poszerzana. W 2014 r. wdrozyliSmy System
Edukacyjny zawierajagcy baze szkolen e-learningowych, szkolenia sg dostepne dla naszych
pracownikéw. Kazdy w dowolnym momencie moze zapisaé sie na interesujacy go temat. System daje
takze na biezgco dostep do wszystkich szkolen, ktdre s aktualnie organizowane w formie
stacjonarnej. Rozbudowujemy naszg oferte szkoleniowg takze poprzez pozyskiwanie funduszy
w ramach projektéow unijnych. Organizujemy szkolenia finansowane z Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka. ZrealizowaliSmy réwniez szereg warsztatéw informatycznych zwigzanych
z projektem System Informacyjny Statystyki Publicznej-2 w ramach osi priorytetowe] ,Spoteczerstwo
informacyjne — budowa elektronicznej administracji”. Dzieki udziatowi w nich nasi pracownicy

rozwineli swoje kompetencje w zakresie projektowania i programowania systemow gromadzenia,
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przetwarzania, opracowywania i udostepniania danych statystycznych. Posiadajgc jeszcze lepiej
wykwalifikowang kadre i coraz bardziej nowoczesne rozwigzania informatyczne jesteSmy w stanie

zapewni¢ wszystkim odbiorcom szerszy i tatwiejszy dostep do informacji statystycznych.

Utalentowani, doswiadczeni, zaangazowani i chetni pracownicy zostali wigczeni do funkcjonujgcego
W naszej organizacji Programu Trenerow Wewnetrznych. Stuzy on usprawnieniu transferu wiedzy
miedzy pracownikami, a co za tym idzie realizacji w GUS koncepcji organizacji uczacej sie, uwazanej
obecnie za najlepszg forme organizacji zdolnej przystosowac sie do zmieniajgcych sie warunkéw.
Zgodnie z zatozeniami tej koncepcji, aby unikngé stagnacji nie wystarczy organizowaé prace,

zarzadzac nig — organizacja i wszyscy jej cztonkowie muszg sie uczyé.

Zatozenia Programu Treneréw Wewnetrznych wpisujg sie takie w nowoczesne rozwigzania
funkcjonujace w obszarze szkolen pracownikéw. Coraz wiecej organizacji decyduje sie bowiem
na szkolenia, ktére prowadzg ich doswiadczeni pracownicy, czyli tzw. trenerzy wewnetrzni. Posiadajg
oni bezcenng dla pracodawcy specyficzng, sprawdzong w pracy wiedze i unikalne doswiadczenie.
Poniewaz bardzo dobrze znajg realia organizacji, sg wiarygodni dla pracownikéw, ktérych szkols.

Mogg wiec skutecznie uzupetniac oferte szkolen prowadzonych przez treneréw zewnetrznych.

Funkcja trenera wewnetrznego ma réwniez charakter nobilitujgcy pracownikéw, ktorzy ja wykonuja.
Bycie trenerem oznacza w GUS szanse rozwoju zawodowego i daje mozliwo$é zdobycia nowych

doswiadczen zawodowych, dlatego udziat w programie jest tak cenny dla naszych pracownikéw.

Nowoczesne rozwigzania, w oparciu o ktére zarzadzamy zasobami ludzkimi w GUS, pozwalajg
na dopasowanie kompetencji kadry do stawianych przed organizacjg nowych wyzwan oraz aktywne
reagowanie na zmieniajgce sie otoczenie. Dlatego tak wiele inwestujemy w rozwdj naszej kadry.
Naszym najwiekszym kapitatem sg nasi pracownicy. Zagwarantowanie im dostepu do oferty
kompleksowych szkolen o wysokiej jakosci usprawnia i podnosi jako$¢ realizowanych zadan. Ponadto,
jak wynika z naszej praktyki inwestowanie w rozwdj pracownikéw przynosi korzysci niewspotmiernie
wysokie w stosunku do poniesionych kosztéw w skali catej instytucji. Za najcenniejsze i najbardziej
perspektywiczne zasoby uznaje sie obecnie wiedze oraz informacje. Inwestycja w wiedze

i zdobywanie nowych umiejetnosci to réwniez kurs, ktéry obrat GUS.
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N |
ﬁS}ES Koncepcja organizacji badan
statystycznych w najblizszych latach

Statystycy na catym sSwiecie modernizujg metodologie i organizacje badan statystycznych, stosujac
podejscie procesowe w produkcji statystycznej. Za branzowy standard uznawany jest model
statystycznych proceséw pracy (ang. Generic Statistical Business Process Model - GSBMP), ktéry jest

wdrazany i rozwijany w wielu krajach.

W Polsce w oparciu o GSBPM oraz na podstawie analizy poszczegdlnych etapéw badan
statystycznych statystyki publicznej, opracowalismy Zintegrowany Model Realizacji Badan
Statystycznych (ZMRBS), ujmujacy specyfike i potrzeby statystyki polskiej. Nastepnie w 2012 r.
opracowalismy Koncepcje organizacji badarn statystycznych, w ktérej opisano poszczegdlne fazy
dojscia do petnego wdrozenia ZMRBS poprzez stopniowe, etapowe wdrazanie Zintegrowanego
Systemu Realizacji Badan Statystycznych (ZSRBS). Zakonczenie prac przewidywane jest na 2020 r.
Obecnie przygotowujemy sie do konsolidacji i unifikacji rozwigzan stosowanych w badaniach
statystycznych, opierajac sie na zatozeniach podejscia procesowego adaptujagc wspomagajgce
narzedzia informatyczne wdrozone dla potrzeb spiséw 2010-2011 oraz wykorzystujgc nowe narzedzia
opracowane w ramach projektu System Informacyjny Statystyki Publicznej. Celem powyzszych dziatan
jest usprawnienie procesu produkcji statystycznej, niezbedne w dazeniu do sprostania rosngcym
wymaganiom uzytkownikéw statystyki publicznej.

— R o M

W pierwszej kolejnosci

skoncentrowali$my sie m‘ ‘c
na czterech procesach,
najbardziej istotnych A

z punktu widzenia

. o . Komunikacja z Badanie Wzmocnienie Integracja
uzytkownikow infor- uzytkownikami potrzeb procesu analiz zmiennych
macji oraz dostawcow zewnetrznymi uzytkownikow statystycznych wejsciowych

danych statystycznych.

Od tych procesdéw rozpoczeliémy etapowe wdrazanie koncepcji.

Nie bez powodu uznalismy doskonalenie komunikacji z otoczeniem za priorytet. Misjg statystyki
publicznej jest dostarczanie informacji statystycznych odpowiadajgcych na potrzeby uzytkownikéw.
Mamy swiadomos¢, ze to dla uzytkownikéw danych funkcjonuje system statystyki publicznej. Z kolei
wiarygodnosc i rzetelnos¢ udostepnianych informacji w duzym stopniu zalezy od jakosci danych
przekazywanych przez dostawcow. Majgc to na uwadze opracowaliSmy Strategie komunikacji
statystyki z otoczeniem. Strategia ujmuje m.in. typologie grup interesariuszy statystyki publicznej,
przypisuje kierowane do kazdej z tych grup dziatania komunikacyjne oraz wykonawcow tych dziatan.
Sformutowano plan dziatan komunikacyjnych, uspdjniajgcy réznorodne narzedzia komunikacji

stosowane na poziomie centralnym przez GUS oraz na poziomie regionalnym przez urzedy
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statystyczne. Dziatania te przyjmujg wszystkie dostepne formy — od standardowych, jak organizacja
spotkan i konferencji, az do ztozonych rozwigzan, wymagajacych budowy nowoczesnych platform
komunikacyjnych, w tym e-lerningowych. Dziatania te majg tez rézne cele: informacyjne, popularyzacyjne,
szkoleniowe i edukacyjne, a przyjete rozwigzania sg dostosowane do poszczegdlnych grup
odbiorcow: medidw, partneréw programowych GUS, dostawcéw danych z systemoéw informacyjnych

administracji publicznej, respondentdéw oraz ogdtu spoteczenstwa.

Dazenie do zaspokojenia oczekiwan odbiorcow w mozliwie maksymalnym stopniu oraz w mozliwie
najkrétszym terminie jest jednym ze strategicznych celéw statystyki publicznej, dlatego badanie
potrzeb uzytkownikéw znalazto sie wsrdd obszardw priorytetowych etapowego wdrazania nowe;j
koncepcji organizacji badani. Szersze rozpoznanie potrzeb informacyjnych, prowadzone obecnie
w ramach uzgodnien programu badan statystycznych statystyki publicznej, stanie sie elementem
statego, wielokanatowego procesu diagnozowania potrzeb uzytkownikéw. Zgodnie z opracowang
metodyka procesu diagnostycznego informacje o potrzebach zbieranie bedg ze wszystkich dostepnych
zrédet (kanatéw komunikacji z odbiorcami), wedtug ujednoliconego modelu danych opisujgcych
potrzeby oraz gromadzone, opracowywane i analizowane w dedykowanym systemie informatycznym.
Okredlona w wyniku analizy zebranych informacji hierarchia potrzeb poszczegdlnych grup
uzytkownikow bedzie podstawg ustalania priorytetéw badawczych statystyki publicznej,
a wykorzystanie wynikow diagnozy w kolejnych etapach procesu statystycznego umozliwi profilowanie

produktow i ustug statystycznych, a w efekcie i ich lepsze dopasowanie do oczekiwan odbiorcéw.

Aby sprostaé rosngcemu zapotrzebowaniu odbiorcéw informacji na opracowania analityczne,
w resorcie statystyki tworzymy zespoty analityczne. Sg to grupy pracownikow specjalizujgcych sie
w opracowywaniu analiz, ktére stanowig wsparcie w biezgcych pracach nad publikacjami i podejmuja
nowe wyzwania analityczne. Doskonalenie kompetencji zespotéw analitycznych jest realizowane
poprzez specjalny program edukacyjny, a nowe umiejetnosci sg wykorzystywane w praktyce i stuzg
usprawnianiu procesu przygotowywania analiz. W miare rozwoju dziatalnosci zespotéw,
udostepniane opracowania bedg zawieraty bogatsze komentarze analityczne i w krétszym czasie

trafig do uzytkownikéw.

Przystepujac do modernizacji produkcji statystycznej, za priorytetowy obszar uznaliSmy grupe
procesOw zwigzanych ze zbieraniem danych. Dgzenie do wzrostu efektywnosci gromadzenia danych
przy koniecznosci zmniejszania obcigzen respondentdw wymaga poswiecenia szczegdlnej uwagi
standaryzacji i integracji zmiennych wejsciowych. Opracowalismy koncepcje standaryzacji modelu
danych i przygotowalismy narzedzia, ktére umozliwig zgromadzenie metadanych pozwalajgcych
na integracje zmiennych wejsciowych oraz zainicjowalismy juz przeglad zmiennych. Prace te wpisujg

sie rowniez w kierunki dziatarn miedzynarodowej spotecznosci statystycznej.

Modernizacja proceséw w czterech priorytetowych obszarach, oraz sukcesywne udoskonalane
kolejnych procesédw, umozliwi bardziej nowoczesne zarzadzanie badaniami statystycznymi,
przy optymalnym wykorzystaniu zasobow, ktérymi dysponujemy oraz uczyni statystyke bardziej
przyjazng zaréwno dla dostawcow danych, jak i odbioréw informacji, oczekujgcych wysokiej jakosci
danych. Petne wdrozenie Zintegrowanego Modelu Realizacji Badan Statystycznych zakonczymy
w 2020 r., jednak uznajgc te dziatania za niezwykle wazne, przedstawiamy informacjg na ten temat
juz teraz.
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