Załącznik nr 2
do Zapytania ofertowego 83/DB/2019

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiot zamówienia publicznego: Konserwacja i naprawy urządzeń klimatyzacyjnych, wentylacyjnych oraz kurtyn powietrznych zainstalowanych w gmachu Głównego Urzędu Statystycznego w Warszawie przy al. Niepodległości 208
2. Przedmiot zamówienia obejmuje: 
2.1 W ramach usługi konserwacji Wykonawca zobowiązany jest do stałego utrzymania urządzeń w stanie technicznym zapewniającym niezawodność i bezpieczeństwo pracy, zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji producenta danego urządzenia. 

Zakres czynności konserwacyjnych wykonywanych raz na trzy miesiące wraz z wymianą filtrów: 
1. Okresowe przeglądy/konserwacje obejmują następujące czynności:

1) Czynności w obrębie skraplacza:

- przegląd obudowy urządzeń,

- sprawdzenie amortyzatorów, części mechanicznych i instalacji freonowej,

- wykonanie kontrolnych pomiarów prądów nominalnych silników wentylatorów oraz sprawdzenie oporów mechanicznych łożysk,

- sezonowa (zima-lato) regulacja prędkości obrotowej wentylatorów,

- sprawdzenie poprawności mocowania silnika oraz poprawności jego pracy,

- kontrola szczelności instalacji freonowej,

- sprawdzenie poziomu oleju w sprężarkach,

- sprawdzenie stopnia zawilgocenia instalacji freonowej,

- pomiary ciśnienia ssania i tłoczenia sprężarek chłodniczych,

-sprawdzenie poprawności działania zabezpieczeń – wyłączników niskiego i wysokiego ciśnienia,

- sprawdzenie czy nie jest zapchany filtr osuszacz,

- sprawdzenie połączeń elektrycznych w panelu elektrycznym sprężarek pod kątem występowania uszkodzenia izolacji przewodów i prawidłowości stanu połączeń oraz dokonanie pomiarów natężeń prądów nominalnych i zabezpieczeń,

- czyszczenie powierzchni czynnej wymiennika,

- odkurzanie skraplacza,

- utrzymanie urządzeń w ogólnej czystości.

2)  Czynności w obrębie parownika:

  - przegląd obudowy urządzeń,

  - sprawdzenie mocowań obudowy, części mechanicznych i instalacji freonowej,

  - wykonanie kontrolnych pomiarów prądów nominalnych silników wentylatorów oraz sprawdzenie oporów mechanicznych łożysk,

  - sprawdzenie poprawności mocowania silnika oraz poprawności jego pracy,

  - sprawdzenie połączeń elektrycznych,

  - sprawdzenie poprawności działania czujników temperatury i czujników przepływu,

  - czyszczenie powierzchni czynnej wymiennika,

  - czyszczenie filtrów powietrza, dezynfekcja,

  - sprawdzenie instalacji odprowadzenia skroplin,

  - przeprowadzenie testów działania systemu oraz nastaw alarmowych,

  - odkurzanie parownika,

  - utrzymanie urządzenia w ogólnej czystości.

3)  Czynności w obrębie sekcji wentylatorowych:

  - wymiana filtrów powietrza,

  - kontrola poprawności pracy czujników przepływu powietrza i ewentualne usunięcie wszelkich przyczyn mogących zakłócić swobodny przepływ powietrza,

  - sprawdzenie stanu technicznego łożysk wentylatorów,

  - sprawdzenie czystości wirnika i swobody obracania,

  - sprawdzenie zamocowania silnika,

  - sprawdzenie pasków klinowych i wymiana nie rzadziej nić co 2 kwartały,

   - sprawdzenie połączeń elektrycznych oraz pomiary natężenia prądu pobieranego przez silnik    wentylatora,

  - czyszczenie czerpni i nawiewów, dezynfekcja,

  - utrzymanie urządzenia w ogólnej czystości.

4) czynności w obrębie kurtyn powietrznych:

- sprawdzenie poprawności działania urządzeń;

- sprawdzenie poprawności działania panelu sterowania;

- sprawdzenie poprawności działania podłączeń elektrycznych;

- kontrola stanu grzałek;

- czyszczenie kratek wlotowych i wylotowych, wentylatorów    

5) Utrzymanie wszystkich wymienionych urządzeń w ogólnej czystości, w tym także sprawdzenie stanu kratek nawiewnych i wyciągowych pod względem wydatku powietrza, wyregulowanie, czyszczenie (mycie), dezynfekcja.

6)  Wykonując czynności określone powyżej Wykonawca zobowiązany jest do:

a) sporządzania protokołu z przeprowadzonych czynności konserwacyjnych, badań, pomiarów 
i testów, wymiany filtrów, itp.;
b) dokonywania czynności konserwacyjnych także tych urządzeń, które w czasie trwania usługi zostaną wymienione.

7)  Wszystkie koszty związane z usługą konserwacji urządzeń oraz koszty dojazdu i wymiany filtrów wchodzą w zakres przedmiotu zamówienia.

8) Wszelkie usterki, wadliwe działanie oraz prace serwisowe spowodowane zaniedbaniami konserwacyjnymi będą usuwane na koszt Wykonawcy.

9)  Wykonawca ma obowiązek zapewnić utylizację wszystkich zużytych części w tym również filtrów  występujących w urządzeniach oraz urządzeń nie nadających się do dalszej eksploatacji 
i przedstawienia Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego utylizację.
10) zagospodarowanie czynnika roboczego zgodnie z wymogami przepisów o Ochronie Środowiska Naturalnego w przypadku konieczności spuszczenia go z układu.

2. Po wykonaniu konserwacji (raz na trzy miesiące) Wykonawca sporządzi protokół, w którym zostanie stwierdzony stan faktyczny urządzeń lub też wskaże na konieczność wykonania napraw lub elementy do wymiany.

3. Dokumentem potwierdzającym wykonanie konserwacji urządzeń jest Protokół odbioru podpisany z wynikiem pozytywnym, który będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury VAT, oraz jej zapłaty przez Zamawiającego.

4. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty związane z konserwacją, w tym również bezpłatny dojazd serwisanta w celu wykonania czynności konserwacyjnych.

5. Podczas przeprowadzania konserwacji w przypadku zauważenia jakichkolwiek odchyleń od prawidłowej pracy urządzenia należy wykonać właściwe czynności i zabiegi doprowadzające urządzenie do pełnej sprawności technicznej.

6. Urządzenia należy konserwować w sposób zapobiegający emisji substancji kontrolowanych do środowiska.

7. Dokonywanie sprawdzenia szczelności urządzeń i instalacji zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubożających warstwę ozonową oraz o niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych.

Zgodnie z zapisami pkt. 7 Wykonawca będzie zobowiązany w imieniu Zamawiającego składać raz w roku raport w systemie CRO.

8. Wszystkie czynności konserwacyjne urządzeń będzie wykonywać wyspecjalizowany serwis posiadający odpowiednie, aktualne uprawnienia oraz świadectwa kwalifikacyjne.
a)  2.2 Naprawy:
b) Wykonawca zobowiązany jest do utrzymywania gotowości do usuwania awarii w czasie i po godzinach pracy Zamawiającego oraz w dni wolne od pracy.

c) Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego usuwania uszkodzeń i awarii w ciągu godzin pracy Zamawiającego, zaś po godzinach pracy oraz w dni wolne od pracy Wykonawca przystąpi do ich usuwania w ciągu 12 godzin od momentu telefonicznego zawiadomienia.

d) w przypadku zgłoszenia awarii Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 12 godzin od otrzymania zgłoszenia/wezwania, do podjęcia czynności zmierzających do usunięcia awarii,

e) wezwanie do usunięcia awarii będzie przekazywane Wykonawcy drogą mailową lub telefoniczną, niezwłocznie po jej stwierdzeniu,

f) w przypadku stwierdzenia konieczności naprawy lub wymiany części, Wykonawca sporządzi protokół serwisowy z wykonania tych czynności i zwróci się do Zamawiającego o wyrażenie zgody na ich zakup oraz wymianę, 

g) zakup i wymiana części przez Wykonawcę nastąpi po uzyskaniu zgody Zamawiającego na ich wymianę w postaci odrębnego zlecenia; 

h) zgoda, o której mowa w lit. f) będzie wyrażona na podstawie protokołu z prac serwisu Wykonawcy, 
w którym przedstawi on wycenę poszczególnych elementów składających się na planowaną naprawę lub wymianę,

i) Wykonawca zobowiązuje się do dokonania napraw na każde uzasadnione wezwanie Zamawiającego, także poza godzinami pracy Urzędu, w weekendy i Święta,

j) części i podzespoły w oparciu, o które Wykonawca przeprowadzi naprawy i konserwacje muszą być fabrycznie nowe i zgodne z zaleceniami producenta urządzenia, 
k) w przypadku gdy urządzenie będzie wyłączone z eksploatacji z powodu awarii na dłużej niż 5 dni roboczych i nie będzie podlegało wymianie na nowe Wykonawca pomniejszy proporcjonalnie wartość faktury VAT za każdy dzień niesprawności danego urządzenia, a urządzenie zutylizuje w ramach przedmiotu umowy bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia,
l) Zamawiający wymaga, aby cena za roboczogodzinę określona w ofercie była niezmienna do końca umowy.
3. Wymagania dotyczące realizacji przedmiotu zamówienia:
1) Wykonawca musi posiadać przeszkolony serwis do wykonania przeglądu konserwacyjnego. 

2) Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów BHP i ppoż. oraz właściwej organizacji pracy, zachowania ładu i porządku przy wykonywaniu prac.

3) Wykonawca wykona przegląd konserwacyjny w dni robocze, w godzinach 8.30 do 15.30.
4) Zamawiający wymaga, aby usługę wykonywały osoby, które posiadają uprawnienia niezbędne przy eksploatacji urządzeń chłodniczych, klimatyzacyjnych i wentylacyjnych, uprawnienia SEP w zakresie Dozoru i Eksploatacji (zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 28 kwietnia 2003r. w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji), Certyfikat Personalny wydawany przez Urząd Dozoru Technicznego. Kopie w/w dokumentów Wykonawca dołączy do oferty.

5) Zamawiający wymaga aby wszelkie naprawy i konserwacje urządzeń były wykonane w oparciu o materiały i narzędzia własne Wykonawcy,

6) Zamawiający wymaga od Wykonawcy na całym etapie realizowania zamówienia należytej staranności, wysokiej jakości świadczonych usług oraz profesjonalnego podejścia do jego wykonania.

4. Warunki gwarancji: 
a) Wykonawca zobowiązany jest udzielić gwarancji jakości na wymienione części liczonej od dnia podpisania protokołu odbioru na okres 12 miesięcy;

b) w przypadku, gdy po wykonaniu dwóch napraw gwarancyjnych tego samego elementu będzie on nadal wykazywał wady w działaniu Wykonawca zobowiązuje się do wymiany elementu na nowy bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia;

c) Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad w terminie nieprzekraczającym 4 dni od daty zgłoszenia;

d) Wykonawca pokrywa wszelkie koszty związane z naprawami gwarancyjnymi, w tym również bezpłatny dojazd serwisanta w celu usunięcia awarii.

5. Termin wykonania zamówienia publicznego:  
konserwacja  - 12 miesięcy od dnia podpisania umowy (tj. 4 przeglądy wykonywane raz na trzy miesiące) 

naprawy -  12 miesięcy od dnia podpisania umowy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia przeznaczonego na naprawy w zależności od tego, który z terminów nastąpi pierwszy.

Warunki płatności: 
2.1 Płatność jednorazowa po wykonanej konserwacji wraz z wymianą filtrów, w ciągu 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT z dołączonym do niej protokołem odbioru konserwacji podpisanym z wynikiem pozytywnym, na rachunek bankowy Wykonawcy.

2.2 Płatność każdorazowo po wykonanej naprawie w ciągu 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT z dołączonym do niej protokołem odbioru podpisanym z wynikiem pozytywnym, na rachunek bankowy Wykonawcy.

6. Informacje dodatkowe:

6.1 Zamawiający informuje, że jest w trakcie termomodernizacji budynku GUS i zgodnie z zaleceniami Stołecznego Konserwatora Zabytków indywidualne jednostki klimatyzacyjne będą przeniesione we wskazane miejsca w projekcie tj. zmienią swoją lokalizację zgodnie z dokumentacją projektową, ale nadal będą podlegały konserwacji i naprawom. 
6.2 W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę, że urządzenie/a nie nadaje/ą się do dalszej eksploatacji (zarówno zdemontowane w trakcie remontu jak i urządzenie, którego naprawa jest nieopłacalna) Wykonawca poinformuje o tym fakcie Zamawiającego pisemnie i po uzyskaniu zgody Zamawiającego przystąpi do czynności związanych z utylizacją.  W związku z powyższym Wykonawca pomniejszy proporcjonalnie wartość faktury VAT, a urządzenie zutylizuje w ramach przedmiotu umowy bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.
6.3 Umowa zostanie zawarta na kwotę zaoferowaną przez Wykonawcę w złożonej ofercie (tj. kwota za 4 przeglądy konserwacyjne wraz z wymianą filtrów) powiększoną o szacunkową wartość napraw 
w wysokości 25 000,00 zł netto.
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