Załącznik nr 1 do SIWZ

numer sprawy: 18/BOK/PN/2015
Opis przedmiotu zamówienia zmieniony dnia 19-05-2015 r.
1. Przedmiot zamówienia i cel kursów

Przedmiot zamówienia: 

„Przygotowanie metodyczne oraz przeprowadzenie kursów języka angielskiego dla pracowników Głównego Urzędu Statystycznego w latach 2015 -2018”.

Celem kształcenia językowego w GUS jest przygotowanie pracowników do efektywnej komunikacji w języku angielskim w kontaktach służbowych, w szczególności podczas prowadzenia prac w ramach grup i zespołów roboczych Eurostatu oraz Rady Unii Europejskiej, udziału w kursach, konferencjach, seminariach międzynarodowych  oraz swobodnego korzystania z zagranicznej literatury zawodowej. Dodatkowo kursy są wsparciem w uzyskaniu certyfikatów potwierdzających znajomość języka angielskiego przy  postępowaniu kwalifikacyjnym w służbie cywilnej. 

2. Warunki realizacji przedmiotu zamówienia:

1) Grupy szkoleniowe

a) liczba grup - 30 grup

b) liczebność grupy - do 10 osób 

c) liczba grup w ramach poszczególnych poziomów nauczania języka angielskiego zostanie określona po zakończeniu procedur kwalifikacyjnych 

d) maksymalna liczba słuchaczy we wszystkich grupach - 300 osób

2) Indywidualny tok nauczania - do 10 osób. Osoby objęte indywidualnym tokiem nauczania mają do wyboru zajęcia z lektorem lub native speakerem.
3) Zajęcia dodatkowe realizowane na zlecenie Zamawiającego:

a) warsztaty dla wszystkich grup szkoleniowych lub/i objętych indywidualnym tokiem nauczania rozwijające umiejętności praktyczne posługiwania się językiem na poziomie co najmniej B2 – raz w miesiącu po 4 godziny lekcyjne dla max. 15 osób. Zakres tematyczny warsztatów zostanie uzgodniony z Zamawiającym (m.in. wystąpienia publiczne, prezentacja danych, statystyka, spotkania biznesowe, efektywna komunikacja itp.)
b) konwersacje dla wszystkich grup szkoleniowych nie częściej niż raz na 2 tygodnie po 
1 godzinie lekcyjnej dla 2 poziomów nauczania prowadzone przez native speakera dla max. 
15 osób.
4) Termin przeprowadzenia audytu językowego w formie pisemnej i rozmowy bezpośredniej 
w siedzibie Zamawiającego – od daty zawarcia umowy, ale nie wcześniej niż od 1 lipca 2015 roku do 10 września 2015 r. 

5) Termin rozpoczęcia zajęć - październik 2015 r. 

6) Termin zakończenia zajęć - czerwiec 2018 r.

7) Liczba semestrów  - 6 semestrów podczas całego kursu

8) Czas trwania zajęć
a) 1 godzina lekcyjna to 60 minut

b) liczba godzin dla wszystkich zajęć (wartości podane w tabeli to wartości maksymalne)

	typ zajęć
	ilość grup/osób
	liczba godzin lekcyjnych w semestrze
	ilość semestrów
	łączna liczba godzin

	grupy
	30
	30
	6
	5400

	indywidualny tok nauczania
	10
	30
	6
	1800

	warsztaty
	1
	16
	6
	96

	konwersacje
	2
	32
	6
	384

	Łączna liczba godzin na czas trwania Umowy
	7680


9) Miejsce prowadzenia zajęć
a) grupy - sale szkoleniowe w GUS w godzinach od 8:00 do 16:30

b) zajęcia indywidualne - budynek GUS w godzinach od 7:00 do 18:00

c) zajęcia dodatkowe: warsztaty oraz konwersacje - sale szkoleniowe w GUS w godzinach od 8:00 do 16:30

d) sale szkoleniowe wyposażone są w sprzęt audiowizualny.
10) Opis poziomów kursów

a) Wymagania w zakresie biegłości językowej powinny odpowiadać wymaganiom określonym w ramach Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego (Common European Framework of Reference for Languages).

b) Program zajęć obejmuje ćwiczenia sprawności językowych w zakresie rozwoju słownictwa, swobodnej wypowiedzi ustnej i pisemnej, umiejętności rozumienia tekstu mówionego 
i pisanego, a także struktur gramatycznych właściwych dla określonych poziomów znajomości języka. Ponadto program obejmuje zajęcia o charakterze specjalistycznym doskonalące umiejętności posługiwania się językiem zawodowym z włączonymi modułami z zakresu ekonomii, statystyki, prawa i administracji, zgodnie z preferencjami uczestników kursu.
c) zajęcia od poziomu B2 muszą odbywać się w języku angielskim. Jedynie w wyjątkowych sytuacjach dopuszcza się użycie języka polskiego.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do następujących zmian: 

1) zmiany liczby grup na poszczególnych poziomach nauczania;

2) uzupełniania, na początku nowego semestru lub w czasie jego trwania, liczby słuchaczy 
w poszczególnych grupach do maksymalnej liczby 10 osób;

3) zmiany liczby osób, które będą uczestniczyły w indywidualnym toku nauczania do maksymalnej liczby 10 osób;

4) zmiany liczby zajęć dodatkowych: warsztatów oraz konwersacji w danym semestrze.

4. Informacje dotyczące programu kursów, harmonogramu, propozycji materiałów szkoleniowych, lektorów, podręczników, testów i rozmów kwalifikacyjnych, egzaminów końcowych, informacji o zaliczeniu kursu, zaświadczeń.

Wykonawca powinien:

1) przeprowadzić audyt językowy zgłoszonych osób w formie pisemnej i ustnej w siedzibie Zamawiającego i zaproponować skład grup na poszczególnych poziomach zaawansowania oraz określić poziom zaawansowania dla osób objętych nauczaniem indywidualnym. Sprawdzanie umiejętności językowych w części ustnej i pisemnej będzie przeprowadzane przez metodyka języka angielskiego. Umiejętności językowe będą oceniane na 5 poziomach: mówienia, rozumienia ze słuchu, czytania, pisania, poprawności gramatycznej.
2) opracować, przy udziale metodyka języka angielskiego, szczegółowe programy kursów wraz 
z założeniami metodycznymi dla każdego poziomu

3) przygotować propozycje harmonogramów zajęć dla poszczególnych grup do akceptacji przez Zamawiającego

4) wskazać uczestnikom kursów niezbędny komplet podręczników
5) w przypadku korzystania z dodatkowych materiałów zabezpieczać na bieżąco komplet materiałów dla każdego słuchacza

6) w przypadku zmian słuchaczy w poszczególnych grupach, Wykonawca przeprowadzi dodatkowy audyt umożliwiający włączenie nowych słuchaczy do grup

7) prowadzić internetowy system rejestracji słuchaczy, frekwencji, wyników, dostępny dla osób wskazanych przez Zamawiającego

8) po zakończeniu każdego miesiąca przedstawić sprawozdanie ze zrealizowanych godzin lekcyjnych w danym miesiącu w podziale na grupy, indywidualny tok nauczania, warsztaty oraz konwersacje zgodne ze wzorem ustalonym z Zamawiającym,

9) prowadzić bieżącą ocenę postępów słuchaczy w nauce, a po zakończeniu semestru i roku przeprowadzać odpowiednie testy lub egzaminy

10) po zakończeniu każdego semestru przedstawiać wyniki każdego słuchacza, na które składać mają się co najmniej:

a) ocena z testu

b) procentowa ocena umiejętności w zakresie: mówienia, rozumienia ze słuchu, czytania, pisania, poprawności gramatycznej

c) podsumowanie frekwencji

d) informacja o zaliczeniu semestru 

11) po zakończeniu semestru wystawić słuchaczom zaświadczenia z informacją o ocenie 
w zakresie umiejętności: mówienia, rozumienia ze słuchu, czytania, pisania, poprawności gramatycznej
12) po zakończeniu semestru przeprowadzić ocenę kursu na podstawie wypełnionych przez uczestników Arkuszy Indywidualnej Oceny Szkolenia (AIOS) przekazanych przez Zamawiającego

13) po zakończeniu semestru przedstawić raport, który będzie się składać co najmniej z:

a) informacji o realizacji programu nauczania w poszczególnych grupach

b) informacji o frekwencji słuchaczy 

c) informacji o postępach poszczególnych słuchaczy w nauce

d) informacji o wynikach z ankiet AIOS

14) zapewnić opiekę metodyka w trakcie trwania kursów, którego zadaniem będzie przygotowanie oraz weryfikacja programów nauczania i materiałów szkoleniowych pod względem poprawności językowej oraz udział w audycie językowym

15) wyznaczyć jedną osobę pełniącą funkcję administratora, która będzie odpowiedzialna za sprawy organizacyjne i bieżące kontakty z zamawiającym w  okresie trwania umowy. Funkcji administratora nie można łączyć z funkcją metodyka i lektora.
5. Klauzula społeczna
1) Na podstawie art. 29 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, wśród osób bezpośrednio uczestniczących w wykonywaniu przedmiotu zamówienia zostanie zatrudniona co najmniej 
1 bezrobotna kobieta w wieku 50+, w wymiarze czasu pracy co najmniej ½ etatu, skierowana 
z urzędu pracy, zgodnie z ustawą z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2008 r. nr 69, poz. 415 z późn. zm.) lub na podstawie właściwego dokumentu kierującego bezrobotnego do pracodawcy, wystawionego przez organ zajmujący się realizacją zadań z zakresu rynku pracy określony w analogicznych przepisach państwa członkowskiego UE lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w którym Wykonawca realizuje Umowę.

2) Zatrudnienie będzie trwało nieprzerwanie przez cały okres trwania Umowy, z zastrzeżeniem, że zatrudnienie tej osoby nastąpi w terminie 30 dni roboczych, od daty zawarcia Umowy.

3) Zamawiający jest uprawniony do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań dotyczących zatrudniania osoby bezrobotnej. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca obowiązany jest przedłożyć dokumenty poświadczające status osób zatrudnionych i udokumentować fakt jej zatrudnienia. 

4) Za każdy miesiąc rozliczeniowy, w którym z winy Wykonawcy nie został zatrudniony w sposób nieprzerwany bezrobotny Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną, w wysokości 2 000 zł (słownie: dwa tysiące złotych). 

5) Przerwa w zatrudnianiu osoby bezrobotnej wynikająca z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie podlegająca naliczeniu kary pieniężnej nie może być dłuższa niż 15 dni roboczych. 
W przypadku, gdy przerwa w zatrudnianiu osoby bezrobotnej wynikająca z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie podlegająca naliczeniu kary pieniężnej będzie dłuższa niż 15 dni roboczych, Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną, w wysokości 100 zł (słownie: sto złotych) za każdy dzień opóźnienia.

6) W przypadku zwłoki w zatrudnianiu osoby bezrobotnej wynikającej z przyczyn zależnych od Wykonawcy przekraczającej 30 dni, Zamawiający ma prawo do rozwiązania Umowy 
z winy Wykonawcy.
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