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Załącznik nr 7 do SIWZ

numer sprawy: 1/BOK/PN/2018
UMOWA Nr 1/BOK/PN/2018
(wzór) – zmieniony dnia 10.05.2018 r.
W dniu ……………………….. 2018 roku w Warszawie, pomiędzy:

Głównym Urzędem Statystycznym z siedzibą w (00-925) Warszawie przy al. Niepodległości 208, posiadającym NIP nr 526-10-40-828 oraz REGON nr 000331501, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
a

………………………………………………………………………………..……… z siedzibą 
w ………………………… przy ul. ………………………………..…., kod ……….., wpisaną 
do rejestru przedsiębiorstw (w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) prowadzonego przez Sąd Rejonowy…………………………………………Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ………….…… (NIP ……………………), zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
zwanymi dalej łącznie Stronami Umowy,

w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z póżn. zm.), zwanej dalej „ustawą PZP” została zawarta Umowa treści następującej:

§ 1

1. Przedmiotem Umowy jest przygotowanie metodyczne oraz przeprowadzenie grupowych kursów języka angielskiego oraz zajęć indywidualnych dla pracowników Głównego Urzędu Statystycznego w latach 2018-2021.

2. Szczegółowe warunki realizacji przedmiotu Umowy określa opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do Umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że spełnia kryteria określone w § 8 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów 
z dnia 24 czerwca 2015 roku w sprawie szczegółowych warunków organizowania i prowadzenia szkoleń w służbie cywilnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 960).

§ 2


Termin wykonania Umowy: od daty podpisania Umowy do dnia 30 czerwca 2021 r. Świadczenie usługi będzie trwało przez 33 miesiące i rozpocznie się nie wcześniej niż od dnia 1 października 2018 r. do dnia 30 czerwca 2021 r.
§ 3
1. Harmonogram zajęć: 

1) zajęcia grupowe odbędą się zgodnie z harmonogramem sporządzonym przez Wykonawcę 
w uzgodnieniu z Zamawiającym, od poniedziałku do piątku, w godzinach 8:00 – 16:00. Projekt harmonogramu zostanie przedłożony Zamawiającemu nie później niż do 7 września 2018 r.
2) zajęcia indywidualne odbędą się w terminach uzgodnionych z uczestnikami zajęć, od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:00 – 17:00.

2. Każda ze Stron jest zobowiązana do poinformowania o odwołaniu zajęć nie później niż na 24 godziny przed planowanym terminem odbycia zajęć, z zastrzeżeniem, że każdorazowe nieodbycie zajęć skutkować będzie brakiem wynagrodzenia za te zajęcia, bez względu na czas ich odwołania.
§ 4
1. Celem kształcenia językowego w GUS jest przygotowanie pracowników do efektywnej komunikacji 
w języku angielskim w kontaktach służbowych, w szczególności podczas prowadzenia prac w ramach grup roboczych i zadaniowych Eurostatu oraz Rady Unii Europejskiej, udziału w kursach, konferencjach, seminariach międzynarodowych oraz do swobodnego korzystania z zagranicznej literatury zawodowej. Dodatkowo kursy są wsparciem w uzyskaniu certyfikatów potwierdzających znajomość języka angielskiego przy postępowaniu kwalifikacyjnym w służbie cywilnej.
2. Wykonawca opracuje przy udziale metodyka języka angielskiego, programy kursów grupowych i zajęć indywidualnych obejmujących 6 semestrów nauki, na wzorze uzgodnionym z Zamawiającym. Wstępne założenia programów nauczania odpowiednich dla każdego poziomu zaawansowania Wykonawca przekaże do 7 września 2018 r. Programy nauczania zostaną przedłożone Zamawiającemu nie później niż do 31 października 2018 r.
3. Program nauczania będzie obejmował rozwój umiejętności w zakresie komunikacji ustnej i pisemnej, rozumienia tekstu mówionego i pisanego oraz rozwój stosowanego słownictwa i struktur gramatycznych.
4. Dodatkowo program nauczania będzie obejmował rozwój umiejętności posługiwania się językiem zawodowym (specjalistycznym) w zakresie np. statystyki, ekonomii, prawa i administracji, zgodnie 
z potrzebami uczestników zajęć.
5. Poziomy nauczania w przypadku zajęć grupowych i indywidualnych zostaną określone zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Kształcenia Językowego (Common European Framework of Reference for Languages).
6. Zajęcia od poziomu B2 będą odbywały się w języku angielskim.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy przy zachowaniu należytej staranności wynikającej z zawodowego charakteru prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy, obowiązującymi przepisami, rzetelnie i terminowo, mając na względzie ochronę interesów Zamawiającego. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia wymagane prawem do wykonania przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym, materiałowym oraz technicznym pozwalającym na zrealizowanie całości przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób zaangażowanych 
w realizację przedmiotu Umowy oraz gwarantuje, że wszyscy członkowie personelu Wykonawcy, realizujący w imieniu Wykonawcy przedmiot Umowy, będą posiadali umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu czynności powierzanych tym osobom, zgodnie z wymaganiami SIWZ i ofertą Wykonawcy. 

5. Wykonawca oświadcza, że przy wykonywaniu przedmiotu Umowy będzie wykorzystywał jedynie materiały, dane i informacje, które są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności nie naruszają dóbr osobistych osób trzecich, majątkowych lub osobistych praw autorskich, praw własności intelektualnej lub danych osobowych osób trzecich. Gdyby doszło do takiego naruszenia, wyłączną odpowiedzialność względem osób, których prawa zostały naruszone, ponosi Wykonawca. 

§ 6

1. Zamawiający dostarczy Wykonawcy listę grup oraz listę uczestników zajęć grupowych i indywidualnych, którzy uczestniczyli w zajęciach realizowanych w ramach poprzedniego kursu 
w GUS. Zamawiający określi poziom poszczególnych grup oraz uczestników zajęć indywidualnych.

2. Wykonawca po rozpoczęciu zajęć zweryfikuje poziom grup oraz uczestników zajęć grupowych i indywidualnych, dokonując ewentualnych korekt w określeniu poziomu danej grupy czy uczestnika zajęć indywidualnych, czy też ewentualnie proponując przeniesienie danego uczestnika do innej grupy. Weryfikacja poziomów zakończy się w terminie do 31 października 2018 r.
3. Wykonawca przeprowadzi audyt językowy osób zgłoszonych na zajęcia grupowe i indywidualne, które nie uczestniczyły w zajęciach realizowanych w ramach poprzedniego kursu w GUS, w celu określenia ich poziomu umiejętności językowych. Audyt zostanie przeprowadzony w formie pisemnej i ustnej 
(w siedzibie GUS) w terminie od dnia podpisania Umowy, ale nie wcześniej niż 2 lipca 2018 r., do 
7 września 2018 r. Terminy audytu zostaną uzgodnione z Zamawiającym. Zgłoszone osoby zostaną zakwalifikowane do poszczególnych grup w uzgodnieniu z Zamawiającym.
4. W przypadku pojawienia się, w trakcie trwania semestru lub pomiędzy semestrami, nowych zgłoszeń do udziału w zajęciach, Wykonawca przeprowadzi dodatkowy audyt językowy w formie pisemnej 
i ustnej. Zgłoszone osoby zostaną zakwalifikowane do poszczególnych grup w uzgodnieniu 
z Zamawiającym.

5. Wykonawca wskaże uczestnikom zajęć grupowych i indywidualnych wymagany podręcznik.

6. W przypadku korzystania z dodatkowych materiałów, Wykonawca dostarczy materiały bezpośrednio każdemu uczestnikowi.

7. Uczestnicy zajęć indywidualnych będą mieli możliwość wyboru zajęć z lektorem polskim albo native speakerem.

8. Po zakończeniu każdego miesiąca, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu raport ze zrealizowanych godzin lekcyjnych w danym miesiącu w podziale na rodzaj zajęć, poszczególne grupy oraz poszczególnych uczestników zajęć indywidualnych, na wzorze uzgodnionym z Zamawiającym.

9. Po zakończeniu każdego miesiąca, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kopie list obecności z zajęć grupowych i indywidualnych.

10. Wykonawca będzie prowadził bieżącą ocenę postępów uczestników zajęć w nauce, a po zakończeniu każdego semestru przeprowadzi testy semestralne.

11. Po zakończeniu każdego semestru Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w formie raportu indywidualnego, na wzorze uzgodnionym z Zamawiającym, wyniki każdego słuchacza, na które składać będą się co najmniej:

1) ocena z testu semestralnego,

2) ocena umiejętności w zakresie mówienia, rozumienia ze słuchu, rozumienia tekstu, poprawności gramatycznej i stosowanego słownictwa,

3) podsumowanie frekwencji.

12. Po zakończeniu każdego semestru Wykonawca wystawi uczestnikom zajęć, którzy zaliczyli semestr, zaświadczenia na wzorze uzgodnionym z Zamawiającym.

13. Po zakończeniu każdego semestru Wykonawca przeprowadzi ewaluację zajęć na ankiecie uzgodnionej z Zamawiającym.

14. Po zakończeniu każdego semestru Wykonawca przedstawi raport, który będzie składał się co najmniej z:

1) informacji o realizacji programów nauczania,

2) informacji o frekwencji uczestników,

3) informacji o wynikach testów semestralnych,

4) informacji o wynikach ankiet ewaluacyjnych.

15. Wykonawca zapewni opiekę metodyka w trakcie realizacji Umowy, który będzie przygotowywał i weryfikował programy nauczania i materiały szkoleniowe oraz brał udział w audycie językowym. Funkcji metodyka nie można łączyć z funkcją administratora i lektora.
16. Wykonawca  wyznaczy jedną osobę pełniącą funkcję administratora, która będzie odpowiedzialna za sprawy organizacyjne i bieżące kontakty z Zamawiającym w trakcie realizacji Umowy. Funkcji administratora nie można łączyć z funkcją metodyka i lektora.

§ 7

1. Wykonawca zapewni prowadzenie kursów językowych przez lektorów polskojęzycznych i native speakerów o kwalifikacjach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
2. Wykonawca oświadcza, że zgodnie ze złożoną ofertą, w ramach kryterium „Jakość” oferuje usługi …liczba lektorów…….. lektorów polskojęzycznych, którzy będą prowadzić wszystkie zajęcia grupowe przez cały okres realizacji przedmiotu Umowy. 
3. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca będzie mógł dokonać zmiany lektora polskojęzycznego lub native speakera, pod warunkiem:

1) poinformowania Zamawiającego o konieczności i przyczynach dokonania zmiany lektora polskojęzycznego lub native speakera na co najmniej 14 dni przed terminem dokonania zmiany – pocztą elektroniczną, faksem lub pisemnie;

2) wyznaczenia nowego lektora polskojęzycznego lub native speakera spełniającego wymagania Zamawiającego w zakresie wykształcenia i doświadczenia zawodowego, zgodnie z warunkami określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz gwarantującego kontynuację realizacji programu nauczania;

3) przedstawienia Zamawiającemu profilu nowego lektora polskojęzycznego lub native speakera, zawierającego informacje na temat jego wykształcenia i doświadczenia zawodowego;

4) zaakceptowania przez Zamawiającego nowego lektora polskojęzycznego lub native speakera – pocztą elektroniczną, faksem lub pisemnie;
5) wymiana lektora następuje w terminie 5 dni roboczych od zaakceptowania przez Zamawiającego nowego lektora polskojęzycznego lub native speakera. 

4. Wykonawca będzie mógł dokonać zmiany metodyka lub administratora, odpowiedzialnego za sprawy organizacyjne i bieżące kontakty z Zamawiającym, pod warunkiem:

a) poinformowania Zamawiającego o tym fakcie na co najmniej 7 dni przed terminem dokonania zmiany – pocztą elektroniczną, faksem lub pisemnie;
b) wyznaczenia nowego metodyka, spełniającego wymagania Zamawiającego w zakresie doświadczenia zawodowego, zgodnie z warunkami określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia lub administratora;
c) podania Zamawiającemu imienia i nazwiska nowego metodyka lub imienia i nazwiska oraz danych kontaktowych (telefon, adres e-mail) nowego administratora.

§ 8
1. Wykonawca w złożonej ofercie, w ramach kryterium „System internetowy” deklaruje:

1) brak dostępu do systemu internetowego;

2) dostęp osoby odpowiedzialnej za sprawy organizacyjne ze strony Zamawiającego do systemu internetowego
. 
2. Wykonawca oświadcza, że zapewnia Zamawiającemu dostęp do „Systemu internetowego”, o którym mowa w ust. 1, posiadającego następujące funkcje: 
1) liczby zajęć zrealizowanych przez grupy oraz uczestników zajęć indywidualnych w danym miesiącu 
i semestrze,

2) frekwencji poszczególnych uczestników w danym miesiącu i semestrze,

3) wyników testów semestralnych poszczególnych uczestników w danym semestrze,

4) wyników ewaluacji zajęć w danym semestrze.

3. Dostęp do „Sytemu internetowego” zgodny z deklaracją złożoną w ofercie zostanie zapewniony przez Wykonawcę w ciągu jednego miesiąca od rozpoczęcia zajęć grupowych do dnia 31 lipca 2021 r. 
4. Zamawiający będzie dokonywał kontroli zawartości systemu internetowego. Do 15 dnia miesiąca Wykonawca uzupełni informacje w systemie internetowym za miesiąc poprzedni:
1) liczbę zajęć zrealizowanych przez grupy oraz uczestników zajęć indywidualnych w poprzednim miesiącu,

2) frekwencję poszczególnych uczestników w poprzednim miesiącu.

5. W ciągu jednego miesiąca od zakończenia semestru Wykonawca uzupełni następujące informacje 
w systemie internetowym za ten semestr:

1) liczbę zajęć zrealizowanych przez grupy oraz uczestników zajęć indywidualnych w semestrze,

2) frekwencję poszczególnych uczestników w semestrze,

3) wyniki testów semestralnych poszczególnych uczestników w semestrze,

4) wyniki ewaluacji zajęć w semestrze.

§ 9

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo oceny jakości wykonywania przedmiotu Umowy.

2. W przypadku negatywnej oceny lektorów polskojęzycznych i native speakerów w zakresie świadczonych przez nich usług, Zamawiający może żądać ich zmiany.

3. Żądanie, o którym mowa w ust. 2, wraz z uzasadnieniem, będzie przekazane Wykonawcy w formie pisemnej.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zmiany lektora i native speakera, zgodnie z warunkami określonymi w § 7 ust. 3. 

§ 10
1. Maksymalne wynagrodzenie za realizację przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ustala się na  kwotę brutto …. zł …/100 (słownie: ….. zł …/100).
2. Stawka VAT zw. na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c) ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów  i usług (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221 z póżn. zm.).
3. Zgodnie z ofertą Wykonawcy: 

1) wynagrodzenie lektora polskojęzycznego za jedną godzinę lekcyjną dla każdej grupy językowej wynosi brutto …. zł (słownie:……),
2)
wynagrodzenie lektora polskojęzycznego za jedną godzinę lekcyjną dla osób objętych  indywidualnym tokiem nauczania wynosi brutto ......... zł (słownie: ..........),
3) wynagrodzenie native speakera za jedną godzinę lekcyjną dla osób objętych indywidualnym tokiem nauczania wynosi brutto ......... zł (słownie: ..........),
4) wynagrodzenie dla lektora polskojęzycznego za przeprowadzenie warsztatów, za jedną godzinę lekcyjną wynosi brutto …. zł (słownie: …),

5) wynagrodzenie dla native speakera za jedną godzinę lekcyjną konwersacji wynosi brutto…. zł (słownie:……).
§ 11
1. Za realizację przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci  Wykonawcy wynagrodzenie na podstawie miesięcznych faktur VAT, wystawianych przez Wykonawcę w oparciu o sprawozdania ze zrealizowanych godzin lekcyjnych w danym miesiącu, w kwocie stanowiącej iloczyn faktycznie zrealizowanych w danym miesiącu godzin lekcyjnych i  cen jednostkowych za godzinę lekcyjną, 
o których mowa w § 10 ust. 3 pkt 1-5.
2. Wynagrodzenie wynikające z faktur, o których mowa w ust. 1, Zamawiający zapłaci 
w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy, w ciągu 14 dni roboczych od daty otrzymania prawidłowo wystawionych faktur wraz z dokumentami wymienionymi w ust. 4.

3. Wykonawca obowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu oryginał faktury VAT ze wskazaniem miesiąca, którego dotyczy płatność z powołaniem się na numer Umowy.

4. Wraz z fakturą,  o której mowa w ust 3, Wykonawca dostarczy kopie list obecności na zajęciach 
w danym miesiącu oraz miesięczne sprawozdanie ze zrealizowanych godzin lekcyjnych.
5. Za dotrzymanie terminu zapłaty, określonego w ust. 2, uważa się złożenie przez Zamawiającego 
w tym terminie polecenia przelewu w banku Zamawiającego. 
§ 12
1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 10 Umowy, 
w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 
1) zmiany stawki podatku od towarów i usług, 

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 

- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 12, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę. 

2. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. 
3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, 
a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 2 lub 3, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem 
w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
5.  W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń osób świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia osób świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane 
z realizacją przedmiotu Umowy.
6.  W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia osobom świadczącym usługę. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia osób świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane 
z realizacją przedmiotu Umowy.
7.  W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze stron może wystąpić do drugiej strony 
z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz 
z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Wniosek, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym może zostać złożony przez każdą ze stron w terminie od dnia opublikowania przepisów wprowadzających zmiany, o których mowa w ust. 1 pkt 1-3 do 30 dnia, od dnia wejścia w życie tych przepisów. 
8. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności: 

1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) osób świadczących usługę, wraz z określeniem zakresu w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2,  

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) osób świadczących usługę, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3. 
9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 8 pkt 2.
10.  W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 7, strona, która otrzymała wniosek, przekaże drugiej stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację 
o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem. 
11. W przypadku otrzymania przez stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym zatwierdzeniu wniosku, strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 7. 
W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 oraz 12 stosuje się odpowiednio. 
12. Aneks, o którym mowa w ust. 1 zostanie zawarty nie później niż w terminie 14 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy 
i wchodzić będzie każdorazowo w życie z dniem wejścia w życie zmian przepisów, o których mowa 
w ust. 1 pkt. 1-3 Umowy. 

§ 13

1. Wykonawca w złożonej ofercie, w ramach kryterium „Społecznego” deklaruje zatrudnienie na podstawie umowy o pracę jednej osoby bezrobotnej w rozumieniu ustawy z dnia 
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy skierowanej 
do Wykonawcy przez Urząd Pracy, w pełnym wymiarze czasu pracy, na okres realizacji Umowy.

2. Osoba bezrobotna powinna być zatrudniona w terminie nie wcześniej niż 14 dni przed podpisaniem Umowy i nie później niż 30 dni od daty zawarcia Umowy.

3. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę deklaracji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby bezrobotnej. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. deklaracji 
i dokonywania jej oceny,

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. deklaracji,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

4. Wykonawca w terminie do 45 dni od daty rozpoczęcia świadczenia usługi zobowiązuje się przedłożyć Zamawiającemu, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016, poz. 922 z późn. zm.), komplet dokumentów potwierdzających zatrudnienie osoby 
bezrobotnej, tj.:

1)
Druki ofert pracy zgłoszonych do Urzędu Pracy.

2)
Kopie skierowania osoby bezrobotnej przez Urząd Pracy do pracodawcy.

3)
Oświadczenie wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osoby bezrobotnej.
Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że osoba jest zatrudniona na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy 
o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 5 do Umowy.

4)
Poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię umowy o pracę osoby bezrobotnej (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). 

5)
Poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, (w pierwszym okresie rozliczeniowym),

lub

6)
Zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy (w następnych okresach rozliczeniowych).

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli spełniania deklaracji zatrudniania osoby bezrobotnej 
i wymaga, aby Wykonawca w celu potwierdzenia realizacji zobowiązania, dokumentował fakt zatrudnienia osoby bezrobotnej w terminie do 15-go dnia miesiąca następującego po miesiącu kalendarzowym w całym okresie świadczenia usługi, poprzez przedłożenie Zamawiającemu, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016, poz. 922 
z późn. zm.), kompletu dokumentów stwierdzających zatrudnienie osoby bezrobotnej. Wyniki kontroli, o której mowa w zdaniu pierwszym, zawarte zostaną w sporządzonym i podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli Stron Protokole kontroli, stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy.

6. W przypadku niezatrudnienia osoby bezrobotnej, Zamawiający będzie miał prawo do naliczania Wykonawcy kary umownej, w wysokości określonej w § 18 ust. 1 pkt 8. Umowy, do momentu spełnienia przez Wykonawcę warunku zatrudnienia osoby bezrobotnej.

7. W przypadku braku spełnienia przez Wykonawcę wymagań, o których mowa w ust. 3 i 4, Zamawiający będzie miał prawo do naliczania Wykonawcy kar umownych, w wysokości określonej w § 18 ust. 1 pkt 9 Umowy.

8. Zamawiający może odstąpić od naliczania kary, o której mowa w ust. 6 i 7, gdy Wykonawca wykaże, że niezatrudnienie osoby bezrobotnej nastąpiło z przyczyn nie leżących po jego stronie. Za przyczynę nie leżącą po stronie Wykonawcy będzie uznany w szczególności brak osoby bezrobotnej w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy skierowanej do Wykonawcy przez Urząd Pracy zdolnej do wykonania przedmiotu Umowy. Wykazanie braku możliwości zatrudnienia osoby bezrobotnej z przyczyn niezależnych od Wykonawcy musi być udokumentowane 
i przekazane Zamawiającemu za każdy rozpoczęty miesiąc świadczenia usługi.  

9. Dopuszcza się zmianę zatrudnionej osoby bezrobotnej, z zastrzeżeniem dotrzymania warunków zatrudnienia, o których mowa w ust. 1.

10. W przypadku wypowiedzenia lub rozwiązania stosunku pracy z zatrudnioną osobą 
bezrobotną, Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego o tym fakcie pisemnie, 
w terminie do 3 dni licząc od dnia, w którym nastąpiło rozwiązanie stosunku pracy.

11. Wykonawca, w terminie do 30 dni od dnia powiadomienia, o którym mowa w ust. 10, zobowiązany jest zatrudnić osobę bezrobotną. Postanowienia ust. 1 – 10 stosuje się odpowiednio.

12. Zamawiający na wniosek Wykonawcy może odstąpić od zobowiązania Wykonawcy do zatrudnienia osoby bezrobotnej w okolicznościach, o których mowa w ust. 11, pod warunkiem, że do terminu zakończenia realizacji Umowy pozostało nie więcej niż 30 dni. 

§ 14
1. Zamawiający wymaga, aby osoby wykonujące czynności opisane poniżej, były zatrudnione przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w pełnym wymiarze czasu pracy przez cały okres trwania Umowy:

1) Opracowanie i weryfikacja programów kursów grupowych i zajęć indywidualnych;

2) Weryfikacja poziomu grup oraz uczestników zajęć grupowych i indywidualnych;

3) Zorganizowanie audytu językowego osób zgłoszonych na zajęcia grupowe i indywidualne, 
w celu określenia ich poziomu umiejętności językowych;

4) Weryfikacja materiałów szkoleniowych;

5) Sporządzenie harmonogramu zajęć;

6) Przygotowanie raportów miesięcznych i semestralnych, zawierających informacje na temat liczby godzin zrealizowanych zajęć (wraz z kopiami list obecności), wyników testów i frekwencji uczestników zajęć, oceny umiejętności uczestników zajęć, wyników ankiet ewaluacyjnych, realizacji programów nauczania;

7) Wystawienie uczestnikom zajęć zaświadczeń;

8) Opracowanie innej ewentualnej dokumentacji związanej z realizacją przedmiotu Umowy;

9) Nadzór nad prawidłowym obiegiem dokumentów związanych z realizacją przedmiotu Umowy;

10) Zebranie, po stronie Wykonawcy, informacji na temat spełnienia klauzuli społecznej;

11) Archiwizacja dokumentów związanych z realizacją przedmiotu Umowy.
2. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie do spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 
i dokonywania ich oceny,

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3. Wyniki kontroli, o której mowa w ust. 2, zawarte zostaną w sporządzonym i podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli Stron Protokole kontroli, stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wystąpienia o przeprowadzenie kontroli do Państwowej Inspekcji Pracy.

5. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca na potrzeby kontroli prawidłowości wykonania ciążących na nim zobowiązań, o których mowa w ust. 1, najpóźniej do 15-go dnia miesiąca następującego po każdym miesiącu kalendarzowym, w którym nastąpiło zawarcie Umowy, w całym okresie trwania Umowy  złożył:

1) Oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazanych w ust. 1. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy 
o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę 
i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy.

2) Poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopie umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopie umów powinny zostać zanonimizowane 
w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy 
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.

3) Poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopie dowodów potwierdzających zgłoszenie pracowników (w pierwszym okresie rozliczeniowym) przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z późn. zm.), i
4) Zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy (w następnych okresach rozliczeniowych).

5) Wykaz osób świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, stanowiący załącznik nr 4 do Umowy.
6. Za nieprzedłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie kompletu dokumentów, o których mowa w ust. 5, potwierdzających spełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w terminach, o których mowa 
w ust. 5, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne na zasadach określonych w § 18 ust 1 pkt 6 Umowy.

7. Opóźnienie przedłożenia przez Wykonawcę kompletu dokumentów, o których mowa w ust. 5, 
w stosunku do terminów, o których mowa w ust. 5, dłuższe niż 14 dni, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.

8. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazanych w ust. 1 Zamawiający przewiduje sankcję 
w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 18 ust 1 
pkt 7 Umowy. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania aktualnych wymaganych stawek najniższego wynagrodzenia i stawki godzinowej przez cały czas trwania Umowy, zgodnie z ustawą z dnia 
10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847) wraz aktami wykonawczymi. 
§ 15
1. Wykonawca – zgodnie z oświadczeniem zawartym w Ofercie – wykona przedmiot umowy:

1) bez udziału podwykonawców;

2) przy udziale podwykonawców, w zakresie ………………………………….;

3) przy udziale ……………………………………, tj. podwykonawcy/ów na którego/ych zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a ustawy PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy PZP w zakresie ……………………………………………..

2. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy, powierzenie wykonania części Umowy nowemu podwykonawcy lub zmiana podwykonawcy, w tym podwykonawcy, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a ustawy PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, może nastąpić po uprzednim pisemnym powiadomieniu Zamawiającego i uzyskaniu jego zgody.

3. Powiadomienie, o którym mowa w ust. 2, zawierające nazwę albo imię i nazwisko oraz dane kontaktowe podwykonawcy i osób do kontaktu z nim, Wykonawca przedłoży na co najmniej 5 dni przed planowanym skierowaniem podwykonawcy do wykonania prac, dołączając do niego, oświadczenie w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia uzupełnione w zakresie Sekcji: Część I, Sekcji: Część II - Podsekcji A, Podsekcji B, Sekcji: Część III – Podsekcji A, Podsekcji B, Podsekcji C, Podsekcji D oraz dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia wobec podwykonawcy, któremu Wykonawca zamierza powierzyć realizację przedmiotu Umowy.

4. W przypadku zmiany podwykonawcy, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a ustawy PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca dodatkowo wykaże, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

5. W przypadku, jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec wskazanego podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Wykonawca obowiązany jest zastąpić tego podwykonawcę lub zrezygnować 
z powierzenia wykonania części Umowy podwykonawcy.

6. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca zawiadamiać będzie o wszelkich zmianach w zakresie danych, o których mowa w ust. 3.

7. Zmiana podwykonawcy nie stanowi zmiany Umowy.

8. Wykonawca przyjmuje na siebie obowiązek rozliczeń finansowych ze swoimi podwykonawcami.

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania swoich podwykonawców związane 
z realizacją przedmiotu Umowy, jak za swoje działania i zaniechania.
§ 16
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy wynoszące 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1, w kwocie ………………………… w formie ………………………. .

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy do pokrycia roszczeń Zamawiającego wynikających z realizacji Umowy bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy. 
3. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w innej formie niż w pieniądzu, kwota roszczeń będzie zapłacona na rzecz Zamawiającego na pierwsze jego pisemne wezwanie stwierdzające, że Wykonawca nie wywiązał się ze zobowiązań wynikających z Umowy.

4. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone Wykonawcy w terminie 30 dni po zakończeniu realizacji Umowy.
§ 17
1. W celu realizacji postanowień Umowy, w tym w zakresie realizacji zadeklarowanych kryteriów pozacenowych, Strony wyznaczają jako swoich przedstawicieli, zwanych dalej „Koordynatorami Umowy”, odpowiednio:

1) Zamawiający wyznacza jako Koordynatora Umowy po stronie Zamawiającego: 

- ……………………, tel. ………………, e-mail ………………… 

- ……………………, tel. ………………, e-mail …………………

- ……………………, tel. ………………, e-mail …………………
2) Wykonawca wyznacza jako Koordynatora Umowy po stronie Wykonawcy:

- ……………………, tel. ………………, e-mail …………………

2. Osobami wskazanymi do współpracy ze strony Zamawiającego, odpowiedzialnymi za przeprowadzenie i dokumentowanie czynności kontroli w zakresie: realizacji klauzuli społecznej 
i wymagań związanych z zatrudnieniem na umowę o pracę są:

…………………….., tel.: …………….., e-mail: ………….…..

…………………….., tel.: …………….., e-mail: ………….…..

3. Osoby, o których mowa w ust. 1-2, są uprawnione do uzgadniania na bieżąco spraw i terminów związanych z realizacją Umowy, z zastrzeżeniem, że związane są warunkami ustalonymi w Umowie. 

4. Wszelka korespondencja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą w zakresie zawiadomień, zgody, decyzji, zatwierdzeń Zamawiającego lub Wykonawcy wynikających z postanowień Umowy winna być dokonywana w formie elektronicznej na adresy e-mail wykazane w ust. 1-2 oraz w formie pisemnej. Za termin przekazania przyjmuje się datę potwierdzenia odbioru dla formy elektronicznej. Odstępstwo od tej zasady będzie zawsze monitowane.
5. Zmiana któregokolwiek z Koordynatorów Umowy wymaga jedynie pisemnego powiadomienia drugiej ze Stron i staje się skuteczna z chwilą doręczenia adresatowi pisma na adres e-mail wykazany w ust. 1-2 z danymi nowego Koordynatora Umowy, bez konieczności zmiany Umowy pod rygorem uznania doręczenia korespondencji na poprzedni adres Strony za dokonane prawidłowo.

§ 18
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne, które będą naliczane w następujących okolicznościach i wysokościach:

1) z tytułu opóźnienia Wykonawcy w stosunku do terminu realizacji przedmiotu Umowy oraz terminów wskazanych w ustalonym przez Strony harmonogramie, w wysokości 2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 
2) z tytułu opóźnienia Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu wstępnych programów nauczania, o których mowa w § 4 ust. 2 – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
3) z tytułu opóźnienia Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu programów nauczania, o których mowa w § 4 ust. 2 – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
4) z tytułu niedokonania wymiany lektora lub native speakera w wyznaczonym terminie, o którym mowa w § 7 ust. 3 - w wysokości 2 000,00 zł za każdy przypadek niedokonania wymiany lektora lub native speakera; 
5) za przerwę w realizacji przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień przerwy; 
6) za niedotrzymanie terminu przedłożenia przez Wykonawcę kompletu dokumentów, o których mowa w § 14 ust. 5, potwierdzających zatrudnienie na podstawie umowy o pracę osób wskazanych w Załączniku nr 4 do Umowy, w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; Powyższa kara będzie naliczana oddzielnie za każdą osobę, w odniesieniu do której Wykonawca opóźnił się z przedłożeniem dokumentów potwierdzających jej zatrudnienie na podstawie umowy o pracę;
7) za niedopełnienie wymogu, o którym mowa w § 14 ust. 1, zatrudniania pracowników wykonujących czynności, o których mowa w § 14 ust. 1, na podstawie umowy o pracę, w tym także w sytuacji, 
o której mowa w § 14 ust. 6, za każdy okres rozliczeniowy (1 miesiąc kalendarzowy), w wysokości kwoty odpowiadającej dwukrotnemu minimalnemu wynagrodzeniu za pracę ustalonemu na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudniania pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy);
Powyższa kara będzie naliczana oddzielnie za każdą osobę niezatrudnioną przez Wykonawcę lub podwykonawcę na postawie umowy o pracę, wskazaną w Załączniku nr 4 do Umowy;

W przypadku, jeżeli zatrudnienie, o którym mowa w § 14 ust. 1, nastąpi w trakcie okresu rozliczeniowego, kara zostanie naliczona według wzoru: iloraz rozpoczętych dni opóźnienia 
w dopełnieniu obowiązku zatrudnienia przez liczbę wszystkich dni w danym okresie rozliczeniowym (w 1 miesiącu kalendarzowym) pomnożony przez wysokość kwoty odpowiadającej dwukrotnemu minimalnemu wynagrodzeniu za pracę ustalonemu na podstawie przepisów 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;

8) za każdy rozpoczęty dzień niezatrudnienia w ramach realizacji zobowiązania wynikającego 
z deklaracji zatrudnienia 1 osoby bezrobotnej, Zamawiający naliczy wykonawcy karę umowną 
w wysokości 100,00 zł;

9) za niedotrzymanie terminów przedłożenia przez Wykonawcę, kompletu dokumentów stwierdzających zatrudnienie osoby bezrobotnej, w terminach, o których mowa w § 13 ust. 4 i 5,
w wysokości 50,00 zł, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
10) za każdy stwierdzony brak spełnienia zadeklarowanego przez Wykonawcę kryterium pozacenowego, polegającego na zapewnieniu prowadzenia wszystkich zajęć grupowych przez cały okres realizacji zamówienia przez minimum 3 polskojęzycznych lektorów posiadających wymagane przez Zamawiającego wykształcenie i doświadczenie zawodowe, w wysokości 1 000,00 zł 
za każdego lektora polskojęzycznego, którego brak stwierdzono;
11) za każdy stwierdzony przypadek odwołania zajęć grupowych z powodu niezapewnienia przez wykonawcę lektora o odpowiednim wykształceniu i doświadczeniu zawodowym, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 150,00 zł.

12) za każdy stwierdzony brak spełnienia zadeklarowanego przez Wykonawcę kryterium pozacenowego, polegającego na zapewnieniu Zamawiającemu dostępu do „Systemu internetowego”, o którym mowa w § 8 ust. 1 i wskazanego w ofercie Wykonawcy, w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy;
13) z tytułu opóźnienia Wykonawcy w stosunku do terminu, o którym mowa w  § 8 ust. 3 – w wysokości 1 500,00 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 
14) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku uzupełnienia informacji, o których mowa 
w § 8 ust. 4, Zamawiający naliczy wykonawcy karę umowną w wysokości 1 500,00 zł za każe uchybienie;
15) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku uzupełnienia informacji, o których mowa 
w § 8 ust. 5, Zamawiający naliczy wykonawcy karę umowną w wysokości 1 500,00 zł za każe uchybienie;
16) w pozostałych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy za każdy stwierdzony przypadek;
17) za odstąpienie od Umowy albo wypowiedzenie Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy.
2. Przez niewykonanie przedmiotu Umowy Strony rozumieją zaistnienie po stronie Wykonawcy okoliczności powodujących, że świadczenie na rzecz Zamawiającego nie zostało spełnione, 
w szczególności polegających na nieprzystąpieniu przez Wykonawcę do realizacji Umowy lub jej poszczególnych etapów. 

3. Przez nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy Strony rozumieją zaistnienie sytuacji po stronie Wykonawcy, powodujących wykonanie przez niego obowiązków wynikających z Umowy w sposób niezgodny z Umową, w szczególności w zakresie terminowości, sposobu, miejsca i jakości świadczonych usług oraz zasad współpracy z Zamawiającym. 

4. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 pkt 1) – 16) podlegają sumowaniu.
5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, wedle wyboru Zamawiającego. 

6. Jeżeli całkowite potrącenie nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłacenia kar umownych w terminie 14 dni od otrzymania wezwania do zapłaty na rachunek bankowy wskazany 
w wezwaniu. 

7. Jeżeli wysokość szkody przekracza wysokość zabezpieczenia należytego wykonania Umowy lub jeżeli szkoda powstała z przyczyn, dla których Strony nie zastrzegły kar umownych, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

§ 19
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli Wykonawca w rażący sposób narusza postanowienia Umowy.
2. Do rażących naruszeń Umowy zalicza się w szczególności następujące przypadki:

1) w przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do realizacji umowy lub przerwania realizacji umowy na okres dłuższy niż 30 dni;
2) w przypadku ponad trzykrotnej zmiany lektora polskojęzycznego lub native speakera, który nie zapewnia właściwego poziomu prowadzonych zajęć dokonanej na wniosek Zamawiającego; 
3) w przypadku ponad trzykrotnej w ciągu jednego miesiąca zmiany terminu zajęć w ramach jednej grupy zajęciowej; 
4) w przypadku stwierdzonego przez Zamawiającego braku realizacji programu dydaktycznego przewidzianego dla danego poziomu i semestru; 
5) Wykonawca powierzył wykonanie Umowy lub jej części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej;
6) nastąpiła zmiana składu Wykonawców, którzy wspólnie ubiegali się o udzielenie zamówienia 
i wspólnie je uzyskali, z wyłączeniem sukcesji uniwersalnej;
7) Wykonawca nie zatrudnił na umowę o pracę wszystkich osób, o których mowa w § 14 przez okres dłuższy niż łącznie 2 miesiące, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;
8) w przypadku nie zapewnienia zadeklarowanego w ofercie Wykonawcy dostępu do systemu internetowego trwającego dłużej niż 90 dni. 
3. W przypadku zaistnienia okoliczności stanowiących podstawę do odstąpienia od Umowy Zamawiający wezwie pisemnie Wykonawcę do zaniechania naruszeń postanowień Umowy i usunięcia skutków tych naruszeń w terminie 5 dni od dnia doręczenia wezwania. W przypadku bezskutecznego upływu ww. terminu Zamawiającemu przysługuje prawo złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. Termin odstąpienia wynosi 3 dni od upływu terminu określonego w zdaniu pierwszym.

4. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy winno być sporządzone na piśmie pod rygorem nieważności.

5. Postanowienia ust. 4 nie dotyczą przypadku określonego w ust. 2 pkt 5 i 6. W tym przypadku Zamawiającemu przysługuje prawo do wykonania prawa odstąpienia od Umowy poprzez złożenie stosownego oświadczenia, bez konieczności wcześniejszego wzywania Wykonawcy do usunięcia naruszeń.

6. Zamawiający może odstąpić od Umowy wyłącznie w przypadkach przewidzianych przez ustawę PZP oraz przewidzianych w Umowie.

7. W przypadku wykonania przez Zamawiającego prawa odstąpienia od Umowy, niezależnie od jego podstawy, odstąpienie wywiera skutek wyłącznie co do części niewykonanej. W związku z powyższym żadna ze Stron nie będzie zobowiązana do zwrotu świadczeń otrzymanych od drugiej Strony 
w ramach Umowy, zaś Wykonawca będzie miał prawo żądać zapłaty wynagrodzenia z tytułu świadczeń wykonanych i odebranych do dnia odstąpienia, co do których Zamawiający nie zgłosił uwag. 

8. Każdej ze stron przysługuje prawo rozwiązania Umowy z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia na piśmie.

9. Bieg okresu wypowiedzenia rozpoczyna się od pierwszego dnia miesiąca następującego po złożeniu oświadczenia o wypowiedzeniu.
10. Odstąpienie lub wypowiedzenie Umowy nie ogranicza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego kar umownych. 
§ 20
1. Wszelkie postanowienia Umowy będą interpretowane na podstawie przepisów prawa polskiego.

2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, 
a w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 459, z późn. zm.), ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z późn. zm.), o ile ustawa PZP nie stanowi inaczej. 

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem ich nieważności.

4. Wszelkie oświadczenia, zawiadomienia oraz zgłoszenia dokonywane przez Strony, a wynikające 
z postanowień Umowy winny być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej, faksem lub pocztą elektroniczną. Zawiadomienia i oświadczenia dokonane w innej formie nie wywołują skutków prawnych ani faktycznych. Za termin przekazania przyjmuje się datę potwierdzenia odbioru dla formy pisemnej i elektronicznej albo datę dostarczenia faksu na wymieniony w Umowie nr faksu.

5. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, oświadczenia woli i wiedzy określone Umową winny być składane i dokonywane na następujące adresy:

1)
Do Wykonawcy: ………………………………………………………..…………

2)
Do Zamawiającego: ……………………………………………………..…………

6. Strona, która zmieniła adres lub inne dane identyfikacyjne, jest zobowiązana poinformować o tym drugą Stronę w formie pisemnej, pod rygorem uznania doręczenia powiadomienia, zawiadomienia, oświadczenia woli i wiedzy na poprzedni adres Strony za dokonane prawidłowo.

7. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.
§ 21
Załączniki stanowiące integralną część Umowy:
Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia;

Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy;

Załącznik nr 3 – Wzór Protokołu kontroli;
Załącznik nr 4 – Wykaz pracowników, o których mowa w § 14 Umowy wykonujących czynności w zakresie świadczenia usługi;
Załącznik nr 5 – Oświadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osoby bezrobotnej skierowanej do wykonawcy przez Urząd pracy.
ZAMAWIAJĄCY






WYKONAWCA

Załącznik nr 1
do Umowy nr 1/BOK/PN/2018 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Załącznik nr 2 
do Umowy nr 1/BOK/PN/2018 

OFERTA WYKONAWCY

Załącznik nr 3
do Umowy nr 1/BOK/PN/2018

PROTOKÓŁ KONTROLI

realizacji wymogu zatrudnienia osoby bezrobotnej oraz osób wykonujących czynności, o których mowa 
w § 14 ust. 1 Umowy, w stosunku do których istnieje obowiązek zatrudnienia ich na umowę o pracę 
w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy.

Protokół kontroli z dnia ……………………… w zakresie realizacji umowy 
nr 1/BOK/PN/2018 za okres od dnia ………………………… do dnia …………………

Ze strony Zamawiającego: 

1) ..............................................................................................................................................

2) ...............................................................................................................................................

    (imię i nazwisko) (stanowisko)

Ze strony Wykonawcy: 

1) ...............................................................................................................................................

2) ......................................................……………………………………………………………...

    (imię i nazwisko) (stanowisko)

Ustalenia dotyczące realizacji deklaracji zatrudnienia osoby bezrobotnej oraz osób wykonujących czynności, o których mowa w § 14 ust. 1 Umowy, w stosunku do których istnieje obowiązek zatrudnienia ich na umowę o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy:

1. W okresie objętym Protokołem kontroli Wykonawca zatrudniał na umowę o pracę 
osobę bezrobotną, przez cały okres świadczenia usługi, tj. od dnia 1 października 2018 r. do dnia 30 czerwca 2021 r.
2. Wykonawca przedłożył następujące dokumenty potwierdzające zatrudnienie osoby bezrobotnej:

1) ……………………………………………………………………………………………….;

(Imię i nazwisko osoby bezrobotnej oraz wykaz przedłożonych dokumentów)

3. W okresie objętym Protokołem kontroli Wykonawca zatrudniał na umowę o pracę 
w pełnym wymiarze czasu pracy …………. osób, wskazanych w załączniku nr 4 do Umowy wykonujących czynności, o których mowa w § 14 ust. 1 Umowy, w stosunku do których istnieje obowiązek zatrudnienia ich na umowę o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy. 
4. Wykonawca przedłożył następujące dokumenty potwierdzające zatrudnienie osób wskazanych 
w załączniku nr 4 do Umowy:

1) ………………………………………………………………………………………………;

(Imię i nazwisko osoby wskazanej w załączniku nr 4 do Umowy oraz wykaz przedłożonych dokumentów)

2) ………………………………………………………………………………………………;

(Imię i nazwisko osoby wskazanej w załączniku nr 4 do Umowy oraz wykaz przedłożonych dokumentów)

Końcowy wynik kontroli:

1. W zakresie zatrudnienia osoby bezrobotnej:
1) Zamawiający stwierdza, że deklaracja zatrudnienia osoby bezrobotnej, w okresie objętym Protokołem została zrealizowana, zgodnie z wymaganiami określonymi w Umowie.*
2) Zamawiający stwierdza, że deklaracja zatrudnienia osoby bezrobotnej, w okresie objętym Protokołem została zrealizowana, niezgodnie z wymaganiami określonymi w Umowie. Stwierdzone rozbieżności polegają na:*
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
W związku ze stwierdzonymi rozbieżnościami Zamawiający:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. W zakresie zatrudnienia osób, wskazanych w załączniku nr 4 do Umowy wykonujących czynności, 
o których mowa w § 14 ust. 1 Umowy:
1) Zamawiający stwierdza, że wymóg zatrudnienia osób, wskazanych w załączniku nr 4 do Umowy wykonujących czynności, o których mowa w § 14 ust. 1 Umowy, w okresie objętym Protokołem, został zrealizowany zgodnie z wymaganiami określonymi w Umowie.*
2) Zamawiający stwierdza, że wymóg zatrudnienia osób, wskazanych w załączniku nr 4 do Umowy wykonujących czynności, o których mowa w § 14 ust. 1 do Umowy, w okresie objętym Protokołem, został zrealizowany niezgodnie z wymaganiami określonymi w Umowie. Stwierdzone rozbieżności polegają na:*
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
W związku ze stwierdzonymi rozbieżnościami Zamawiający:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
*) - Niepotrzebne skreślić, pozostawiając jedynie właściwą treść zapisów.
Protokół sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Wykonawca, 
a jeden Zamawiający.









Na tym protokół zakończono i podpisano:

.......................................……..                                                


……..............................................

.................................................                                               


……..............................................

 (przedstawiciele Zamawiającego)                                                                   

   (przedstawiciele Wykonawcy)
Załącznik nr 4
do Umowy nr 1/BOK/PN/2018

………………………………………………..

(pieczęć Wykonawcy/Podwykonawcy)
Wykaz pracowników, o których mowa w § 14 Umowy 
nr 1/BOK/PN/2018 czynności, co do których Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę w pełnym wymiarze czasu pracy przez okres świadczenia usługi (wzór)

	Lp.
	Nazwisko i imię
	Stanowisko/funkcja/ wykonywane czynności
	Umowa o pracę

	
	
	
	Nr
	Data zawarcia
	Wielkość etatu
	Termin umowny

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	


……………………………………………….




……………………………………………………

Miejsce i data  





podpis osoby upoważnionej

Załącznik nr 5
do Umowy nr 1/BOK/PN/2018
Warszawa, dnia……………….

Oświadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osoby bezrobotnej 

skierowanej do wykonawcy przez Urząd pracy.

………………………………………………..

Podmiot składający oświadczenie
Oświadczam, że zatrudniam: 
	Lp.
	Nazwisko i imię
	Stanowisko/funkcja/ wykonywane czynności
	Umowa o pracę

	
	
	
	Nr
	Data zawarcia
	Wielkość etatu
	Termin umowny

	1.
	
	
	
	
	
	


………………………………………………

Podpis osoby uprawnionej do złożenia
oświadczenia w imieniu wykonawcy
lub podwykonawcy
� Zapisy kursywą, jeśli dotyczy
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