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Warszawa, dnia 23.01.2024 r. 
 

Modyfikacja i wyjaśnienia SWZ II 

 

Działając na podstawie art. 135 ust. 1, 2 i 6 oraz art. 137 ust. 1 i 2, Prawo zamówień publicznych (Dz. U.  
z 2023 r. poz. 1605, z późn. zm.), Zamawiający odpowiada na pytania do SWZ zadane przez wykonawców i 
modyfikuje SWZ w postępowaniu o udzielenie zamówienia pn.: „Dostawa i wdrożenie Zintegrowanego Systemu 
Finansowo-Księgowego dla Głównego Urzędu Statystycznego oraz 19 podległych lub podporządkowanych 
Prezesowi GUS samobilansujących jednostek służb statystyki publicznej”, numer sprawy: 25/DB/PN/2023, 
ogłoszenie o zamówieniu numer 248/2023 00787309-2023 z dnia 26-12-2023 r. 
 
 
Pytanie 11: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ (OPZ) 
4. Na czas wdrażania modułu Księgowość wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego 
wersję DEMO modułu o pełnej funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 1. 
Moduł Księgowość. 
5. Na czas wdrażania modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość, wykonawca dostarczy wersję DEMO zawierającą moduł Sprawozdawczość o pełnej 
funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 5. Sprawozdawczość. 
Prosimy o: 
1) wyjaśnienie w jakim celu Zamawiający oczekuje dostarczenia wersji DEMO? 
2) wskazanie konkretnych terminów (dat) dostarczenia DEMO, 
3) usunięcie wymogów dostarczeniu DEMO o „pełnej funkcjonalności”. DEMO, czyli „próbka”, zgodnie z przyjętą 

powszechnie praktyką powinna stanowić jedynie wycinek (fragment) działania systemu - zaprogramowanie 
„próbki” w taki sposób, w jaki oczekuje Zamawiający, jest niezwykle czasochłonne i z powyższych względów, 
żądanie przez Zamawiającego przedmiotowego DEMO „o pełnej funkcjonalności” należy uznać za 
nieuzasadnione i nieproporcjonalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że wersja DEMO powinna być dostarczona w celu wcześniejszego zaznajomienia się 
użytkowników z funkcjonalnościami oraz interfejsem oferowanego systemu oraz w celu ewentualnych uwag co do 
korzystania z systemu. 
Zamawiający wyjaśnia, że wersja DEMO dla modułu Księgowość powinna być dostarczona w terminie 6 tygodni od 
dnia podpisania Protokołu odbioru zadania I z wynikiem pozytywnym, natomiast dla modułu Sprawozdawczość 
terminie 8 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru zadania III z wynikiem pozytywnym 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ, w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia – Rozdział I pkt B. ZADANIE II - Dostawa i wdrożenie 

modułu Księgowość oraz Zadanie V  -  Dostawa i wdrożenie modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek 
trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, ppkt 4 i 5, w sposób następujący: 
„4. Na czas wdrażania modułu Księgowość Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze 

Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO: 
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1) Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje wersję DEMO modułu Księgowość w architekturze 
Zamawiającego w terminie 6 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I  
z wynikiem pozytywnym. 

2) Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, będzie mogła być 
przekształcona w wersję ostateczną modułu Księgowość dla systemu ZSF-K, do której wymagane 
będzie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych. 

3) Wersja DEMO modułu Księgowość konsultowana będzie z Zamawiającym na comiesięcznych 
spotkaniach, podczas których Wykonawca prezentował będzie aktualny stan prac nad modułem 
Księgowość, a Zamawiający będzie miał prawo wnosić ewentualne uwagi. 

4) Zamawiający nie wymaga przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do wersji DEMO 
modułu Księgowość, z zastrzeżeniem, że przeniesienie ww. praw autorskich na Zamawiającego 
wymagane będzie, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji zamówienia dojdzie do odstąpienia od 
mowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Księgowość. 

5. Na czas wdrażania modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO 
modułu Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne 
ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO: 
1) Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje wersję DEMO modułu Sprawozdawczość w architekturze 

Zamawiającego w terminie 8 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem 
pozytywnym  

2) Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, będzie mogła być 
przekształcona w wersję ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSF-K, do której 
wymagane będzie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych. 

3) Wersja DEMO modułu Sprawozdawczość będzie konsultowana z Zamawiającym na comiesięcznych 
spotkaniach, podczas których Wykonawca prezentował będzie aktualny stan prac nad modułem 
Sprawozdawczość, a Zamawiający będzie miał prawo wnosić ewentualne uwagi. 

4) Zamawiający nie wymaga przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do wersji DEMO 
modułu Sprawozdawczość, z zastrzeżeniem, że przeniesienie ww. praw autorskich na Zamawiającego 
wymagane będzie, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji zamówienia dojdzie do odstąpienia od 
umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Sprawozdawczość”. 

2. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 1 ust. 4 pkt 1) lit. a) – b), w sposób następujący: 
„a)  modułu Księgowość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w terminie 6 

tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I z wynikiem pozytywnym, wersję DEMO modułu 
Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. 
Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy, 

b) modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, 
Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w terminie 8 tygodni od dnia 
podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem pozytywnym, wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, 
punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do 
Umowy;” 

3. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 4 ust. 2 pkt 1) lit c), w sposób następujący: 
„c. dostarczenia wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III 

Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO,” 
4. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 4 ust. 2 pkt 3) lit c), w sposób następujący: 

„c. dostarczenia wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO,” 

5. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 8 ust. 2 pkt 2), w sposób następujący: 
„2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do 

utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 
2022 r. poz. 2509), tj. do wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w 
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rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO oraz 
przygotowanej wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale 
III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, w przypadku, jeżeli na 
etapie realizacji przedmiotu Umowy dojdzie do odstąpienia od Umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za 
wersję DEMO modułu Księgowość lub modułu Sprawozdawczość;” 

6. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 2) Protokół odbioru Zadania II, pkt 6 – 7, 
w sposób następujący: 
„6. Na czas wdrożenie modułu Księgowość Wykonawca dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze 

Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu 
zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, została przekształcona w wersję ostateczną 
modułu Księgowość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*” 

7. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 5) Protokół odbioru Zadania V, pkt 6 – 7, 
w sposób następujący: 
„6. Na czas wdrożenia modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 

Sprawozdawczość dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, 
punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, została przekształcona w wersję 
ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*”. 

 

Pytanie 39: 
Dotyczy: Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ (OPZ) 
Bezpieczeństwo 
System musi zapewniać i umożliwiać: 
29. obsługę urządzeń końcowych Użytkowników Systemu wykorzystujących przeglądarki internetowe co najmniej: 
Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Opera w bieżącej na dzień odbioru Przedmiotu zamówienia 
stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez konieczności instalacji wtyczek, apletów, dodatków do 
przeglądarek 
Zwracamy uwagę, że w obecnym brzmieniu wymaganie jest niejednoznaczne: co innego gdy system ma działać na 
urządzeniach wykorzystujących przeglądarki internetowe, a co innego, gdy ma działać w przeglądarkach 
internetowych. Można sobie wyobrazić sytuacje, w których system będzie działał na urządzeniach 
wykorzystujących przeglądarki internetowe, ale nie będzie działał (w ogóle lub sensownie) w przeglądarkach 
internetowych. Prosimy o doprecyzowanie oczekiwań Zamawiającego w tym zakresie.  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia - Rozdziału IV Wymagania niefunkcjonalne – 
Bezpieczeństwo - pkt 29, w sposób następujący: 
„29. obsługę urządzeń końcowych Użytkowników Systemu wykorzystujących do obsługi systemu przeglądarki 

internetowe co najmniej: Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera w bieżącej na dzień odbioru Przedmiotu 
zamówienia stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez konieczności instalacji wtyczek, apletów, 
dodatków do przeglądarek”.  

 

Pytanie 40: 
Dotyczy: Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ (OPZ) 
Bezpieczeństwo 
System musi zapewniać i umożliwiać: 
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29. obsługę urządzeń końcowych Użytkowników Systemu wykorzystujących przeglądarki internetowe co najmniej: 
Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Opera w bieżącej na dzień odbioru Przedmiotu zamówienia 
stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez konieczności instalacji wtyczek, apletów, dodatków do 
przeglądarek 
Prosimy o usunięcie z listy przeglądarki Internet Explorer, która aktualnie nie jest już wspierana (supportowana) 
przez producenta. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia - Rozdziału IV Wymagania niefunkcjonalne – 
Bezpieczeństwo - pkt 29, w sposób następujący: 
„29. obsługę urządzeń końcowych Użytkowników Systemu wykorzystujących do obsługi systemu przeglądarki 

internetowe co najmniej: Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera w bieżącej na dzień odbioru Przedmiotu 
zamówienia stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez konieczności instalacji wtyczek, apletów, 
dodatków do przeglądarek”. 

 

Pytanie 47: 
Dotyczy: Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ (OPZ) 
IX. DOSTĘPNOŚĆ SYSTEMU DLA OSÓB ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI 
Funkcjonalność ma ułatwić korzystania z portalu użytkownikom niedowidzącym 
Zwracamy uwagę, że termin „Portal” nie jest zdefiniowany w Opisie Przedmiotu Zamówienia. Prosimy zatem o 
wyjaśnienie jakie rozwiązanie („portal”) Zamawiający ma na myśli? 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że termin „Portal” odnosi się do systemu ERP 
Zamawiający dokonał modyfikacji tabeli zawartej w Rozdziale IX Załącznika nr 1 do SWZ  - Opis przedmiotu 
zamówienia. 
 

  Nazwa WCAG 

Opis System musi spełniać, wymagania WCAG 2.1 na poziomie AAA w zakresie wizualnej prezentacji 
tekstu lub obrazu tekstu - wymagania określone w załączniku „Wytyczne dla dostępności treści 
internetowych 2.1 stosowane dla stron internetowych i aplikacji mobilnych w zakresie dostępności 
dla osób niepełnosprawnych” do Ustawy  z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 848), pod względem 
m.in. kontrastu i opcji zmiany czcionki, nie ma więc potrzeby umieszczać odpowiednich ikon na 
stronie głównej. Dostępny jednak powinien być wysuwany panel, który po rozwinięciu prezentuje 
wszystkie niezbędne ikony związane z dostępnością: 
• Ikona zwiększania i zmniejszania czcionki - Użytkownicy powinni poprzez tą ikonę mieć 

możliwość pomniejszania i zwiększania czcionki  
• Ikony kontrastu - Użytkownicy po kliknięciu w odpowiednią ikonkę powinni mieć możliwość 

zmiany wyglądu strony na wersję kontrastową. Funkcjonalność ma ułatwić korzystania z 
Systemu ZSF-K użytkownikom niedowidzącym. 

• Ikona wersji tekstowej. 
 

Pytanie 66: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 1 Moduł 
księgowość 
Wymaganie Fun-FK-17 Automatyczne dekretowanie pozycji wyciągu bankowego z wykorzystaniem elementów 
dokumentu źródłowego oraz automatyzowanie przy tym procesie rozliczenia rozrachunków. Funkcjonalność ta 
dotyczy wydatków Jednostki. W przypadku operacji wpływu, operacji w walucie obcej i rozliczania rozrachunków 
System musi umożliwiać ingerencję użytkownik sugerując jednocześnie po nr dowodu źródłowego kojarzenie 
salda.  
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Prosimy o potwierdzenie, że zapis powinien brzmieć „ingerencję użytkownika”. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający potwierdza, ze zapis powinien brzmieć „ingerencję użytkownika”. 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia - Rozdziału III Wymagania funkcjonalne – wymaganie 

Fun-FK-17, w sposób następujący: 
„Automatyczne dekretowanie pozycji wyciągu bankowego z wykorzystaniem elementów dokumentu 
źródłowego oraz automatyzowanie przy tym procesie rozliczenia rozrachunków. Funkcjonalność ta dotyczy 
wydatków Jednostki. W przypadku operacji wpływu, operacji w walucie obcej i rozliczania rozrachunków 
System musi umożliwiać ingerencję użytkownika sugerując jednocześnie po nr dowodu źródłowego kojarzenie 
salda.”. 

 

Pytanie 72: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 1 Moduł 
księgowość 
Wymaganie FUN-SpZWS-5 
˗ System musi posiadać możliwość wygenerowania prawidłowego dokumentu sprzedaży posiadające 

dodatkowe dane: 
˗ Płatnika ( w przypadku gdy inny jest podmiot zamawiający usługę a inny płacący za nią), 
˗ Odbiorcy ( w przypadku gdy inny jest podmiot  zamawiający, inny płacący za usługę a inny odbierający 

przesyłkę ), 
˗ zliczoną automatycznie wagę przesyłki w oparciu o wagę poszczególnych pozycji z możliwością korekty 

ręcznej dla wagi opakowania  
˗ zliczoną automatycznie opłatę pocztową w oparciu o wagę przesyłki i ewentualne dodatkowe opłaty z 

możliwością korekty ręcznej  
˗ możliwość zaznaczenia, że faktura dotyczy sprzedaży wewnątrz wspólnotowej.  
˗ możliwość zaznaczenia że dostawa podlega dodatkowym opłata np. (przesyłka polecona, pobraniowa z 

potwierdzenie odbioru itp.)  
˗ możliwość zaznaczenia że jest to faktura w euro lub w dolarach amerykańskich 
˗ w przypadku faktur nie złotówkowych automatyczne przeliczanie wartość na wybraną walutę po kursie dania . 
˗ zapisywanie w bazie danych kursu NPB po którym przeliczana była każda faktura, 
˗ zapisania w systemie, w rekordzie dotyczącym dokumentu sprzedaży kursu euro/dolara, który zostanie 

wykorzystany do wystawienia faktury kontrahentowi zagranicznemu. 
W przypadku posiadania rabatu przez kontrahenta poszczególne pozycje powinny być o jego procentową wartość 
pomniejszone ( nie dotyczy opłaty pocztowej)  
Prosimy o: 
a) potwierdzenie omyłki pisarskiej i poprawienie frazy dodatkowym opłata na dodatkowym opłatom, 
b) wyjaśnienie na czym powinno polegać zaznaczanie waluty, poza wyborem właściwej waluty na pozycjach 

faktury, 
c) wyjaśnienie z jakiego powodu ma być zapisywany kurs przeliczenia, zamiast przy przeliczeniu korzystać z 

bieżącego, zaewidencjonowanego w systemie kursu? 
d) wyjaśnienie celu zapisywania kursu w konkretnym rekordzie, jeśli mowa o zintegrowanym systemie 

informatycznym, który pozwala na ewidencjonowanie kursów walut, 
e) opisanie procesu biznesowego. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
a) Zamawiający potwierdza, że doszło do omyłki pisarskiej a fraza powinna brzmieć: dodatkowym opłatom. 

Zamawiający dokonał modyfikacji Wymagania FUN-SpZWS-5 opisanego w Rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne 1 Moduł księgowość, SEKCJA – ZWS Sprzedaż publikacji jako część rejestrów VAT, w sposób 
następujący: 
„-System musi posiadać możliwość wygenerowania prawidłowego dokumentu sprzedaży posiadające 

dodatkowe dane: 
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- Płatnika ( w przypadku gdy inny jest podmiot zamawiający usługę a inny płacący za nią), 
- Odbiorcy ( w przypadku gdy inny jest podmiot  zamawiający, inny płacący za usługę a inny 

odbierający przesyłkę ), 
- zliczoną automatycznie wagę przesyłki w oparciu o wagę poszczególnych pozycji z możliwością 

korekty ręcznej dla wagi opakowania  
- zliczoną automatycznie opłatę pocztową w oparciu o wagę przesyłki i ewentualne dodatkowe 

opłaty z możliwością korekty ręcznej  
- możliwość zaznaczenia, że faktura dotyczy sprzedaży wewnątrz wspólnotowej.  
- możliwość zaznaczenia że dostawa podlega dodatkowym opłatom np. (przesyłka polecona, 

pobraniowa z potwierdzenie odbioru itp.)  
- możliwość zaznaczenia że jest to faktura w euro lub w dolarach amerykańskich 
- w przypadku faktur nie złotówkowych automatyczne przeliczanie wartość na wybraną walutę po 

kursie dania . 
- zapisywanie w bazie danych kursu NPB po którym przeliczana była każda faktura, 
- zapisania w systemie, w rekordzie dotyczącym dokumentu sprzedaży kursu euro/dolara, który 

zostanie wykorzystany do wystawienia faktury kontrahentowi zagranicznemu. 
W przypadku posiadania rabatu przez kontrahenta poszczególne pozycje powinny być o jego procentową 
wartość pomniejszone ( nie dotyczy opłaty pocztowej)”. 

b) Zamawiający wyjaśnia, że zaznaczenie waluty to wybór waluty, w której będzie wystawiona faktura oraz 
poinformowanie systemu, że jest to faktura zagraniczna. 

c) Zamawiający wyjaśnia, że zapisywanie kursy przeliczenia ma na celu (w przypadku edycji bądź korekty 
dokumentu) posługiwanie się poprawnym kursem na dzień wystawienia oryginalnego dokumentu. Jeżeli w 
systemie będzie prowadzona ewidencja kursów archiwalnych to Zamawiający uzna takie rozwiązanie za 
wystarczające. 

d) Zamawiający wyjaśnia, że zapisywanie kursy przeliczenia ma na celu (w przypadku edycji bądź korekty 
dokumentu) posługiwanie się poprawnym kursem na dzień wystawienia oryginalnego dokumentu. Jeżeli w 
systemie będzie prowadzona ewidencja kursów archiwalnych to Zamawiający uzna takie rozwiązanie za 
wystarczające. 

e) Zamawiający wyjaśnia, że system powinien udostępniać możliwość generowania dokumentu sprzedaży na 
podstawie zamówienia, z pełną możliwością edycji (np. opłata pocztowa za przesyłkę zależy nie tylko od wagi 
przesyłki ale również od jej gabarytu i może być taka sytuacja, że dwie przesyłki mające taką samą wagę będą 
miały różne opłaty pocztowe)”. 

 

Pytanie 77: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 1 Moduł 
księgowość 
Wymaganie Fun-ZamZWS-5 System musi posiadać możliwość wydruku dokumentów zamówień, dyspozycji dla 
publikacji oraz rozdzielnika publikacji  
Prosimy o: 
a) opisanie procesu biznesowego.  
b) wyjaśnienie pojęć „dyspozycja dla publikacji” oraz „rozdzielnik publikacji”. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
a) Na podstawie danych o ilości zamówionych publikacji departament GUS przygotowuje dane do rozdzielnika 

publikacji. Zawiera on dane o ewentualnym zmianie nakładu ,informacje o ilości bezpłatnych publikacji które 
ZWS ma przekazać do GUS, informacje o bezpłatnych publikacjach, które ZWS ma wysłać do sejmu senatu, 
bibliotek ministerstw itp., oraz ilość publikacji przeznaczonych do sprzedaży zewnętrznej 
Po ukazaniu się publikacji na podstawie zamówień w obecnie używanym systemie generowany jest 
dokumenty dyspozycji używany do koordynacji podczas  fizycznej wysyłki. Zawiera on listę kontrahentów do 
których ma ta publikacja trafić. Dodanie jego numeru do zamówienia umożliwia łatwiejsze śledzenie realizacji 
zamówienia w przypadku problemów z wysyłką na linii ZWS- Poczta Polska.  
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b) Zamawiający wyjaśnia, że dyspozycja dla publikacji to jest dokument używany do koordynacji podczas  
fizycznej wysyłki. Zawiera on listę kontrahentów do których ma ta publikacja trafić.   Dodanie jego numeru do 
zamówienia umożliwia łatwiejsze śledzenie realizacji zamówienia w przypadku problemów z wysyłką na linii 
ZWS- Poczta Polska.  
1) „dyspozycja na tytuł” - po ukazaniu się nowego tytułu i jego „zwolnieniu” generowana jest lista 

kontrahentów, którzy zamówili dany tytuł (i ich ilość). Lista ta podlega dalszym czynnościom, łącznie z 
jego fizyczną wysyłką. Zmienia się również status danej publikacji: tytuł ten otrzymuje numer dyspozycji, 
w przeciwieństwie do tytułu, który jeszcze nie został fizycznie wydany. Dzięki temu tytuł ten staje się 
dostępny dla klientów, którzy będą chcieli go zamówić w terminie późniejszym (np. za miesiąc, za rok, za 2 
lata itp.). 

 

Pytanie 84: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 1 Moduł 
księgowość 
Wymaganie Fun-Rozr-19 System musi pozwolić na elastyczne definiowanie wielu grup atrybutów. Za grupę należy 
rozumieć zbiór atrybutów, którymi może zostać opisany kontrahent/ beneficjent/pracownik w rejestrze 
kontrahentów/pracowników (przedsiębiorstwa niefinansowe, gospodarstwa domowe  
Podany przykład nie stanowi grupy, są to pojedyncze atrybuty, prosimy o wskazanie oczekiwanych grup i 
zawartych w nich atrybutów. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, ze przykładowa grupa atrybutów to: 
- dla kontrahenta: numer kontrahenta, NIP, adres, regon, numer rachunku bankowego, numer umowy; 
- dla pracownika: numer pracownika, adres;. 
 

Pytanie 85: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 1 Moduł 
księgowość 
Wymaganie Fun-Rozr-21 System musi automatycznie, bądź przez ingerencję użytkownika poprzez wybór z listy 
słownikowej, nadawać i zmieniać status kontrahenta/beneficjenta. W przypadku rejestru pracownika 
automatycznie poprzez integrację z ZSI KADRY-PŁACE. Przykładowe statusy obejmują: 
˗ aktywny,  
˗ nieaktywny.  
Prosimy o: 
a) wyjaśnienie w oparciu o co ma następować automatyczna zmiana statusu Kontrahenta?  
b) wyspecyfikowanie wszystkich oczekiwanych statusów kontrahenta/pracownika.  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że:  
a) automatyczna zmiana statusu Kontrahenta dotyczy rejestru pracownika, który powinien być automatycznie 

zaktualizowany poprzez integrację z ZSI KADRY-PŁACE. 
b) pozostawia zbiór oczekiwanych statusów kontrahenta/pracownika otwarty w trakcie eksploatowania systemu, 

z zastrzeżeniem że Zamawiający przewiduje nie więcej niż 10 statusów łącznie dla kontrahenta i pracownika. 
 

Pytanie 101: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 3 Majątek 
trwały 
Wymaganie Fun-EwTr-19 System musi umożliwiać samodzielne otwarcie poprzedniego okresu bez wycofywania 
aktualnych dokumentów.  
Prosimy o: 
a) wyjaśnienie jaki jest cel otwierania poprzedniego okresu?  
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b) potwierdzenie, że Zamawiający nie oczekuje otwierania zamkniętych okresów księgowych. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
a) Zamawiający wyjaśnia, że możliwość wprowadzenia zmian w poprzednim okresie w ŚT oznacza takie 

dokonywanie zmian we wprowadzonych wcześniej dokumentach, które może być wykonane pomimo 
wprowadzonych już nowszych danych - zmiany te mają być możliwe bez usuwania danych wprowadzonych 
później. Skutkiem będzie możliwość modyfikowania lub usuwania błędnie wprowadzonych wcześniej danych 
bez konieczności wycofywania prawidłowych danych wprowadzonych później. 

b) Zamawiający wyjaśnia, że nie będzie miał możliwość otwarcia zamkniętych okresów księgowych  ale system 
pozwoli na edycję  w celu dokonania drobnych korekt np. nr fabryczny, seryjny, nazwę składnika. 

 

Pytanie 106: 
Dotyczy: Załącznika nr 1 do SWZ Sprawa numer 25/DB/PN/2023 Rozdział III Wymagania funkcjonalne, 5 
Sprawozdawczość 
Wymaganie Fun-SprBud-5 System musi posiadać możliwość weryfikacji planów jednostek pomiędzy 
poszczególnymi modułami  
Prosimy o opisanie procesu biznesowego. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że weryfikacja planu jednostki odbywać się będzie poprzez porównanie za pomocą 
odpowiedniego polecenia w systemie konta księgowego w module księgowość z danymi umieszczonymi w module 
sprawozdawczość w szczegółowości rozdziałów i paragrafów oraz numerów projektów i grantów. System powinien 
wykazać ewentualne rozbieżności poprzez wyświetlenie komunikatu. 
 

Pytanie 112: 
Dotyczy: 
25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ 
Fragment: 
4) Lista operacji, które nie będą spełniały warunków wydajnościowych wraz z podaniem uzasadnienia powstania 
takiej sytuacji musi zostać przekazana Zamawiającemu do akceptacji jako jeden z warunków odebrania ZSF-K; 
Prosimy o podanie okoliczności/parametrów w oparciu, o które Zamawiające zaakceptuje takie przypadki. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że akceptacja przekroczenia warunków wydajnościowych będzie oparta na złożoności 
zapytania oraz liczbie wyników. 
 

Pytanie 116: 
Dotyczy: 
25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ 
Fragment: 
1. ZSF-K musi działać w trybie ciągłym.  
Prosimy o zdefiniowanie pojęcia ,,tryb ciągły". Czy w ramach tego pojęcia Zamawiający przewiduje czas 
zaplanowanego przestoju działania systemu w celu wprowadzenie aktualizacji, korekt, konfiguracji itp.? 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że tryb ciągły oznacza nieprzerwany czas działania systemu. Wyjątkami w przypadku 
których dopuszcza się czasowy przestój systemu są prace związane z aktualizacją bądź konfiguracją systemu. 
Zamawiający dokonał modyfikacji Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne, Niezawodność pkt 1, w sposób 
następujący: 
„1. ZSF-K musi działać w trybie ciągłym, przy czym tryb ciągły oznacza nieprzerwany czas działania systemu. 
Wyjątkami w przypadku których dopuszcza się czasowy przestój systemu są prace związane z aktualizacją bądź 
konfiguracją systemu.”. 
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Pytanie 117: 
Dotyczy: 
25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ 
Fragment: 
3. ZSF-K musi działać z niezawodnością wynoszącą 99,00% czasu pracy w roku, przy pełnej funkcjonalności. 
Prosimy o podanie wzoru kalkulacji dostępności całego systemu z uwzględnieniem wszystkich modułów. Np. 
interesuje nas sposób obliczania wskaźnika dostępności całego systemy w sytuacji, gdy jeden z modułów był 
przez pewien czas niedostępny. Jak niedostępność lub ograniczona dostępność jednego modułu wpływa na 
parametr dostępności całego systemu. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że pełna funkcjonalność oznacza niezawodną pracę wszystkich modułów systemu. W 
przypadku brak dostępu do jednego z modułów, system traktowany jest jako zawodny. 
Zamawiający dokonał modyfikacji Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne, Niezawodność pkt 3, w sposób 
następujący: 
„3. ZSF-K musi działać z niezawodnością wynoszącą 99,00% czasu pracy w roku, przy pełnej funkcjonalności, przy 
czym pełna funkcjonalność oznacza niezawodną pracę wszystkich modułów systemu. W przypadku brak dostępu 
do jednego z modułów, system traktowany jest jako zawodny.”. 
 

Pytanie 118: 
Dotyczy: 
25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ 
Fragment: 
24. retencję danych poprzez ich definitywne usuniecie z Systemu na podstawie udokumentowanych czynności 
dokonywanych w ramach ustalonych procedur usuwania dokumentów: dla których upłynął okres przechowywania, 
mylnie zapisanych, których usunięcie wymagane jest na podstawie przepisu prawa lub mogących stanowić 
zagrożenie dla prawidłowego funkcjonowania Systemu 
Prosimy o: 
a) doprecyzowanie co Zamawiający ma na myśli i podanie przykładów sytuacji opisanych jako ,,retencję danych 

poprzez ich definitywne usuniecie z Systemu na podstawie udokumentowanych czynności dokonywanych”. Jak 
ma wyglądać retencja czegoś co zostało definitywnie usunięte. 

b) doprecyzowanie tego co Zamawiający ma na myśli i podanie przykładów sytuacji opisanych jako ,,mylnie 
zapisanych, których usunięcie wymagane jest na podstawie przepisu prawa lub mogących stanowić 
zagrożenie dla prawidłowego funkcjonowania Systemu”. 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że pojęcie retencji danych należy rozumieć jako funkcjonalność systemu: 
1. pozwalająca na określenie czasu przechowywania danych w systemie (np. poprzez wskazanie okresu czasu lub 

konkretnej daty, a także możliwość wskazania przechowywania danych bezterminowo) 
2. umożliwiająca Zamawiającemu usunięcie dowolnych rekordów wprowadzonych i przetwarzanych w systemie, 

z jednoczesnym pozostawieniem w systemie informacji o przyczynie, czasie (data i godzina) oraz użytkowniku, 
który dokonał usunięcia rekordu 

Funkcjonalność dot. określenia retencji danych w systemie i możliwości ich usunięcia wynika z zabezpieczenia 5.12 
i 8.10 normy ISO 27001:2022 i 27002:2022 oraz z art. 5 ust. 1 lit e  i art. 17 RODO. 
Rekordy mogą podlegać usunięciu np. w przypadku: 
1. cofnięcia przez osobę fizyczną zgody na przetwarzanie danych osobowych i braku podstaw do dalszego 

przetwarzania danych osobowych; 
2. złożenia przez osobę fizyczną wniosku o usunięcie jej danych osobowych;  
3. usunięcia (tzw. brakowanie) danych, dla których minął termin archiwizacji 
4. usunięcia danych błędnie zmigrowanych na skutek np. odtwarzania backupu systemu 
5. zaimportowania nieprawidłowego pliku bazodanowego; 
6. usunięcia z systemu pliku o podejrzanej reputacji, zawierającego złośliwe oprogramowanie; 
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7. usunięcia błędnych danych, wprowadzonych do systemu na skutek np. działania złośliwego oprogramowania 
lub intencjonalnego działania osoby fizycznej (pracownika lub zewnętrznego intruza). 

 

Pytanie 122: 
Dotyczy: 
25_DB_PN_2023_zal_1_do_swz_OPZ 
Fragment: 
38. generowanie raportów w czasie rzeczywistym, jak i generowanie raportów historycznych na dowolnie wybraną 
datę i godzinę 
Prosimy o doprecyzowanie pojęcia ,,generowanie raportów w czasie rzeczywistym”. Jako, że czas generowania 
raportu zależy od stopnia jego złożoności, to czy Zamawiający przewiduje dopuszczalne czasy generacji 
poszczególnych grup raportów? Jeśli tak, to prosimy o przekazanie informacji na ten temat. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że: 
a) generowanie raportów w czasie rzeczywistym oznacza, że raport uwzględnia aktualny, bieżący na moment 

generowania, stan danych w systemie; 
b) generowanie raportów historycznych oznacza, że raport uwzględnia stan danych w systemie wg wybranej daty 

i godziny; 
Wymaganie nie dotyczy czasu generowania się raportu tj. czasu oczekiwania na wygenerowanie się raportu w 
systemie. 
 

Pytanie 127: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu Zamówienia, III. WYMAGANIA FUNKCJONALNE 
Fun-Mag-4 System musi zapewnić możliwość  tworzenia zestawienia materiałów, według różnych kryteriów np.:  
˗ SWW (systematycznego wykazu wyrobów),  
˗ indeksów materiałowych,  
˗ CPV,  
˗ PKWiU,  
˗ lokalizacji zapasów magazynowych,  
˗ daty zakupu, daty wydania,  
˗ daty przydatności,  
˗ stanów magazynowych,  
˗ indeksów materiałowych nie wykazujących ruchu. 
Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy zestawień, które Zamawiający ma na myśli w kontekście powyższego 
wymagania. Określenie "np." jest nieprecyzyjne i nie pozwala Oferentowi jednoznacznie określić, czy spełnia 
postawione wymaganie. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że wskazane zestawienia stworzone wg. podanych kryteriów są listą zamkniętą. 

 

Pytanie 136: 
Dotyczy: § 8 ust. 2 pkt 2) wzoru umowy 
Wymaganie, aby Wykonawca przeniósł na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wersji DEMO 
oprogramowania o funkcjonalności wskazanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, pkt 1. Moduł 
Księgowość oraz pkt 5. Sprawozdawczość, jest nieproporcjonalne w stosunku do przedmiotu zamówienia. 
Wskazujemy, że Wykonawcy posiadają wersje DEMO swoich oprogramowań, które to wersje przekazują klientom, 
wobec tego nie mogą wyzbyć się do nich praw autorskich – konsekwencją powyższego byłoby uniemożliwienie 
Wykonawcom prowadzenia działalności gospodarczej.  
Wątpliwe pod względem prawnym jest nadto przeniesienie autorskich praw majątkowych „na czas wdrożenia”; 
ustawa o prawie autorskich i prawach pokrewnych nie przewiduje czasowego przeniesienia autorskich praw 
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majątkowych, gdyż taką funkcję – jako upoważnienie do korzystania z utworu – pełni licencja zawierana na czas 
określony, a nadto wzór umowy nie zakłada zwrotnego przeniesienia praw autorskich na Wykonawcę.  
Nieproporcjonalność tego zapisu przejawia się również w tym, że ostatecznie Zamawiający wymaga przeniesienia 
praw autorskich jedynie do oprogramowania dedykowanego, a nie całości systemu. Zupełnie wystarczającym jest, 
aby na czas wdrożenia do wersji DEMO Zamawiającemu była udzielana licencja czasowa – na warunkach 
określonych w § 8 ust. 16 wzoru umowy. Jest to standardowy zapis w zamówieniach z branży IT.  
Wobec tego wnosimy o zmianę, aby do wersji DEMO była udzielana licencja na czas określony na warunkach 
określonych w § 8 ust. 16 wzoru umowy. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 8 ust. 2 pkt 2), w sposób następujący: 
„2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do utworów 

w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r.  
poz. 2509), tj. do wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO oraz przygotowanej wersji DEMO 
modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-
K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji przedmiotu Umowy 
dojdzie do odstąpienia od Umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Księgowość lub 
modułu Sprawozdawczość;”. 

 

Pytanie 138: 
Dotyczy: § 8 ust. 16 wzoru umowy 
Prosimy o potwierdzenie, że licencje będą udzielane z momentem podpisania odpowiedniego protokołu odbioru. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający potwierdza, że licencje na oprogramowanie udzielane będą w momencie podpisania odpowiedniego 
protokołu odbioru. 
 

Pytanie 141: 
Dotyczy: § 9 ust. 1 pkt 12) – 13) wzoru umowy 
Kary umowne w takiej wysokości – odnoszące się do całości wynagrodzenia za realizację usług asysty technicznej 
lub optymalizacji systemu – muszą zostać uznane za rażąco wygórowane. Wskutek ustanowienia kary umownej na 
tak wysokim pułapie, zachwiana zostaje relacja pomiędzy wysokością wynagrodzenia za wykonanie zobowiązania, 
a wysokością zastrzeżonej kary umownej. W takiej sytuacji wątpliwy zostaje także stosunek wysokości zastrzeżonej 
kary umownej do wysokości szkody doznanej przez Zamawiającego (brak szkody jest bowiem jedną z przesłanek 
miarkowania zastrzeżonych kar umownych). Kara umowna w zastrzeżonej wysokości nie spełnia żadnej funkcji 
tego rodzaju zastrzeżenia umownego, poza ewentualnie istotnie wynaturzoną funkcją represyjną. Z pewnością zaś 
takie kary umowne ani nie służą zmotywowaniu wykonawcy, ani – tym bardziej – naprawieniu szkód, jakich doznać 
mógł Zamawiający. Nadto wykonawcy muszą odpowiednio rozważyć ryzyka związane z umową, zaś wysokie kary 
umowne powodują, że ich oferty będą odpowiednio droższe. W związku z powyższym, prosimy o zmianę sposobu 
naliczenia ww. kar umownych – w taki sposób, aby kary były liczone od wynagrodzenia z tytułu realizacji danego 
Zapotrzebowania lub Propozycji, a nie wynagrodzenia z tytułu realizacji usług całościowo. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 12) i 13) Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy, w sposób 
następujący: 
„12)  za każdy stwierdzony przypadek realizacji usług Asysty technicznej, niezgodnie z Zapotrzebowaniem na 

Asystę techniczną, w wysokości 1% wynagrodzenia brutto należnego za realizację danego Zapotrzebowania, 
nie więcej niż 20% łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za realizację usług Asysty technicznej, o 
którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 10) Umowy;  

1) za każdy stwierdzony przypadek realizacji usług optymalizacji Systemu ZSF-K, w sposób niezgodny z 
zaakceptowaną przez Zamawiającego Propozycją, w wysokości 1% wynagrodzenia brutto należnego za 
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realizację danego Zlecenia usług optymalizacji Systemu ZSF-K, nie więcej niż 20% łącznego maksymalnego 
wynagrodzenia brutto za realizację usług optymalizacji Systemu ZSF-K, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 11) 
Umowy;” 

 

Pytanie 142: 
Dotyczy: § 9 ust. 1 pkt 18) - 23) wzoru umowy 
Kary umowne w takiej wysokości (odpowiednio 0,1% lub 0,05% wynagrodzenia) za brak lub nieterminową naprawę 
wad muszą zostać uznane za rażąco wygórowane, w szczególności że dotyczą one zobowiązań po realizacji 
Umowy, a na etapie gwarancji i rękojmi. Wskutek ustanowienia kary umownej na tak wysokim pułapie, zachwiana 
zostaje relacja pomiędzy wysokością wynagrodzenia za wykonanie zobowiązania, a wysokością zastrzeżonej kary 
umownej. W takiej sytuacji wątpliwy zostaje także stosunek wysokości zastrzeżonej kary umownej do wysokości 
szkody doznanej przez Zamawiającego (brak szkody jest bowiem jedną z przesłanek miarkowania zastrzeżonych 
kar umownych). Wskazujemy, że zwyczajowo w kontraktach handlowych, w tym przede wszystkim kontraktach 
publicznych z zakresu branży IT, kary umowne za zwłokę w odniesieniu do terminów realizacji umowy są 
ustanawiane w stosunku do co najmniej setnych części procenta wynagrodzenia. Kara umowna w zastrzeżonej 
wysokości nie spełnia żadnej funkcji tego rodzaju zastrzeżenia umownego, poza ewentualnie istotnie wynaturzoną 
funkcją represyjną. Z pewnością zaś takie kary umowne ani nie służą zmotywowaniu wykonawcy, ani – tym 
bardziej – naprawieniu szkód, jakich doznać mógł Zamawiający. Nadto wykonawcy muszą odpowiednio rozważyć 
ryzyka związane z umową, zaś wysokie kary umowne powodują, że ich oferty będą odpowiednio droższe. W 
związku z powyższym, prosimy o obniżenie ww. kar umownych – do wysokości 0,001% wynagrodzenia. 
Dodatkowo, Wykonawca zwraca uwagę na ryzyko kumulacji kar z pkt 18) i 19) – wnosimy o potwierdzenie, że nie 
będą one naliczane jednocześnie. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 18) -23) Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy, w sposób 
następujący: 
„18  za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania, w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, usunięcia wad 

i błędów ujawnionych w dostarczonym oprogramowaniu lub usunięcia wad i błędów dotyczących wadliwego 
wdrożenia oprogramowania, określonych w § 10 ust. 3 pkt 1) – 2) Umowy, w wysokości 0,05% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, 
nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 

19. za każde przekroczenie któregokolwiek z terminów wykonania zobowiązań gwarancyjnych, związanych z 
usuwaniem zgłaszanych Problemów, określonych w § 10 ust. 5 Umowy, w wysokości 0,025% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 

20. za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania, w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, przeglądu 
Systemu ZSF-K, aktualizacji wymaganych lub rekomendowanych przez producenta lub producentów 
oprogramowania dostarczonego w ramach realizacji przedmiotu Umowy lub uruchomienia nowych, 
dostępnych w ramach aktualizacji, funkcjonalności istotnych dla bezpieczeństwa teleinformatycznego, o 
których mowa w § 10 ust. 16 pkt 1) – 3) Umowy, w wysokości 0,05% łącznego maksymalnego wynagrodzenia 
brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, nie więcej niż 10% tego 
wynagrodzenia; 

21. za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania, w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, testów 
bezpieczeństwa i dostarczenia Zamawiającemu raportów z przeprowadzonych testów, o których mowa w § 10 
ust. 19 Umowy, w wysokości 0,05% łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu 
Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 

22. za każdy stwierdzony przypadek braku współpracy z Zamawiającym w zakresie wykrytych przez 
Zamawiającego bądź podmiot trzeci podatności i luk w Systemie ZSF-K lub braku wprowadzania zmian i 
poprawek w Systemie ZSF-K, w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, w sytuacji, o której mowa w § 10 ust. 
20 Umowy, w wysokości 0,05% łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu 
Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 

23. za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, aktualizacji 
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zasad działania Systemu ZSF-K pod względem obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII Opisu 
przedmiotu zamówienia, o której mowa w § 10 ust. 22 Umowy, w wysokości 0,05% łącznego maksymalnego 
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, nie więcej niż 10% tego 
wynagrodzenia;”. 

Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że kary umowne, określone w § 9 ust. 1 pkt 18)-23) nie dotyczą tego samego 
uchybienia. 
Opisany w § 9 katalog kar umownych pełni przede wszystkim rolę stymulacyjną, represyjną jak i kompensacyjną, 
który ma na celu wzmocnienie skuteczności więzi powstałej między Stronami w wyniku zawartej przez nie umowy. 
Służy zabezpieczeniu realnego wykonania zobowiązań spoczywających zarówno na Wykonawcy jak i 
Zamawiającym. W umowie o zamówienie publiczne Zamawiający ma prawo skorzystać z funkcji kar umownych, aby 
zagwarantować sobie, że wykonawca będzie wykonywał zamówienie publiczne w sposób oczekiwany, terminowy i 
zgodny z wymaganymi opisanymi w umowie. 
 

Pytanie 155: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 1, ust. 4, pkt 1), § 2, ust. 3, § 4, ust. 2, pkt 1), lit. d) oraz pkt 3), lit. d), § 8, 
ust. 2 ,pkt 2) Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy oraz Rozdziału I, część B, punkt 4 i 5 – Załącznika nr 1 do SWZ - 
Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wnosimy o usunięcie z Wzoru umowy wszystkich, w tym wskazanych wyżej, regulacji dotyczących zobowiązania do 
dostarczenia wersji DEMO opisanych w dokumentacji postępowania modułów. 
Wymóg dostarczenia wersji DEMO jest niewykonalny, jeśli uwzględnić, że wymaga się dostarczenia wersji DEMO o 
pełnej funkcjonalności, a wszak System ZSF-K ma być rezultatem wdrożenia w ramach przedmiotu umowy, 
zgodnie z zatwierdzonym projektem. W istocie, wymaga się tutaj dostarczenia docelowego przedmiotu umowy już 
w ramach Zadania II, co nie wchodzi w rachubę. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ, w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia – Rozdział I pkt B. ZADANIE II - Dostawa i wdrożenie 

modułu Księgowość oraz Zadanie V  -  Dostawa i wdrożenie modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek 
trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, ppkt 4 i 5, w sposób następujący: 
„4. Na czas wdrażania modułu Księgowość Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze 

Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO: 
1) Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje wersję DEMO modułu Księgowość w architekturze 

Zamawiającego w terminie 6 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I  
z wynikiem pozytywnym. 

2) Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, będzie mogła być 
przekształcona w wersję ostateczną modułu Księgowość dla systemu ZSF-K, do której wymagane 
będzie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych. 

3) Wersja DEMO modułu Księgowość konsultowana będzie z Zamawiającym na comiesięcznych 
spotkaniach, podczas których Wykonawca prezentował będzie aktualny stan prac nad modułem 
Księgowość, a Zamawiający będzie miał prawo wnosić ewentualne uwagi. 

4) Zamawiający nie wymaga przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do wersji DEMO 
modułu Księgowość, z zastrzeżeniem, że przeniesienie ww. praw autorskich na Zamawiającego 
wymagane będzie, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji zamówienia dojdzie do odstąpienia od 
mowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Księgowość. 

5. Na czas wdrażania modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO 
modułu Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne 
ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO: 
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1) Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje wersję DEMO modułu Sprawozdawczość w architekturze 
Zamawiającego w terminie 8 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem 
pozytywnym  

2) Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, będzie mogła być 
przekształcona w wersję ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSF-K, do której 
wymagane będzie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych. 

3) Wersja DEMO modułu Sprawozdawczość będzie konsultowana z Zamawiającym na comiesięcznych 
spotkaniach, podczas których Wykonawca prezentował będzie aktualny stan prac nad modułem 
Sprawozdawczość, a Zamawiający będzie miał prawo wnosić ewentualne uwagi. 

4) Zamawiający nie wymaga przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do wersji DEMO 
modułu Sprawozdawczość, z zastrzeżeniem, że przeniesienie ww. praw autorskich na Zamawiającego 
wymagane będzie, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji zamówienia dojdzie do odstąpienia od 
umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Sprawozdawczość”. 

2. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 1 ust. 4 pkt 1) lit. a) – b), w sposób następujący: 
„1. dostarczy i wdroży wszystkie licencje środowiska programowego, kody źródłowe i klucze oprogramowania 

dedykowanego wymagane do działania dostarczanego środowiska programowego (dla modułu Księgowość 
w ramach Zadania II oraz modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość w ramach Zadania V), które zainstaluje w środowisku i infrastrukturze Zamawiającego, z 
zastrzeżeniem, że na czas wdrożenia: 
a)  modułu Księgowość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w 

terminie 6 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I z wynikiem pozytywnym, wersję 
DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, 
stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy, 

b)  modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, 
Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w terminie 8 tygodni od dnia 
podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem pozytywnym, wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-
K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik 
nr 1 do Umowy;” 

3. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 2 ust. 3, w sposób następujący: 
„3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu 

Umowy, w tym: koszty wykonania Projektu technicznego Systemu ZSF-K, koszty dostawy  
i wdrożenia modułu Księgowość oraz modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, koszty licencji, koszty wykonania testów akceptacyjnych dla modułu 
Księgowość oraz dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość, koszty przygotowania i przeprowadzenia instruktaży dla modułu Księgowość oraz 
modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, koszty 
wykonania testów integracyjnych dla modułów: Księgowość, Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, koszty wykonania Dokumentacji powykonawczej Systemu 
ZSF-K, koszty świadczenia usług Asysty technicznej, koszty świadczenia usług optymalizacji Systemu ZSF-
K, koszty przeniesienia autorskich praw majątkowych do powstałych w trackie realizacji Umowy utworów, 
w szczególności Oprogramowania dedykowanego, Projektu technicznego Systemu ZSF-K, szczegółowej 
instrukcji dla użytkowników Systemu ZSF-K, szczegółowej instrukcji dla administratorów Systemu ZSF-K, 
przygotowanych wersji DEMO (w przypadku odstąpienia od Umowy i rozliczenia świadczeń pomiędzy 
Stronami), materiałów instruktażowych, Dokumentacji powykonawczej Systemu ZSF-K i dokumentów 
wytworzonych w ramach świadczenia usług asysty technicznej oraz optymalizacji Systemu ZSF-K, 
przeniesienia własności egzemplarzy utworów i nośników, koszty transportu, podróży, opłat i podatków 
łącznie z podatkiem VAT.” 

4. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 4 ust. 2 pkt 1) - 4), w sposób następujący: 
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„1. potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania II, o 
których mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia wszystkich licencji środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy 

oprogramowania dedykowanego dla modułu Księgowość, 
b) dostarczenia i instalacji, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego lub 

oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do prawidłowego i pełnego 
funkcjonowania modułu Księgowość, 

c) dostarczenia wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO, 

d) wdrożenia dostarczonego moduł Księgowość zgodnie z warunkami organizacyjnymi oraz warunkami 
techniczno – organizacyjnymi, określonymi odpowiednio w pkt I.B. Część 1 i I.B. Część 2 Opisu 
przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z zaakceptowanym 
Projektem technicznym Systemu ZSF-K, którym objęte zostaną wszystkie jednostki służb statystyki 
publicznej wskazane w pkt I.B. Część 1 Opisu przedmiotu zamówienia; 

e) dostosowania funkcjonalności dostarczonego modułu Księgowość do struktury organizacyjnej i 
infrastruktury IT Zamawiającego, zapewniając prawidłowe funkcjonowanie dostarczonego 
oprogramowania, 

f) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji dla użytkowników modułu Księgowość,  
g) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji modułu Księgowość dla administratorów Systemu 

ZSF-K,  
będzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy Protokół odbioru 
Zadania II, którego wzór zawarty jest w Załączniku nr 7 do Umowy (wzór 2);;  

2. potwierdzeniem wykonania dostawy, zgodnych z wymaganiami Zamawiającego, wszystkich licencji 
środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego wymagane do 
działania dostarczanego środowiska programowego dla modułu Księgowość, dodatkowych komponentów 
infrastruktury Zamawiającego lub oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne 
do prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułu Księgowość, będzie Protokół odbioru dostawy, 
podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy. Wzór Protokołu 
odbioru dostawy zawarty jest w Załączniku nr 9 do Umowy. 

3. potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania V, o 
których mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia wszystkich licencji środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy 

oprogramowania dedykowanego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, 

b) dostarczenia i instalacji, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego lub 
oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do prawidłowego i pełnego 
funkcjonowania modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość,  

c) dostarczenia wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w 
rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, 

d) wdrożenia dostarczonych modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość zgodnie z warunkami organizacyjnymi oraz warunkami techniczno – 
organizacyjnymi, określonymi odpowiednio w pkt I.B. Część 1 i I.B. Część 2 Opisu przedmiotu 
zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z zaakceptowanym Projektem 
technicznym Systemu ZSF-K, którym objęte zostaną wszystkie jednostki służb statystyki publicznej 
wskazane w pkt I.B. Część 1 Opisu przedmiotu zamówienia; 

e) dostosowania funkcjonalności dostarczonego modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość do struktury organizacyjnej i infrastruktury IT 
Zamawiającego, zapewniając prawidłowe funkcjonowanie dostarczonego oprogramowania, 
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f) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji dla użytkowników modułów: Rachunki bankowe i 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość,  

g) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość dla administratorów Systemu ZSF-K,  

będzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy Protokół odbioru 
Zadania V, którego wzór zawarty jest w Załączniku nr 7 do Umowy (wzór 5);  

4. potwierdzeniem wykonania dostawy, zgodnych z wymaganiami Zamawiającego, wszystkich licencji 
środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego wymagane do 
działania dostarczanego środowiska programowego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek 
trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, dodatkowych komponentów infrastruktury 
Zamawiającego lub oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do 
prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, będzie Protokół odbioru dostawy, podpisany z wynikiem pozytywnym 
przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa 
w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy. Wzór Protokołu odbioru dostawy zawarty jest w Załączniku nr 9 do 
Umowy.” 

5. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 8 ust. 2 pkt 2), w sposób następujący: 
„2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do 

utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 
2022 r. poz. 2509), tj. do wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w 
rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO oraz 
przygotowanej wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale 
III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, w przypadku, jeżeli na 
etapie realizacji przedmiotu Umowy dojdzie do odstąpienia od Umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za 
wersję DEMO modułu Księgowość lub modułu Sprawozdawczość;” 

6. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 2) Protokół odbioru Zadania II, pkt 1 
oraz 6 – 7, w sposób następujący: 
„1. Wykonawca wykonał dostawę* / dostawy* środowiska Systemu ZSF-K, w tym wszystkich licencji środowiska 

programowego*, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego* wymaganych do działania 
dostarczanego środowiska programowego dla modułu Księgowość, dodatkowych komponentów 
infrastruktury Zamawiającego lub innego oprogramowania pomocniczego, wymaganych do 
prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułu Księgowość: 
(…) 

6. Na czas wdrożenie modułu Księgowość Wykonawca dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze 
Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu 
zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, została przekształcona w wersję ostateczną 
modułu Księgowość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*” 

7. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 5) Protokół odbioru Zadania V, pkt 1 
oraz 6 – 7, w sposób następujący: 
„1. Wykonawca wykonał dostawę* / dostawy* środowiska Systemu ZSF-K, w tym wszystkich licencji środowiska 

programowego*, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego* wymaganych do działania 
dostarczanego środowiska programowego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość,, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego 
lub innego oprogramowania pomocniczego, wymaganych do prawidłowego i pełnego funkcjonowania 
modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość: 
(…) 
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6. Na czas wdrożenia modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, 
punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, została przekształcona w wersję 
ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*”. 

 

Pytanie 156: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 8, ust. 2, pkt 2) Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy 
Zapis stanowi: 
W ramach wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, Wykonawca:  
(…) 
2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do utworów 
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509), 
tj. do przygotowanych wersji DEMO zawierających moduły Księgowość i Sprawozdawczość o pełnej 
funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, pkt 1. Moduł Księgowość oraz pkt 5. 
Sprawozdawczość, na czas wdrożenia odpowiednio modułu Księgowość oraz modułów Rachunki bankowe i Kasa, 
Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość; 
O ile regulacje dotyczące dostarczenia wersji DEMO oprogramowania, w tym wskazana tutaj regulacja, nie zostaną 
usunięte z umowy, wnosi o zmianę powyższej regulacji: 
W ramach wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu 
niewyłącznej licencji na korzystanie z przygotowanych wersji DEMO zawierających moduły Księgowość i 
Sprawozdawczość w celu zapoznania się z funkcjami dostarczanego oprogramowania, na czas wdrożenia 
odpowiednio modułu Księgowość oraz modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość. Licencja wygasa w razie rozwiązania Umowy lub przeniesienia majątkowych praw 
autorskich do wyżej wymienionych modułów na rzecz Zamawiającego. 
Przeniesienie majątkowych praw autorskich jest czynnością o charakterze rozporządzającym. Przeniesienie tych 
praw następuje do tego przed zapłatą umówionego wynagrodzenia. 
W takim wypadku bardziej adekwatnym rozwiązaniem będzie licencja udzielona na czas wskazany w umowie, 
która wygasa z chwilą rozwiązania umowy lub przeniesienia majątkowych praw autorskich do dostarczanego 
Systemu. Nieodpłatne przeniesienie majątkowych praw autorskich do wersji DEMO oprogramowania, które 
cechuje się pełną wymaganą funkcjonalnością, nie znajduje bowiem żadnego racjonalnego uzasadnienia, mając 
na uwadze przedmiot zamówienia. 
Wnosi się zarazem o wyjaśnienie, w którym miejscu umowy przewidziano zobowiązanie Zamawiającego do 
przeniesienia zwrotnego majątkowych praw autorskich do wersji DEMO, jeżeli umowa zostałaby rozwiązana ze 
skutkiem prawnym braku zobowiązania Zamawiającego do zapłaty wynagrodzenia za przeniesione prawa 
majątkowe. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 8 ust. 2 pkt 2), w sposób następujący: 
„2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do utworów 

w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 
2509), tj. do wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO oraz przygotowanej wersji DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. 
Sprawozdawczość – wersja DEMO, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji przedmiotu Umowy dojdzie do 
odstąpienia od Umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Księgowość lub modułu 
Sprawozdawczość;”. 
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Pytanie 164: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 4, ust. 2, lit. punkt 1) lit. a) oraz punkt 3), lit. a) Załącznika nr 6 do SWZ – 
Wzór Umowy 
Postanowienie stanowi: 
Warunki potwierdzenia realizacji Zadania II i Zadania V: 
1) potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania II, o których 

mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia kompletnego środowiska programowego wraz z licencją dla modułu Księgowość, 

3) potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania V, o których 
mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia kompletnego środowiska programowego wraz z licencją dla modułów: Rachunki bankowe i 

Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, 
Wnosimy o wyjaśnienie i wprowadzenie odpowiednich zmian. 
Jak wynika ze Wzoru umowy, moduły Księgowość oraz Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość już na etapie dostawy wersji DEMO są dostarczane z przeniesieniem majątkowych 
praw autorskich do tego oprogramowania oraz dostarczenia kodów źródłowych w odniesieniu do tego 
oprogramowania. We wskazanych regulacjach żąda się natomiast dostarczenia licencji na korzystanie z tego 
oprogramowania. Trudno w takim wypadku zobowiązać się do chronionych prawem kodów źródłowych 
oprogramowania. Korzystanie z oprogramowania odbywa się na ściśle określonych polach eksploatacji, które nie 
zostały wymienione w umowie (por. § 8). 
Wskazane postanowienia umowy są ze sobą sprzeczne, zaś usunięcie sprzeczności wymaga dokonania zmian w 
projekcie umowy w oczekiwanym przez Zamawiającego kierunku. 
Wnosimy następnie o wyjaśnienie, co należy rozumieć przez użyte pojęcie: „kompletnego środowiska 
programowego”, które ma być dostarczone zgodnie z powołanymi przepisami. Pojęcie to nie zostało określone w 
umowie. 
Wnosimy wreszcie o usunięcie § 4, ust. 2, pkt 2) i 4) Wzoru umowy, po raz kolejny bowiem, bez uzasadnienia ujęto 
w tych regulacjach, i to w inny sposób, warunki potwierdzenia wykonania dostawy, wskazane w § 4, ust. 2, pkt 1) i 
3) Wzoru umowy. W rezultacie Wykonawca nie wie, które z wymienionych regulacji mają pierwszeństwo 
zastosowania w razie zaistniałej niezgodności. 
Opis przedmiotu zamówienia winien być sformułowany w sposób jednoznaczny, inaczej Wykonawca nie ma 
możliwości złożenia należycie sporządzonej oferty (art. 99 uPZP). 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy, w zakresie: 
1. § 1 ust. 4 pkt 1) lit a) – b), poprzez zmianę zapisu w sposób następujący:  

„4. W ramach Zadania II i V, Wykonawca, zgodnie w wymaganiami określonymi w pkt I.B. Opisu przedmiotu 
zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy, z zastrzeżeniem dochowania terminu realizacji Zadania II 
oraz terminu realizacji Zadania V, o których mowa w § 3 ust. 1 odpowiednio pkt 2) i pkt 5) Umowy: 
1) dostarczy i wdroży wszystkie licencje środowiska programowego, kody źródłowe i klucze oprogramowania 

dedykowanego wymagane do działania dostarczanego środowiska programowego (dla modułu 
Księgowość w ramach Zadania II oraz modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość w ramach Zadania V), które zainstaluje w środowisku i infrastrukturze 
Zamawiającego, z zastrzeżeniem, że na czas wdrożenia: 
a) modułu Księgowość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w 

terminie 6 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I z wynikiem pozytywnym, wersję 
DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, 
stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy, 

b) modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, 
Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w terminie 8 tygodni od dnia 
podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem pozytywnym, wersję DEMO modułu 
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Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-
K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik 
nr 1 do Umowy”. 

2. § 4 ust. 2 pkt 1) - 4), poprzez zmianę zapisu w sposób następujący: 
„1) potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania II, o 

których mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia wszystkich licencji środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy 

oprogramowania dedykowanego dla modułu Księgowość, 
b) dostarczenia i instalacji, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego lub 

oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do prawidłowego i pełnego 
funkcjonowania modułu Księgowość, 

c) dostarczenia wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO, 

d) wdrożenia dostarczonego moduł Księgowość zgodnie z warunkami organizacyjnymi oraz warunkami 
techniczno – organizacyjnymi, określonymi odpowiednio w pkt I.B. Część 1 i I.B. Część 2 Opisu 
przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z zaakceptowanym 
Projektem technicznym Systemu ZSF-K, którym objęte zostaną wszystkie jednostki służb statystyki 
publicznej wskazane w pkt I.B. Część 1 Opisu przedmiotu zamówienia; 

e) dostosowania funkcjonalności dostarczonego modułu Księgowość do struktury organizacyjnej i 
infrastruktury IT Zamawiającego, zapewniając prawidłowe funkcjonowanie dostarczonego 
oprogramowania, 

f) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji dla użytkowników modułu Księgowość,  
g) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji modułu Księgowość dla administratorów Systemu 

ZSF-K,  
będzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy Protokół odbioru 
Zadania II, którego wzór zawarty jest w Załączniku nr 7 do Umowy (wzór 2);;  

2) potwierdzeniem wykonania dostawy, zgodnych z wymaganiami Zamawiającego, wszystkich licencji 
środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego wymagane do 
działania dostarczanego środowiska programowego dla modułu Księgowość, dodatkowych komponentów 
infrastruktury Zamawiającego lub oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne 
do prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułu Księgowość, będzie Protokół odbioru dostawy, 
podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy. Wzór Protokołu 
odbioru dostawy zawarty jest w Załączniku nr 9 do Umowy.  

3) potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania V, o 
których mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia wszystkich licencji środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy 

oprogramowania dedykowanego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, 

b) dostarczenia i instalacji, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego lub 
oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do prawidłowego i pełnego 
funkcjonowania modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość,  

c) dostarczenia wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w 
rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, 

d) wdrożenia dostarczonych modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość zgodnie z warunkami organizacyjnymi oraz warunkami techniczno – 
organizacyjnymi, określonymi odpowiednio w pkt I.B. Część 1 i I.B. Część 2 Opisu przedmiotu 
zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z zaakceptowanym Projektem 
technicznym Systemu ZSF-K, którym objęte zostaną wszystkie jednostki służb statystyki publicznej 
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wskazane w pkt I.B. Część 1 Opisu przedmiotu zamówienia; 
e) dostosowania funkcjonalności dostarczonego modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 

Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość do struktury organizacyjnej i infrastruktury IT 
Zamawiającego, zapewniając prawidłowe funkcjonowanie dostarczonego oprogramowania, 

f) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji dla użytkowników modułów: Rachunki bankowe i 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość,  

g) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość dla administratorów Systemu ZSF-K,  

będzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy Protokół odbioru 
Zadania V, którego wzór zawarty jest w Załączniku nr 7 do Umowy (wzór 5);  

4) potwierdzeniem wykonania dostawy, zgodnych z wymaganiami Zamawiającego, wszystkich licencji 
środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego wymagane do 
działania dostarczanego środowiska programowego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek 
trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, dodatkowych komponentów infrastruktury 
Zamawiającego lub oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do 
prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, będzie Protokół odbioru dostawy, podpisany z wynikiem pozytywnym 
przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa 
w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy. Wzór Protokołu odbioru dostawy zawarty jest w Załączniku nr 9 do 
Umowy” 

3. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 2) Protokół odbioru Zadania II, pkt 1 
oraz 6 – 7, w sposób następujący: 
„1. Wykonawca wykonał dostawę* / dostawy* środowiska Systemu ZSF-K, w tym wszystkich licencji środowiska 

programowego*, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego* wymaganych do działania 
dostarczanego środowiska programowego dla modułu Księgowość, dodatkowych komponentów 
infrastruktury Zamawiającego lub innego oprogramowania pomocniczego, wymaganych do 
prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułu Księgowość: 
(…) 

6. Na czas wdrożenie modułu Księgowość Wykonawca dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze 
Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu 
zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, została przekształcona w wersję ostateczną 
modułu Księgowość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*” 

4. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 5) Protokół odbioru Zadania V, pkt 1 
oraz 6 – 7, w sposób następujący: 
„1. Wykonawca wykonał dostawę* / dostawy* środowiska Systemu ZSF-K, w tym wszystkich licencji środowiska 

programowego*, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego* wymaganych do działania 
dostarczanego środowiska programowego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość,, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego 
lub innego oprogramowania pomocniczego, wymaganych do prawidłowego i pełnego funkcjonowania 
modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość: 
(…) 

6. Na czas wdrożenia modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, 
punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia TAK* / NIE*  



 

21 

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, została przekształcona w wersję 
ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*” 

5. Załącznik nr 9 do umowy 25/DB/PN/2023  Protokół odbioru dostawy, w sposób następujący: 
„Strony potwierdzają, że w ramach realizacji Zadania II*/V*, Wykonawca: 
1. dostarczył następujące środowisko programowe Systemu ZSF-K (licencje środowiska programowego*, 

kody źródłowe i klucze oprogramowania dedykowanego) oraz oprogramowanie dodatkowe***: 

LP Producent 
oprogramowania 

Nazwa i wersja 
oprogramowania, 

SKU 

Rodzaj 
licencjonowania 

(bezpłatne, płatne 
etc) 

Sposób 
licencjonowania 
(na procesor, na 
rdzeń procesora, 

etc) 

Liczba 
licencji i 
rodzaj 

nośnika 

1      

2      

3      

4      

….      

***) wpisać zgodnie z asortymentem i ilością dostawy.” 
 

Pytanie 169: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 8, ust. 5 załącznika nr 6 do SWZ – Wzór umowy  
Postanowienie stanowi: 
Zamawiający jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania dedykowanego w zakresie uprawnień wskazanych 
w poprzednich ustępach od daty jego instalacji w Infrastrukturze Zamawiającego oraz pozostałych jednostkach 
służb statystyki publicznej, o których mowa w art. 22 ustawy o statystce publicznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 773, z późn. 
zm.), do daty nabycia autorskich praw majątkowych przez Zamawiającego, a Wykonawca zapewnia, że korzystanie 
takie nie będzie naruszać praw osobistych lub majątkowych Wykonawcy ani osób trzecich i nie będzie powodować 
obowiązku zapłaty jakichkolwiek dodatkowych opłat. 
Wnosimy o usunięcie tego zapisu. 
W ramach umowy przewiduje się przeniesienie majątkowych praw autorskich do wersji DEMO wskazanych w 
umowie modułów. Powstaje zatem pytanie, jaki jest cel przedmiotowej regulacji w sytuacji, gdy w przypadku 
gotowej wersji utworu przewidziano docelowo przeniesienie majątkowych praw autorskich. Jeżeli utwór nie jest 
jeszcze gotowy i odebrany, trudno mówić o utworze w rozumieniu prawa autorskiego, a więc opisane rozwiązanie 
nie powinno być stosowane w żadnym wypadku utworu, który nie został zgłoszony jako gotowy do odbioru. 
Oprogramowanie osób trzecich jest dostarczane wreszcie na warunkach odrębnych licencji, przepis ten również 
nie znajdzie zastosowania i do takich utworów, z uwagi na odrębne warunki licencjonowania. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający pozostawił zapisy § 8 ust. 5 wzoru umowy, stanowiącego Załącznik nr 6 do SWZ, bez zmian. 
Zamawiający dokonał modyfikacji postanowień § 8 ust. 2 pkt 2) wzoru umowy, stanowiącego Załącznik nr 6 do 
SWZ, w sposób następujący: 
„2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do utworów 

w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 
2509), tj. do wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO oraz przygotowanej wersji DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. 
Sprawozdawczość – wersja DEMO, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji przedmiotu Umowy dojdzie do 
odstąpienia od Umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Księgowość lub modułu 
Sprawozdawczość;”. 
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Pytanie 175: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 9, ust. 1, punkt 18) i 19) Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy 
Postanowienie stanowi: 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne, które będą naliczane w następujących przypadkach i 
wysokościach: 
18) za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania, w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, usunięcia wad i 
błędów ujawnionych w dostarczonym oprogramowaniu lub usunięcia wad i błędów dotyczących wadliwego 
wdrożenia oprogramowania, określonych w § 10 ust. 3 pkt 1) – 2) Umowy, w wysokości 0,1% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, nie 
więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 
Wnosimy o usunięcie przedmiotowej regulacji z umowy. 
Zauważa się, że Wzór umowy zawiera już stosowną regulację w § 9, ust. 1, pkt 19), w którym kary są naliczane w 
związku z przekroczeniem terminów usunięcia zobowiązań gwarancyjnych, w odniesieniu do wszystkich 
określonych w umowie Problemów. W praktyce jest to taka sama sytuacja. Niewykonanie tych obowiązków może 
być bowiem stwierdzone wyłącznie po upływie umówionego terminu, a nie przed jego upływem. 
Powielenie kar umownych za to samo zdarzenie nie znajduje natomiast uzasadnienia, a ponadto stanowi 
naruszenie art. 433 uPZP, zgodnie z którym: projektowane postanowienia umowy nie mogą przewidywać: 
naliczania kar umownych za zachowanie wykonawcy niezwiązane bezpośrednio lub pośrednio z przedmiotem 
umowy lub jej prawidłowym wykonaniem. 
Nie można tu wszak mówić o żadnym związku, gdy umowa przewiduje już inną stosowną karę umowną dla 
opisanego zdarzenia. 
Nie można również pominąć przy tym, że katalog kar umownych znajdujących zastosowanie w ramach BEZPŁATNEJ 
gwarancji został i tak znacznie rozbudowany, mając na uwadze powszechnie stosowane standardy umów w 
zamówieniach publicznych w branży informatycznej. Zniechęca to niewątpliwie w skuteczny sposób wykonawców 
do składania ofert w zamówieniach publicznych. 
Ponadto wnosimy o zmianę § 9, ust. 1, pkt 19) poprzez nadanie mu brzmienia: 
za każde przekroczenie któregokolwiek z terminów wykonania zobowiązań gwarancyjnych, związanych z 
usuwaniem zgłaszanych Problemów, Czasu Naprawy określonego w § 10 ust. 5 Umowy, w wysokości 0,05% 
łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 
Kary nie powinny być naliczane za już niedotrzymany czas reakcji, czy też nieprzedstawienie rozwiązania 
zastępczego, skoro zgodnie z § 10, ust. 4, pkt 6) oraz § 10, ust. 12 zastosowanie rozwiązania zastępczego nie 
zwalnia Wykonawcy z obowiązku dostarczenia rozwiązania końcowego (właściwego), a czasy te są wliczane i tak do 
czasu naprawy, który jest liczony od momentu dokonania zgłoszenia. Takie rozwiązanie jest krzywdzące dla 
Wykonawcy, w szczególności jeśli zważyć, że czas przeznaczony na te czynności jest stosunkowo krótki. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyra za zgody na zmiany w brzmieniu zaproponowanym przez Wykonawcę. 
Zamawiający dokonał modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 18) - 19) Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy, w sposób 
następujący: 
„18 za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania, w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, usunięcia wad i 

błędów ujawnionych w dostarczonym oprogramowaniu lub usunięcia wad i błędów dotyczących wadliwego 
wdrożenia oprogramowania, określonych w § 10 ust. 3 pkt 1) – 2) Umowy, w wysokości 0,05% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, 
nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia; 

19. za każde przekroczenie któregokolwiek z terminów wykonania zobowiązań gwarancyjnych, związanych z 
usuwaniem zgłaszanych Problemów, określonych w § 10 ust. 5 Umowy, w wysokości 0,025% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia;”. 
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Pytanie 176: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 9, ust. 1, punkt 19 Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy 
Wnosimy o obniżenie wysokości ustalonej kary umownej z 0,05% do 0,02%, podobnie jak ma to miejsce w 
wypadku pozostałych zastrzeżonych w umowie kar umownych. Obecna wysokość kary, w świetle wysokości 
pozostałych kar umownych przewidzianych za zwłokę, wydaje się być rażąco wygórowana (ponad dwukrotnie 
przewyższa wysokość pozostałych kar). Dotyczy zaś świadczeń, które zgodnie z umową są świadczone przez 
Wykonawcę nieodpłatnie. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 19) Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy, w sposób następujący: 
„19 za każde przekroczenie któregokolwiek z terminów wykonania zobowiązań gwarancyjnych, związanych z 

usuwaniem zgłaszanych Problemów, określonych w § 10 ust. 5 Umowy, w wysokości 0,025% łącznego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia;”. 

 

Pytanie 177: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 9, ust. 1, punkt 23 - 26 Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy 
Wnosimy o obniżenie wysokości wskazanych kar umownych z 5% do 2%. Obecna wysokość kary, w świetle 
wysokości pozostałych kar umownych przewidzianych za zwłokę, wydaje się być rażąco wygórowana (ponad 
dwukrotnie przewyższa wysokość pozostałych kar), tym bardziej że umowa nie rozróżnia wysokości kary w 
zależności od istotności naruszenia. Kara w wysokości 2% globalnego wynagrodzenia, do tego brutto, jest w 
ocenie wykonawcy wystarczająco dotkliwa, aby kara spełniała funkcję motywującą do należytego wykonania 
umowy. Zamawiający zastrzegł natomiast w umowie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego. Nie 
ponosi więc żadnego ryzyka w związku z obniżeniem wysokości wnioskowanych kar. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający pozostawia zapisy § 9 ust 1 pkt 24-26 Załącznika nr 6 do SWZ- wzór umowy, bez zmian.  
W udzielonej do pytania 142 odpowiedzi, Zamawiający dokonał modyfikacji § 9 ust. 1 pkt 23) Załącznika nr 6 do 
SWZ- wzór umowy, w sposób następujący: 
„23. za każdy stwierdzony przypadek braku wykonania w ramach usług gwarancyjnych lub rękojmi, aktualizacji 

zasad działania Systemu ZSF-K pod względem obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII Opisu 
przedmiotu zamówienia, o której mowa w § 10 ust. 22 Umowy, w wysokości 0,05% łącznego maksymalnego 
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, nie więcej niż 10% tego 
wynagrodzenia;”. 

 

Pytanie 178: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 10, ust. 9 Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy oraz Rozdziału VIII, 
punkt 8 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia 
Regulacja stanowi że: 
9. Zgłaszania Problemów funkcjonowania Systemu ZSF-K będą możliwe przez 5 dni w tygodniu, z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 8:00-16:00, telefonicznie na nr …………………….. oraz przez 7 dni w 
tygodniu w godzinach 0:00-24:00 poprzez stronę www …………………………. lub za pomocą poczty elektronicznej na 
adres…………………………………………………….. 
Wnosimy o zmianę: 
Zgłaszania Problemów funkcjonowania Systemu ZSF-K będą możliwe przez 5 dni w tygodniu, z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy w Dniach Roboczych, w godzinach 8:00-16:00, telefonicznie na nr …………………….. oraz 
przez 7 dni w tygodniu w godzinach 0:00-24:00 poprzez stronę www …………………………. lub za pomocą poczty 
elektronicznej na adres…………………………………………………….. 
W załączniku nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia określono pojęcie Dni Roboczych. Natomiast użycie 
zamiast określonego pojęcia Dni Roboczych zwrotu „przez 5 dni roboczych” pozostawia wątpliwości, czy zgłoszenia 
mogą być także dokonywane w sobotę, która nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy. Opis przedmiotu 
zamówienia powinien być jednoznaczny i wyczerpujący (art. 99 uPZP). 
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Zwraca się ponadto uwagę na to, że zapis umowny nie jest zgodny z pkt VIII.8 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
przedmiotu zamówienia. Sprzeczność należy usunąć. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia - Rozdział VIII pkt 8 Warunki gwarancji w sposób 

następujący: 
„8. Zgłaszanie Problemów funkcjonowania Systemu ZSF-K będzie możliwe telefonicznie, przez 5 dni w 

tygodniu (w Dni robocze, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach 8:00-16:00 oraz 
przez 7 dni w tygodniu w godzinach 0:00-24:00 poprzez stronę www lub za pomocą poczty elektronicznej 
na adres e-mail wskazany przez Wykonawcę, z tym, że:” 

2. Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 10 ust. 9 w sposób następujący: 
„9. Zgłaszanie Problemów funkcjonowania Systemu ZSF-K będzie możliwe telefonicznie na nr …………………….., 

przez 5 dni w tygodniu (w dni robocze, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach 8:00-
16:00 oraz przez 7 dni w tygodniu w godzinach 0:00-24:00 poprzez stronę www …………………………. lub za 
pomocą poczty elektronicznej na adres……………………………………………………..”. 

 

Pytanie 183: 
Pytanie dotyczące treści postanowienia § 10, ust. 23 Załącznika nr 6 do SWZ – Wzór Umowy oraz Rozdziału VII 
WYMAGANIA PRAWNE Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia – „Programy operacyjne” oraz 
„Wewnętrze regulacje obowiązujące w GUS” 
Wnosimy o zmianę zapisu poprzez nadanie mu brzmienia: 
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego aktualizacji 
zasad działania Systemu ZSF-K pod względem powszechnie obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII 
Opisu przedmiotu zamówienia. Niniejsze zobowiązanie Wykonawcy obejmuje zapewnienie zgodności Systemu ZSF-
K w zakresie, w jakim jest to niezbędne w celu dostosowania tego Systemu do  zmian w powszechnie 
obowiązujących przepisach prawa  i dotyczy wyłącznie dostosowania w tym zakresie funkcjonalności Systemu ZSF-
K wytworzonych i dostarczonych Zamawiającemu w ramach Umowy. Zobowiązanie w żadnym wypadku nie 
obejmuje wytworzenia nowych, nie dostarczonych Zamawiającemu funkcjonalności Systemu ZSF-K.  
W wypadku gdy przepisy prawa wchodzą w życie z datą wsteczną w dniu ich publikacji Wykonawca zobowiązany 
jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż w terminie 14 dni od dnia wejścia przepisów w 
życie. 
Wykonawca zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż na 2 dni przed wejściem 
w życie nowych przepisów, a jeżeli zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym niż 14 dni od 
dnia publikacji zmiany, albo jeżeli przepisom nadano moc wsteczną obowiązywania, nie później niż w terminie 30 
dni od dnia publikacji zmiany przepisów.  
Istnieje tu konieczność doprecyzowania zakresu świadczenia wspomnianych wyżej usługi. Wykonawca w dniu 
odbioru końcowego dostarcza przedmiot umowy zgodny z ofertą, który zostaje następnie objęty gwarancją oraz 
usługą serwisu. Świadczenie tejże usługi może polegać wyłącznie na zapewnieniu dostosowania dostarczonych i 
istniejących funkcji Systemu w ten sposób, aby ich wykonanie było zgodne z powszechnie obowiązującymi 
przepisami prawa. 
W tym kontekście Wykonawca nie widzi podstaw, aby świadczenie tej usługi mogło dotyczyć innych regulacji niż 
te, które są powszechnie obowiązujące, a w szczególności, które są wymienione w Załączniku nr 1 do SWZ – 
unijnych programów operacyjnych oraz wewnętrznych regulacji obowiązujących w GUS. 
Wnosi się o usunięcie tych zapisów (programy operacyjne i wewnętrzne regulacje obowiązujące w GUS) z 
Rozdziału VII – WYMAGANIA PRAWNE załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia. 
Nie będzie przy tym uzasadnione świadczenie tej usługi, gdy dostosowanie danej funkcji nie będzie niezbędne, 
aby dostosować konkretne, już istniejące funkcjonalności System do zmian w przepisach prawa, a także gdyby w 
wyniku zgłoszenia takiej usługi miałaby zostać wytworzona całkowicie nowa funkcja Systemu, nieprzewidziana do 
wykonania w opisie przedmiotu zamówienia i niewytworzona później w ramach zawartej umowy. Byłoby to 
bowiem świadczenie wykraczające poza przedmiot udzielonego zamówienia, a więc nieobjęte złożoną ofertą. 
Takie zgłoszenie wykraczałoby poza pojęcie „dostosowania” Systemu do obowiązujących przepisów prawa. 
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Świadczenie może mieć natomiast miejsce w ramach przewidzianej umową usługi Optymalizacji Systemu. W tej 
sytuacji wdrożone nowe funkcje będą objęte następnie zobowiązaniem ich dostosowania względem wchodzących 
w życie przepisów prawa w niezbędnym zakresie. 
Co do proponowanych zmian dotyczących terminów udostępnienia aktualizacji, dla Wykonawcy, z uwagi na 
intensywność i sposób wprowadzanych ostatnio zmian przepisów prawa, jest sprawą zasadniczą, aby posiadał 
odpowiednią ilość czasu na wdrożenie przede wszystkim zmian wchodzących w życie w dniu publikacji. W 
przeciwnym wypadku Wykonawca, zawierając umowę, godzi się na świadczenie z założenia niemożliwe do 
wykonania, a objęte sankcją kary umownej. 
Stosowna zmiana powinna być dokonana także w ramach  rozdziału VIII punkt 24 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
przedmiotu zamówienia. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia – Rozdział VIII Warunki gwarancji, pkt 24 w sposób 

następujący: 
„24. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego 

aktualizacji zasad działania Systemu ZSF-K (moduł Księgowość oraz moduły: Rachunki bankowe lub 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość), pod względem powszechnie 
obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII Opisu przedmiotu zamówienia. Niniejsze 
zobowiązanie Wykonawcy obejmuje zapewnienie zgodności Systemu ZSF-K w zakresie, w jakim jest to 
niezbędne w celu dostosowania tego Systemu do  zmian w powszechnie obowiązujących przepisach 
prawa  i dotyczy wyłącznie dostosowania w tym zakresie funkcjonalności Systemu ZSF-K wytworzonych i 
dostarczonych Zamawiającemu w ramach Umowy. Zobowiązanie w żadnym wypadku nie obejmuje 
wytworzenia nowych, nie dostarczonych Zamawiającemu funkcjonalności Systemu ZSF-K. Wykonawca 
zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż na 2 dni przed wejściem w 
życie nowych przepisów, a jeżeli zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym niż 14 
dni od dnia publikacji zmiany, albo jeżeli przepisom nadano moc wsteczną obowiązywania, nie później 
niż w terminie 14 dni od dnia publikacji zmiany przepisów.” 

2. Załącznika nr 6 do SWZ – wór umowy - § 10 ust. 23, w sposób następujący: 
„23. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego 

aktualizacji zasad działania Systemu ZSF-K (moduł Księgowość oraz moduły: Rachunki bankowe lub 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość), pod względem powszechnie 
obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII Opisu przedmiotu zamówienia. Niniejsze 
zobowiązanie Wykonawcy obejmuje zapewnienie zgodności Systemu ZSF-K w zakresie, w jakim jest to 
niezbędne w celu dostosowania tego Systemu do  zmian w powszechnie obowiązujących przepisach 
prawa  i dotyczy wyłącznie dostosowania w tym zakresie funkcjonalności Systemu ZSF-K wytworzonych i 
dostarczonych Zamawiającemu w ramach Umowy. Zobowiązanie w żadnym wypadku nie obejmuje 
wytworzenia nowych, nie dostarczonych Zamawiającemu funkcjonalności Systemu ZSF-K. Wykonawca 
zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż na 2 dni przed wejściem w 
życie nowych przepisów, a jeżeli zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym niż 14 
dni od dnia publikacji zmiany, albo jeżeli przepisom nadano moc wsteczną obowiązywania, nie później 
niż w terminie 14 dni od dnia publikacji zmiany przepisów.”. 

 

Pytanie 195: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 10 rozdziału II. Wymagania ogólne Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
Dokumenty generowane przez ZSF-K muszą posiadać metrykę (m.in. data utworzenia, data zatwierdzenia, dane 
osoby sporządzającej oraz dane osoby zatwierdzającej). ZSF-K musi wspierać obieg dokumentów poprzez m.in. 
informacje o statusie, dacie utworzenia, dacie zatwierdzenia, danych osób: sporządzającej, weryfikującej, 
akceptującej i zatwierdzającej. 



 

26 

Prosimy o wskazanie rodzajów dokumentów, które będą podlegały obiegowi, oraz wykazu czynności dotyczących 
każdego z tych dokumentów. 
Ponadto prosimy o wyjaśnienie, czy w JSSP obieg będzie identyczny. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Wymaganie wskazane w Rozdziale II pkt 10 Wymagania ogólne Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu 
Zamówienia odnosi się do wszystkich rodzajów dokumentów oraz do wszystkich czynności opisanych przez 
Zamawiającego. Jednocześnie Zamawiający nie potwierdza, że we wszystkich JSSP obieg będzie identyczny. 
 

Pytanie 196: 
Pytanie dotyczące treści wymagania Fun-PlKon-8 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
System na każdym etapie prac musi posiadać możliwość wygenerowania/eksportu danych oraz sporządzonych 
dokumentów w formacie Excel, Word, XML, PDF oraz na każdym etapie musi posiadać możliwość importu danych 
oraz sporządzonych dokumentów w formacie Excel, XML. 
Prosimy usunięcie wymagania lub o przedstawienie specyfikacji dotyczącej operacji polegającej na przenoszeniu 
danych. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający podtrzymuje zapisy dot.  Fun-PlKon-8 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia oraz 
informuje, że dokumenty podlegające przenoszeniu danych to między innymi wyciągi bankowe zaciągane z 
systemu NBE automatycznie, plik JPK do wysłania na stronę Ministerstwa Finansów.  
 

Pytanie 198: 
Pytanie dotyczące treści wymagania Fun-PlKon-11 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
System musi umożliwiać prowadzenie ewidencji wydatków w układzie kalkulacyjno – zadaniowym według zasady 
kasowej wykonania budżetu – tzn., że o czasowym przypisaniu kosztów danemu okresowi decyduje moment 
poniesienia wydatku. Możliwość ewidencji danych wg klasyfikacji budżetowej jak i równolegle w układzie 
zadaniowym budżetu z zachowaniem zasady jednokrotnego wprowadzania danych (dokumentów) z możliwością 
funkcji wielu pozycji paragrafów i klasyfikacji budżetowej do danego zadania. 
Wnosimy o zmianę treści wymagania w taki sposób, aby koszty były księgowane podczas rejestrowania faktury, a 
nie podczas zapłaty za fakturę. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie zgadza się na zmianę treści wymagania i pozostawia zapis wymagania Fun-PlKon-11 Załącznika nr 
1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia bez zmian. 
 

Pytanie 199: 
Pytanie dotyczące treści wymagania Fun-PlKon-12 Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
System do ewidencji i rozliczania wydatków w układzie kalkulacyjnym i układzie zadaniowym musi wykorzystywać 
dane zaczytane z modułu Księgowość oraz aplikacji Ewidencja Czasu Pracy zwanej dalej „ECP” (miesięcznych 
(narastających) danych o pracochłonności (w podziale na procesy) na badania statystyczne i inne prace  w 
wymiarze godzinowym oraz funkcjonalność w układzie jednostek kalkulacyjnych) użytkowanej przez 
Zamawiającego. 
Prosimy o udostępnienie specyfikacji interfejsu wymiany danych ze wskazanym w wymaganiu systemem. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że obecnie wymiana danych polega na generowaniu w aplikacji ECP plików w formacie 
.dbf i zaczytywaniu ich do modułu zajmującego się ewidencją i rozliczaniem wydatków w układzie kalkulacyjnym i 
układzie zadaniowym. 
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Pytanie 218: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 2 Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne (Użyteczność) 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
ZSF-K musi zapewniać jednolity interfejs użytkownika do wszystkich modułów Systemu, a funkcje oraz nazwy 
etykiet powtarzające się w różnych modułach powinny być dostępne dla użytkownika pod taką samą nazwą w 
menu oraz pod taką samą etykietą. W przypadku narzędzi/aplikacji do raportowania dopuszczalne jest aby 
cechowały się one odmiennym w stosunku do Systemu ZSF-K wyglądem i obsługą interfejsu. 
Czy Zamawiający dopuszcza różnice w interfejsie między funkcjami udostępnianymi przez moduły desktopowe i 
przeglądarkowe? 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie dopuszcza różnic w interfejsie oraz podtrzymuje zapisy dla Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
Przedmiotu Zamówienia mówiące, że: „ZSF-K musi zapewniać jednolity interfejs użytkownika do wszystkich 
modułów System…” 
 

Pytanie 219: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 24 Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne (Bezpieczeństwo) 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
System musi zapewniać i umożliwiać: 
(…) 
archiwizację spraw zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz oznaczanie danych wg przyjętej 
u Zamawiającego klasyfikacji oraz kategorii archiwalnych  wynikających z JRWA. 
Wnosimy o usunięcie wymagania lub o uszczegółowienie poprzez opisanie, na czym ma polegać „archiwizacja 
spraw”. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie w punkcie 24 Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne 
(Bezpieczeństwo) Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia, wymagania dot. archiwizacji spraw 
zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz oznaczanie danych wg przyjętej u Zamawiającego 
klasyfikacji oraz kategorii archiwalnych  wynikających z JRWA. 
Zamawiający wyjaśnia, że dane, które będą przetwarzane w systemie podlegać będą wymogom archiwizacji wg. 
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. Miejscem przechowywania danych 
będzie system.  

Zamawiający wyjaśnia, że funkcjonalność systemu dotycząca archiwizacji danych powinna: 
1. pozwalać na określenie czasu przechowywania danych w systemie (np. poprzez wskazanie okresu czasu lub 

konkretnej daty, a także możliwość wskazania przechowywania danych bezterminowo) 
2. umożliwiać Zamawiającemu usunięcie dowolnych rekordów wprowadzonych i przetwarzanych w systemie, z 

jednoczesnym pozostawieniem w systemie informacji o przyczynie, czasie (data i godzina) oraz użytkowniku, 
który dokonał usunięcia rekordu - usunięcie (tzw. brakowanie) danych, dla których minął termin archiwizacji 

3. umożliwienie eksportu danych z systemu do składnicy  

Funkcjonalność dot. archiwizacji danych w systemie wynika między innymi z: 
a) art. 13, 20-23 i 71-74 ustawy o z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości 
b) art. 6 i 36 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach 
c) zabezpieczenia 5.12 normy ISO 27001:2022 i 27002:2022 – w zakresie klasyfikacji informacji zgodnie z 

potrzebami organizacji 
d) zabezpieczenia 8.10 normy ISO 27001:2022 i 27002:2022 – w zakresie usuwania informacji po okresie 

przydatności. 
 

 



 

28 

Pytanie 220: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 23 Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne (Bezpieczeństwo) 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
System musi zapewniać i umożliwiać: 
(…) 
retencję danych poprzez ich definitywne usuniecie z Systemu na podstawie udokumentowanych czynności 
dokonywanych w ramach ustalonych procedur usuwania dokumentów: dla których upłynął okres przechowywania, 
mylnie zapisanych, których usunięcie wymagane jest na podstawie przepisu prawa lub mogących stanowić 
zagrożenie dla prawidłowego funkcjonowania Systemu 
Wnosimy o usunięcie wymagania z uwagi na jego bardzo ogólny opis. 
Zamawiający nie uszczegółowił, w jaki sposób System ma realizować przywołane wymaganie i w odniesieniu do 
jakich danych. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie w punkcie 23 Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne 
(Bezpieczeństwo) Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia wymagania dot. retencji danych poprzez 
ich definitywne usunięcie z Systemu. 
Zamawiający wyjaśnia, że pojęcie retencji danych należy rozumieć jako funkcjonalność systemu: 
1. pozwalająca na określenie czasu przechowywania danych w systemie (np. poprzez wskazanie okresu czasu lub 

konkretnej daty, a także możliwość wskazania przechowywania danych bezterminowo) 
2. umożliwiająca Zamawiającemu usunięcie dowolnych rekordów wprowadzonych i przetwarzanych w systemie, 

z jednoczesnym pozostawieniem w systemie informacji o przyczynie, czasie (data i godzina) oraz użytkowniku, 
który dokonał usunięcia rekordu 

Funkcjonalność dot. określenia retencji danych w systemie i możliwości ich usunięcia wynika między innymi z 
zabezpieczenia 8.10 normy ISO 27001:2022 i 27002:2022 oraz z art. 5 ust. 1 lit e, art. 17 i 25 RODO. 

Rekordy mogą podlegać usunięciu np. w przypadku: 
1. cofnięcia przez osobę fizyczną zgody na przetwarzanie danych osobowych i braku podstaw do dalszego 

przetwarzania danych osobowych; 
2. złożenia przez osobę fizyczną wniosku o usunięcie jej danych osobowych;  
3. usunięcia (tzw. brakowanie) danych, dla których minął termin archiwizacji 
4. usunięcia danych błędnie zmigrowanych na skutek np. odtwarzania backupu systemu 
5. zaimportowania nieprawidłowego pliku bazodanowego; 
6. usunięcia z systemu pliku o podejrzanej reputacji, zawierającego złośliwe oprogramowanie; 
7. usunięcia błędnych danych, wprowadzonych do systemu na skutek np. działania złośliwego oprogramowania 

lub intencjonalnego działania osoby fizycznej (pracownika lub zewnętrznego intruza). 

 

Pytanie 222: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 33 Rozdziału IV. Wymagania niefunkcjonalne (Bezpieczeństwo) 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
System musi zapewniać i umożliwiać: 
(…) 
przesyłanie dokumentów do innych systemów teleinformatycznych wskazanych w OPZ, w szczególności przez 
eksport dokumentów i ich metadanych przez zidentyfikowanych Użytkowników, z zachowaniem powiązań 
pomiędzy tymi dokumentami i metadanymi oraz zapisywanie wyeksportowanych metadanych. 
Wnosimy o usunięcie wymagania z uwagi na jego bardzo ogólny opis. 
Zamawiający nie uszczegółowił, w jaki sposób System ma realizować przywołane wymaganie. 
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Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie w Rozdziale IV pkt 33 Wymagania niefunkcjonalne (Bezpieczeństwo) 
Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia wymagania dot. przesyłania dokumentów do innych 
systemów teleinformatycznych wskazanych w OPZ 
Zamawiający wyjaśnia, że system musi zapewniać rozliczalność działań użytkowników oraz autentyczność 
informacji. Dlatego też Zamawiający wymaga, aby w zakresie przesyłania dokumentów do innych systemów 
teleinformatycznych wskazanych w OPZ, w szczególności przez eksport dokumentów i ich metadanych 
umożliwiała: 
1. identyfikację użytkownika realizującego eksport; 
2. zachowanie powiązań pomiędzy tymi dokumentami i metadanymi 
3. zapisywanie wyeksportowanych metadanych 

Wskazane wymaganie OPZ wynika między innymi z wymagania z normy ISO 27001:2022 i 27002:2022 tj.: 
a) obowiązku zapewnienia integralności i autentyczności danych 
b) zabezpieczenia 5.14 – w zakresie bezpiecznego transferu informacji w wewnątrz organizacji 
c) zabezpieczenia 8.12 - w zakresie zapobiegania wyciekom danych 
d) zabezpieczenia 8.15 – w zakresie rejestrowania zdarzeń (dzienników logów systemowych) 

oraz z art. 5 ust. 1 lit f, art. 25 i 32 RODO. 
 

Pytanie 230: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 6 rozdziału VI. Integracja z systemami zamawiającego – migracja 
danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemów istniejących:) Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu 
Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
Moduł Księgowość ZSF-K, do czasu wdrożenia modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość oraz do dnia podpisania Protokołu odbioru zadania VIII z wynikiem pozytywnym 
musi być zintegrowany z aktualnie eksploatowanym systemem SOFTUS oraz w pełni pozwalać na wymianę danych 
pomiędzy systemami np. poprzez importowanie/eksportowanie dokumentów w formacie xls/xlsx. Opis systemu 
SOFTUS znajduje się w załącznikach nr 5 – 12. 
Prosimy o doprecyzowanie zakresu wymiany danych lub usunięcie wymagania. 
Wykonanie mechanizmów integracji z SOFTUS wymagałoby wykonania znacznej funkcjonalności, a zakresu prac 
nie można ustalić na podstawie ogólnych informacji przedstawionych przez Zamawiającego. 
Wykonawca proponuje, żeby nie wykonywać przedmiotowej integracji, a Zamawiający żeby rozważył pracę w 
dotychczas używanym systemie do momentu startu produkcyjnego Systemu, który jest przedmiotem zamówienia, 
do czasu wdrożenia nowego Systemu. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie w punkcie 6 rozdziału VI. Integracja z systemami zamawiającego – 
migracja danych (4. Zakres integracji, Integracja do systemów istniejących:) Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
Przedmiotu Zamówienia wymagania dot. integracji modułu Księgowość ZSF-K na czas wdrożenia modułów: 
Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość z systemem Softus. 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że wymiana danych pomiędzy systemami powinna zawierać: raporty 
kasowe, wyciągi bankowe, dokumenty magazynowe, dotyczące środków trwałych, pozostałych środków trwałych i 
wartości niematerialnych i prawnych. 

 

Pytanie 231: 
Pytanie dotyczące treści wymagań w punktach 1 i 2 rozdziału VII. Wymagania prawne (Wewnętrzne regulacje 
obowiązujące w GUS) Załącznika nr 1 do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
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Wymagane jest, aby ZSF-K był zgodny z obowiązującymi aktualnymi w tym zakresie przepisami prawa na dzień 
składania ofert oraz na dzień podpisania Końcowego Protokołu Odbioru, w szczególności: 
1. Zarządzenie wewnętrzne nr 1 Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 15 stycznia 2021 r. w sprawie 

Procedur prowadzenia gospodarki finansowej w Głównym Urzędzie Statystycznym (dysponent 58 części 
budżetowej). 

2. Zarządzenie wewnętrzne nr 2 Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 15 stycznia 2021 r. w sprawie 
wprowadzenia zasad rozliczania wydatków w układzie kalkulacyjno-zadaniowym. 

Prosimy o wyłączenie przytoczonych regulacji prawnych z listy przepisów, z którymi ZSF-K ma być zgodny na dzień 
składania ofert. 
Przedmiotowy wymóg wymusza na Wykonawcach, już na etapie analizy dokumentacji przedmiotowego 
postępowania, rozpoczęcie prac umożliwiających w ogóle wzięcie udziału w postępowaniu. 
Ponadto brakuje informacji dotyczących aktów prawnych wskazanych przez Zamawiającego, których nie 
dołączono do dokumentacji postępowania. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie przytoczonych regulacji prawnych z listy przepisów. Zamawiający 
udostępnia następujące akty prawne:  
1) Zarządzenie wewnętrzne nr 1 Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 15 stycznia 2021 r. w sprawie 

Procedur prowadzenia gospodarki finansowej w Głównym Urzędzie Statystycznym (dysponent 58 części 
budżetowej) – stanowiące Załącznik nr 2 do Wyjaśnień SWZ; 

2) Zarządzenie wewnętrzne nr 2 Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 15 stycznia 2021 r. w sprawie 
wprowadzenia zasad rozliczania wydatków w układzie kalkulacyjno-zadaniowym - stanowiące Załącznik nr 3 
do Wyjaśnień SWZ. 

 

Pytanie 237: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 20 rozdziału VIII. Warunki gwarancji Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
W okresie gwarancji Wykonawca zapewni dostarczanie nowych wersji oprogramowania oraz publikowanych 
poprawek wraz z ich instalacją. 
Wnosimy o zmianę treści wymagania na: 
W okresie gwarancji Wykonawca zapewni dostarczanie nowych wersji oprogramowania oraz publikowanych 
poprawek wraz z ich instalacją. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia - Rozdziału VIII pkt 20 Warunki gwarancji w sposób 

następujący: 
„20. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni dostarczanie nowych wersji oprogramowania oraz 
publikowanych poprawek wraz z instrukcją ich instalacji” 

2. Załącznika nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 10 ust. 19 w sposób następujący: 
„19. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni dostarczanie nowych wersji oprogramowania oraz 
publikowanych poprawek wraz z instrukcją ich instalacji.” 
 

Pytanie 238: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 21 rozdziału VIII. Warunki gwarancji Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do stałego monitorowania podatności i luk 
bezpieczeństwa w systemie, w tym zobowiązuje się do prowadzenia okresowych (co najmniej jeden raz na 90 dni) 
lub na zlecenie Zamawiającego (nie więcej niż 20 razy w okresie trwania umowy) testów bezpieczeństwa i 
dostarczenia Zamawiającemu, w terminie 2 dni od wykonania testu, raportów zawierających: 
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1) czynności wykonane w ramach testów, 
2) wykryte podatności wraz z określeniem ich poziomu istotności oraz wskazaniem jakie zagrożenie powodują 
3) wnioski oraz zalecenia dotyczące sugerowanych działań 
4) wdrożone poprawki. 
Prosimy o wyjaśnienie, na czym mają polegać testy bezpieczeństwa. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że testy bezpieczeństwa o których mowa w OPZ to inaczej  testy podatności lub testy 
penetracyjne. 
Testy podatności mogą być realizowane za pomocą skanerów podatności  
Testy penetracyjne mogą być realizowane w formule: 
a) Black-Box – jako próba przełamania zabezpieczeń bez jakiejkolwiek wiedzy na temat badanego systemu.  
b) Gray-Box – jako próba przełamania zabezpieczeń z fragmentaryczną wiedzą w zakresie atakowanego systemu.  
c) White-Box – jako test w ramach którego atakujący ma kompletną wiedzę dotyczącą atakowanego systemu i 

stara się na tej podstawie przełamać zastosowane zabezpieczenia 
Zamawiający rekomenduje formułę testów typu Black-Box. 
Test bezpieczeństwa powinien jak najwierniej odwzorowywać rzeczywiste ataki hakerskie na system  oraz 
przedstawiać faktyczną ocenę bezpieczeństwa systemu. 
 
Wymaganie OPZ dot. zapewnienia testów bezpieczeństwa wynika między innymi z zabezpieczenia 8.8 i 8.29 normy 
ISO 27001:2022 i 27002:2022 oraz z art. art. 25 i 32 RODO. 
 

Pytanie 239: 
Pytanie dotyczące treści wymagania w punkcie 24 rozdziału VIII. Warunki gwarancji Załącznika nr 1 do SWZ – Opis 
Przedmiotu Zamówienia 
Wymaganie stanowi, że: 
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego aktualizacji 
zasad działania Systemu ZSF-K (moduł Księgowość oraz moduły: Rachunki bankowe lub Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość), pod względem powszechnie obowiązujących aktów prawnych, 
wskazanych w pkt VII Opisu przedmiotu zamówienia. W wypadku gdy przepisy prawa wchodzą w życie z datą 
wsteczną w dniu ich publikacji Wykonawca zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie 
później niż w terminie 14 dni od dnia wejścia przepisów w życie. 
Wnosimy o zmianę: 
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego aktualizacji 
zasad działania Systemu ZSF-K (moduł Księgowość oraz moduły: Rachunki bankowe lub Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość), pod względem powszechnie obowiązujących aktów prawnych, 
wskazanych w pkt VII Opisu przedmiotu zamówienia. Niniejsze zobowiązanie Wykonawcy obejmuje zapewnienie 
zgodności Systemu ZSF-K w zakresie, w jakim jest to niezbędne w celu dostosowania tego Systemu do  zmian w 
powszechnie obowiązujących przepisach prawa  i dotyczy wyłącznie dostosowania w tym zakresie funkcjonalności 
Systemu ZSF-K wytworzonych i dostarczonych Zamawiającemu w ramach Umowy. Zobowiązanie w żadnym 
wypadku nie obejmuje wytworzenia nowych, nie dostarczonych Zamawiającemu funkcjonalności Systemu ZSF-K. W 
wypadku gdy przepisy prawa wchodzą w życie z datą wsteczną w dniu ich publikacji Wykonawca zobowiązany jest 
udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż w terminie 14 dni od dnia wejścia przepisów w życie. 
Wykonawca zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż na 2 dni przed wejściem w 
życie nowych przepisów, a jeżeli zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym niż 14 dni od dnia 
publikacji zmiany, albo jeżeli przepisom nadano moc wsteczną obowiązywania, nie później niż w terminie 30 dni od 
dnia publikacji zmiany przepisów. 
Wykonawca zwraca uwagę, że złożoność i obszerność zmian wprowadzanych w ramach nowelizacji przepisów 
prawa w połączeniu z brakiem odpowiedniego vacatio legis, a także liczne nowelizacje przepisów dokonywane w 
niewielkim odstępie czasu (czego przykładem jest tzw. „Polski Ład”) skutkują niemożnością wykonania zmian w 
Systemie w krótkich terminach, zwiększonymi kosztami po stronie Wykonawcy, wynikającymi z częstej 
konieczności prac poza standardowymi godzinami pracy, a w szczególności ryzykiem narażenia Wykonawcy na 
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kary umowne związane z niewykonaniem świadczenia w umówionym terminie, ponieważ świadczenie takie może 
okazać się z założenia niemożliwe do wykonania w terminie umownym. 
Wykonawca podkreśla, że nieuwzględnienie powyższej propozycji zmian uniemożliwia złożenie oferty przez 
Wykonawcę. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia – Rozdział VIII Warunki gwarancji, pkt 24 w sposób 

następujący: 
„24. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego 

aktualizacji zasad działania Systemu ZSF-K (moduł Księgowość oraz moduły: Rachunki bankowe lub 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość), pod względem powszechnie 
obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII Opisu przedmiotu zamówienia. Niniejsze 
zobowiązanie Wykonawcy obejmuje zapewnienie zgodności Systemu ZSF-K w zakresie, w jakim jest to 
niezbędne w celu dostosowania tego Systemu do  zmian w powszechnie obowiązujących przepisach 
prawa  i dotyczy wyłącznie dostosowania w tym zakresie funkcjonalności Systemu ZSF-K wytworzonych i 
dostarczonych Zamawiającemu w ramach Umowy. Zobowiązanie w żadnym wypadku nie obejmuje 
wytworzenia nowych, nie dostarczonych Zamawiającemu funkcjonalności Systemu ZSF-K. Wykonawca 
zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż na 2 dni przed wejściem w 
życie nowych przepisów, a jeżeli zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym niż 14 
dni od dnia publikacji zmiany, albo jeżeli przepisom nadano moc wsteczną obowiązywania, nie później 
niż w terminie 14 dni od dnia publikacji zmiany przepisów.” 

2. Załącznika nr 6 do SWZ – wór umowy - § 10 ust. 23, w sposób następujący: 
„23. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca dokonywał będzie bezpłatnie na rzecz Zamawiającego 

aktualizacji zasad działania Systemu ZSF-K (moduł Księgowość oraz moduły: Rachunki bankowe lub 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość), pod względem powszechnie 
obowiązujących aktów prawnych, wskazanych w pkt VII Opisu przedmiotu zamówienia. Niniejsze 
zobowiązanie Wykonawcy obejmuje zapewnienie zgodności Systemu ZSF-K w zakresie, w jakim jest to 
niezbędne w celu dostosowania tego Systemu do  zmian w powszechnie obowiązujących przepisach 
prawa  i dotyczy wyłącznie dostosowania w tym zakresie funkcjonalności Systemu ZSF-K wytworzonych i 
dostarczonych Zamawiającemu w ramach Umowy. Zobowiązanie w żadnym wypadku nie obejmuje 
wytworzenia nowych, nie dostarczonych Zamawiającemu funkcjonalności Systemu ZSF-K. Wykonawca 
zobowiązany jest udostępnić stosowną aktualizację Systemu nie później niż na 2 dni przed wejściem w 
życie nowych przepisów, a jeżeli zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym niż 14 
dni od dnia publikacji zmiany, albo jeżeli przepisom nadano moc wsteczną obowiązywania, nie później 
niż w terminie 14 dni od dnia publikacji zmiany przepisów.”. 

 
Pytanie 241: 
Zgodnie z dyspozycją artykułu 74 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 
2023 r. poz. 1605 z późn. zm.) oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 18 grudnia 2020 r. 
w sprawie protokołów postępowania oraz dokumentacji postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
(Dz.U. z 2020 r., poz. 2434) zwracamy się do Zamawiającego z wnioskiem o udostępnienie skanu protokołu ZP-PN 
(bez załączników), dotyczącego niniejszego postępowania. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający udostępnia Protokół postępowania ZP-PN, stan na dzień 23-01-2024 r. 

 
Pytanie 243: 
W Zał. nr 1 do SWZ – OPZ, p. B pp. 4 i 5, Zamawiający pisze:  
„4. Na czas wdrażania modułu Księgowość wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego 
wersję DEMO modułu o pełnej funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 1. 
Moduł Księgowość.  
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5. Na czas wdrażania modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość, wykonawca dostarczy wersję DEMO zawierającą moduł Sprawozdawczość o pełnej 
funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 5. Sprawozdawczość.”  
Czy dobrze interpretujemy zapis, że wersja DEMO ma być dostarczona w momencie dostarczenia ww. modułów, 
ale przed rozpoczęciem wdrożenia? 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że wersja DEMO dla modułu Księgowość powinna być dostarczona w terminie 6 tygodni od 
dnia podpisania Protokołu odbioru zadania I z wynikiem pozytywnym, natomiast dla modułu Sprawozdawczość 
terminie 8 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru zadania III z wynikiem pozytywnym 
Zamawiający dokonał modyfikacji SWZ, w zakresie: 
1. Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia – Rozdział I pkt B. ZADANIE II - Dostawa i wdrożenie 

modułu Księgowość oraz Zadanie V  -  Dostawa i wdrożenie modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek 
trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, ppkt 4 i 5, w sposób następujący: 
„4. Na czas wdrażania modułu Księgowość Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze 

Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO: 
1) Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje wersję DEMO modułu Księgowość w architekturze 

Zamawiającego w terminie 6 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I  
z wynikiem pozytywnym. 

2) Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, będzie mogła być 
przekształcona w wersję ostateczną modułu Księgowość dla systemu ZSF-K, do której wymagane 
będzie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych. 

3) Wersja DEMO modułu Księgowość konsultowana będzie z Zamawiającym na comiesięcznych 
spotkaniach, podczas których Wykonawca prezentował będzie aktualny stan prac nad modułem 
Księgowość, a Zamawiający będzie miał prawo wnosić ewentualne uwagi. 

4) Zamawiający nie wymaga przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do wersji DEMO 
modułu Księgowość, z zastrzeżeniem, że przeniesienie ww. praw autorskich na Zamawiającego 
wymagane będzie, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji zamówienia dojdzie do odstąpienia od 
mowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Księgowość. 

5. Na czas wdrażania modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO 
modułu Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania funkcjonalne 
ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO: 
1) Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje wersję DEMO modułu Sprawozdawczość w architekturze 

Zamawiającego w terminie 8 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem 
pozytywnym  

2) Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, będzie mogła być 
przekształcona w wersję ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSF-K, do której 
wymagane będzie przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych. 

3) Wersja DEMO modułu Sprawozdawczość będzie konsultowana z Zamawiającym na comiesięcznych 
spotkaniach, podczas których Wykonawca prezentował będzie aktualny stan prac nad modułem 
Sprawozdawczość, a Zamawiający będzie miał prawo wnosić ewentualne uwagi. 

4) Zamawiający nie wymaga przeniesienia na niego autorskich praw majątkowych do wersji DEMO 
modułu Sprawozdawczość, z zastrzeżeniem, że przeniesienie ww. praw autorskich na Zamawiającego 
wymagane będzie, w przypadku, jeżeli na etapie realizacji zamówienia dojdzie do odstąpienia od 
umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za wersję DEMO modułu Sprawozdawczość”. 

2. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 1 ust. 4 pkt 1) lit. a) – b), w sposób następujący: 
„1) dostarczy i wdroży wszystkie licencje środowiska programowego, kody źródłowe i klucze oprogramowania 

dedykowanego wymagane do działania dostarczanego środowiska programowego (dla modułu Księgowość 
w ramach Zadania II oraz modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
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Sprawozdawczość w ramach Zadania V), które zainstaluje w środowisku i infrastrukturze Zamawiającego, z 
zastrzeżeniem, że na czas wdrożenia: 
a)  modułu Księgowość, Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w 

terminie 6 tygodni od dnia podpisania Protokołu odbioru Zadania I z wynikiem pozytywnym, wersję 
DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, 
stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy, 

b)  modułów Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, 
Wykonawca dostarczy oraz zainstaluje w infrastrukturze Zamawiającego, w terminie 8 tygodni od dnia 
podpisania Protokołu odbioru Zadania III z wynikiem pozytywnym, wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-
K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik 
nr 1 do Umowy;” 

3. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 4 ust. 2 pkt 1) - 4), w sposób następujący: 
„1) potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania II, o 

których mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia wszystkich licencji środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy 

oprogramowania dedykowanego dla modułu Księgowość, 
b) dostarczenia i instalacji, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego lub 

oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do prawidłowego i pełnego 
funkcjonowania modułu Księgowość, 

c) dostarczenia wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale III 
Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO, 

d) wdrożenia dostarczonego moduł Księgowość zgodnie z warunkami organizacyjnymi oraz warunkami 
techniczno – organizacyjnymi, określonymi odpowiednio w pkt I.B. Część 1 i I.B. Część 2 Opisu 
przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z zaakceptowanym 
Projektem technicznym Systemu ZSF-K, którym objęte zostaną wszystkie jednostki służb statystyki 
publicznej wskazane w pkt I.B. Część 1 Opisu przedmiotu zamówienia; 

e) dostosowania funkcjonalności dostarczonego modułu Księgowość do struktury organizacyjnej i 
infrastruktury IT Zamawiającego, zapewniając prawidłowe funkcjonowanie dostarczonego 
oprogramowania, 

f) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji dla użytkowników modułu Księgowość,  
g) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji modułu Księgowość dla administratorów Systemu 

ZSF-K,  
będzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy Protokół odbioru 
Zadania II, którego wzór zawarty jest w Załączniku nr 7 do Umowy (wzór 2);;  

2) potwierdzeniem wykonania dostawy, zgodnych z wymaganiami Zamawiającego, wszystkich licencji 
środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego wymagane do 
działania dostarczanego środowiska programowego dla modułu Księgowość, dodatkowych komponentów 
infrastruktury Zamawiającego lub oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne 
do prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułu Księgowość, będzie Protokół odbioru dostawy, 
podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy. Wzór Protokołu 
odbioru dostawy zawarty jest w Załączniku nr 9 do Umowy. 

3) potwierdzeniem wykonania wszystkich czynności przewidzianych do realizacji w ramach Zadania V, o 
których mowa w § 1 ust. 4 Umowy, w tym m.in.: 
a) dostarczenia wszystkich licencji środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy 

oprogramowania dedykowanego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, 

b) dostarczenia i instalacji, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego lub 
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oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do prawidłowego i pełnego 
funkcjonowania modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość,  

c) dostarczenia wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w 
rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, 

d) wdrożenia dostarczonych modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość zgodnie z warunkami organizacyjnymi oraz warunkami techniczno – 
organizacyjnymi, określonymi odpowiednio w pkt I.B. Część 1 i I.B. Część 2 Opisu przedmiotu 
zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie z zaakceptowanym Projektem 
technicznym Systemu ZSF-K, którym objęte zostaną wszystkie jednostki służb statystyki publicznej 
wskazane w pkt I.B. Część 1 Opisu przedmiotu zamówienia; 

e) dostosowania funkcjonalności dostarczonego modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość do struktury organizacyjnej i infrastruktury IT 
Zamawiającego, zapewniając prawidłowe funkcjonowanie dostarczonego oprogramowania, 

f) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji dla użytkowników modułów: Rachunki bankowe i 
Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość,  

g) wykonania i dostarczenia szczegółowej instrukcji modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość dla administratorów Systemu ZSF-K,  

będzie podpisany z wynikiem pozytywnym przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony 
Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy Protokół odbioru 
Zadania V, którego wzór zawarty jest w Załączniku nr 7 do Umowy (wzór 5);  

4) potwierdzeniem wykonania dostawy, zgodnych z wymaganiami Zamawiającego, wszystkich licencji 
środowiska programowego, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego wymagane do 
działania dostarczanego środowiska programowego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek 
trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość, dodatkowych komponentów infrastruktury 
Zamawiającego lub oprogramowania pomocniczego, jeżeli będą one niezbędne i konieczne do 
prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka 
magazynowa, Sprawozdawczość, będzie Protokół odbioru dostawy, podpisany z wynikiem pozytywnym 
przez osoby odpowiedzialne za realizację Umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiającego, o których mowa 
w § 6 odpowiednio ust. 4 i 5 Umowy. Wzór Protokołu odbioru dostawy zawarty jest w Załączniku nr 9 do 
Umowy.” 

4. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy - § 8 ust. 2 pkt 2), w sposób następujący: 
„2) przenosi na Zamawiającego, bezwarunkowo i bez dodatkowych opłat, autorskie prawa majątkowe do 

utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 
2022 r. poz. 2509), tj. do wersji DEMO modułu Księgowość zawierającej funkcjonalności opisane w 
rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO oraz 
przygotowanej wersji DEMO modułu Sprawozdawczość zawierającej funkcjonalności opisane w rozdziale 
III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO, w przypadku, jeżeli na 
etapie realizacji przedmiotu Umowy dojdzie do odstąpienia od Umowy, a Zamawiający dokona zapłaty za 
wersję DEMO modułu Księgowość lub modułu Sprawozdawczość;” 

5. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 2) Protokół odbioru Zadania II, pkt 1 
oraz 6 – 7, w sposób następujący: 
„1. Wykonawca wykonał dostawę* / dostawy* środowiska Systemu ZSF-K, w tym wszystkich licencji środowiska 

programowego*, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego* wymaganych do działania 
dostarczanego środowiska programowego dla modułu Księgowość, dodatkowych komponentów 
infrastruktury Zamawiającego lub innego oprogramowania pomocniczego, wymaganych do 
prawidłowego i pełnego funkcjonowania modułu Księgowość: 
(…) 

6. Na czas wdrożenie modułu Księgowość Wykonawca dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze 
Zamawiającego wersję DEMO modułu Księgowość zawierającą funkcjonalności opisane w rozdziale III 
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Wymagania funkcjonalne ZSF-K, punkt 6. Moduł Księgowość – wersja DEMO Opisu przedmiotu 
zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 1. Moduł Księgowość wersja DEMO, została przekształcona w wersję ostateczną 
modułu Księgowość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*” 

6. Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – Załącznik nr 7 do Umowy (wzór 5) Protokół odbioru Zadania V, pkt 1 
oraz 6 – 7, w sposób następujący: 
„1. Wykonawca wykonał dostawę* / dostawy* środowiska Systemu ZSF-K, w tym wszystkich licencji środowiska 

programowego*, kodów źródłowych i kluczy oprogramowania dedykowanego* wymaganych do działania 
dostarczanego środowiska programowego dla modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, 
Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość,, dodatkowych komponentów infrastruktury Zamawiającego 
lub innego oprogramowania pomocniczego, wymaganych do prawidłowego i pełnego funkcjonowania 
modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, Sprawozdawczość: 
(…) 

6. Na czas wdrożenia modułów: Rachunki bankowe i Kasa, Majątek trwały, Gospodarka magazynowa, 
Sprawozdawczość dostarczył oraz zainstalował w infrastrukturze Zamawiającego wersję DEMO modułu 
Sprawozdawczość zawierającą funkcjonalności opisanej w rozdziale III Wymagania funkcjonalne ZSF-K, 
punkt 7. Sprawozdawczość – wersja DEMO Opisu przedmiotu zamówienia TAK* / NIE*  

7. Wdrożona oraz sukcesywnie aktualizowana o kolejne funkcjonalności opisane w rozdziale III Wymagania 
funkcjonalne ZSF-K punkt 7. Moduł Sprawozdawczość wersja DEMO, została przekształcona w wersję 
ostateczną modułu Sprawozdawczość dla systemu ZSFK TAK* / NIE*”. 
 

Pytanie 249: 
Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ (OPZ) 
1. Opis środowiska i infrastruktury IT Zamawiającego. 
Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści, aby na potrzeby realizacji niniejszego projektu system będący 
przedmiotem niniejszego zamówienia został zainstalowany i uruchomiony na dedykowanym i wyizolowanym 
środowisku VMWare? 
Pragniemy zwrócić uwagę, że tego typu podejście jest dobrą praktyką przy realizacji tak krytycznych projektów 
jak dane FK – kwestie bezpieczeństwa, zarządzanie systemami oraz oprogramowaniem. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, iż posiada wydzielone środowisko dla FK, dlatego też Zamawiający nie dopuszcza 
możliwości instalacji systemu w środowisku innym niż to, które udostępnia Wykonawcy i które zostało opisane 
w OPZ. 
 

Pytanie 250: 
„(…) mam do Państwa pytanie odnośnie systemu finansowo - księgowego na jaki zostało wystawione zapytanie 
ofertowe. Mianowicie czy oprogramowanie, o którym mowa ma być stworzonym systemem szytym na miarę, 
czy może szukacie Państwo gotowego rozwiązania funkcjonującego na rynku, które chcecie wdrożyć? 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyjaśnia, że nie narzuca Wykonawcy konkretnego rozwiązania. Zamawiający wymaga natomiast, 
aby dostarczony i wdrożony w ramach realizacji zamówienia System ZSF-K spełniał wymagania Zamawiającego 
określone w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ. 

 

Modyfikacja stanowi integralną część Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

Treść modyfikacji SWZ oraz:  
1) Załącznik nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia - zmieniony w dniu 23-01-2024 r.; 
2) Załącznik nr 6 do SWZ – wzór umowy – zmieniony w dniu 23-01-2024 r. 
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zostały zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego: http://bip.stat.gov.pl/ogloszenia/zamowienia-
publiczne/przetargi oraz na Platformie dostępnej pod adresem: http://zamowienia-gus.ezamawiajacy.pl. 

 

Dyrektor Generalny  
Głównego Urzędu Statystycznego 
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