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1. Wprowadzenie
Defero Sp. z 0.0. przekazuje Inwestorowi niniejszy dokument, ktéry opisuje zagadnienia prawidtowej eksplo-
atacji i konserwacji w zakresie obejmujagcym roboty budowlane pn. _ Termomodernizacja budynku

Urzedu Statystycznego we Wroctawiu — Etap II”

UWAGA:

Uzytkownik jest zobowigzany do Scislego przestrzegania wymogow w zakresie eksploatacji

obiektéow zawartych w niniejszej instrukeji oraz w dokumentach (instrukcje obstugi/uzytkowa-
nia/eksploatacji i dokumentacje techniczno - ruchowe) dostarczonych przez dostawcéw i pro-

ducentéw materialéw oraz urzadzen wbudowanych i umiejscowionych w obiekcie pod rygorem
utraty uprawnien z udzielonej gwarancji jakosci.

Kazda ingerencja w jakikolwiek element, czgs¢, material, urzadzenie, itd., ktdra jest objeta udzielong gwaran-
cja jakoéci, moze by¢ wykonana w okresie gwarancji wylacznie przez DEFERO Sp. z o.0. lub upowaznione
przez nig w formie pisemnej podmioty albo na podstawie jej wyraznego pisemnego zezwolenia, kazdorazowo
pod nadzorem DEFERO Sp. z 0.0., pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji jakosci. Nadzor ze strony
DEFERO Sp. z 0.0. bedzie platny i dla kazdego przypadku okreslany indywidualnie, w zaleznosci od charak-

teru czynnoéci, czasu ich trwania oraz ilosci zaangazowanych osob ze strony DEFERO Sp. z o.0.

Uzytkownik jest bezwzglednie zobowiazany do zapoznania stuzb technicznych z instrukcjg eksploatacji
obiektu w pelnym zakresie oraz z dokumentami, do ktdrych si¢ odwoluje. Obsluge, konserwacje urzadzen
moga prowadzié tylko osoby z obstugi technicznej przeszkolone przez DEFERO Sp. z 0.0. lub przeszkolone

przez wyznaczonego przedstawiciela firmy Podwykonawczej (zgodnie z protokotem szkoler).

DEFERO sp. 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za konsekwencje uzytkowania instalacji i urzadzen niezgod-
nie z ponizsza instrukcja i przywolanymi w niej przepisami, instrukcjami uzytkowania, dokumentacjg tech-
niczno — ruchowg (DTR), itp.

Na potrzeby interpretacji zapiséw niniejszego dokumentu przyjmuje sig, iz serwisowanie i biezaca obstuga

oznacza dokonywanie okresowych przegladéw wynikajacych z instrukcji producentéw i/lub przepisow prawa.

W przypadku nieuzasadnionego zgloszenia reklamacji Uzytkownik zobowigzany jest do pokrycia kosztow
poniesionych w zwiazku dziataniami podjetymi przez Gwaranta, a w szczegOlnosci z przyjazdem Serwisu
Gwarancyjnego. Wykonawca moze odméwié wykonania reklamacji w przypadku stwierdzenia nieprawidlo-

wego uzytkowania materialéw i urzadzen.

Dokumentacja
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Definicje pojeé:

Usytkownik (Klient) — osoby wyznaczone przez Zamawiajacego do obstugi obiektu przeszkolone przez Wy-
konawcg (potwierdzeniem szkolenia jest protokét z przeszkolenia potwierdzony przez Wykonawce lub osobe
przez niego wyznaczong), posiadajace uprawnienie i kwalifikacje konieczne do obstugi urzadzen i instalacji.
Serwis/Serwisowanie — czynnosci dokonywane przez osoby wyznaczone przez producenta do obshugi jego
urzadzen na zlecenie Zamawiajgcego.

Wady nie podlegajgce gwarancji — wady powstale wskutek uchybien lezacych po stronie Uzytkownika, a w
szczegolnosci uzytkowania sprzetu niezgodnie z jego przeznaczeniem wskazanym w instrukcji eksploatacji
obiektu.

Elementy podlegajgce naturalnemu zuzyciu podczas uiytkowania — wyspecyfikowane przez producentéw w
instrukcjach obstugi, DTR, instrukcjach eksploatacji elementy maszyn, urzadzet i instalacji, ktére z uptywem
czasu powinny podlega¢ wymianie na nowe.

Wyspecjalizowana firma — Wykonawca przez pojecie »Wyspecjalizowana firma” rozumie firme, ktéra zajmuje
si¢ wykonywaniem przedmiotowych prac z podobnego zakresu, zatrudnia doswiadczonych pracownikéw (pra-

cownikow, ktérzy wykonywali podobne prace wielokrotnie wczesniej).

2. Zakres wykonanych prac

Przedmiot zaméwienia obejmuje swoim zakresem wykonanie robét budowlanych, instalacji sanitarnych i in-

stalacji elektrycznych zwigzanych z:

1. modernizacjg wentylacji mechanicznej z rekuperacja;

2. dociepleniem $cian i stropu;

3. modernizacjg instalacji cieptej wody uzytkowej (wymiana podgrzewaczy, montaz armatury wodoosz-
czednej);

4. modernizacjq instalacji centralnego ogrzewania (wymiana termostatéw, izolacja przewodéwoéw grzew-

czych regulacja instalacji).

2. Centrala wentylacyjna

Centrale wentylacyjno-klimatyzacyjne przeznaczone sg do pracy ciaglej. Konieczne jest wiec zapewnienie
przegladéw okresowych podzespotéw central, zwlaszcza tych najbardziej narazonych na zuzycie, czyli:
filtry, tozyska. Wymiana filtréw jest obowigzkiem uzytkownika, Podstawowe dane techniczne centrali,

potrzebne m.in. do tych czynnoéci, zawarte s3 w Karcie Danych Technicznych dotgczanej do kadego urzad-

zenia. DOkUﬂ'Tef“}fﬁCfO}
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Filtry

Centrala wentylacyjno-klimatyzacyjna wyposazana jest w filtry, ktére przeznaczone s do uzytku jedno-
razowego.

Jezeli spadek ci$nienia na filtrze przewyzsza przewidziane dla niego wartosci, nalezy dokonaé jego wymiany.
Bardzo wazne jest, aby po wymianie filtrow zamontowa¢ filtry o identycznej Klasie filtracji. Podczas wymiany
nalezy réwnie wyczysci¢ sekcje filtracji.

Zabrudzenie filtra zmniejsza jego przepustowos¢, co prowadzi do obnizenia wydatku centrali, a w skrajnych
przypadkach moze nawet doprowadzi¢ do wyrwania filtréw i ramek z konstrukcji mocujacej i uszkodzenia
wentylatora.

Podczas wymiany filtréw centrala musi by wylaczona. Nalezy wowczas réwniez wyczyscic¢ sekcjg filtracji.
Centrale musza bezwzglednie pracowaé z zamontowanymi filtrami powietrza.

Czestotliwo$¢ wymiany filtréw wstepnych zalezy przede wszystkim od poziomu zanieczyszczenia powietrza.

Prawidlowa eksploatacja filtréw wstepnych wydtuza okresy eksploatacji filtréw wtérnych drugiego 1 ewentu-

alnie trzeciego stopnia filtracji.

Nagrzewnice
Nagrzewnice wodne s standardowo wyposazone w termostaty przeciwzamrozeniowe zabezpieczajgce

nagrzewnice przed zamarzaniem w trakcie eksploatacji. W przypadku, kiedy dojdzie do wylaczenia doptywu
czynnika grzewczego lub przerwy w eksploatacji centrali i zaistnieje mozliwosci obnizenia temperatury
ponizej +40C, nagrzewnice dokladnie opréznic.

Poniewaz moc cieplna nagrzewnicy obniza si¢ jezeli jej powierzchnia jest pokryta pylem, nalezy kontrolowac
stan zabrudzenia lamel nagrzewnicy minimalnie co cztery miesigce. Pyl na lamelach nagrzewnicy prowadzi
do zwigkszenia oporOw powietrza.

Oczyszczenie nagrzewnic mozna przeprowadzi¢ uzywajac odkurzacza od strony wlotu powietrza lub od strony
wyciagu, przedmuchujac strumieniem powietrza lub przemywajac ciepla woda z dodatkiem Srodkow

myjacych nie powodujacych korozji lameli aluminiowych.

Wazne jest, aby nagrzewnica byla odpowietrzona. W instalacji doprowadzajgcej czynnik do nagrzewnicy
nalezy przewidzie¢ krééce odpowietrzajace.

W czasie, gdy centrala nie pracuje przeplyw czynnika grzewczego powinien by ograniczony do minimum tak,
aby temperatura wewngtrz urzgdzenia nie przekraczata + 600C. Wyzsza temperatura moze doprowadzi¢ do

uszkodzenia niektorych podzespoléw (silnik, fozyska, elementy z tworzyw sztucznych itp.).

Nagrzewnica elektryczna Dokumentaci
jle}
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Nagrzewnica elektryczna zbudowana jest z nicostonietych spiral grzewczych, na ktérych w okresach jej prze-
stoju moze gromadzi¢ si¢ pyt i kurz. Podczas ponownego wlaczenia nagrzewnicy do eksploatacji silne zabru-
dzenie moze doprowadzi do pojawienia si¢ zapachu palonego kurzu, a nawet spowodowaé zagrozenie poza-
rowe. Wazne jest aby co 4 miesigce, a zwlaszcza przed rozpoczeciem sezonu grzewczego sprawdza stan tech-
niczny i stopieri zabrudzenia elementéw grzejnych i polaczeri elektrycznych. Zabrudzenia winny by usuwane

poprzez odkurzanie.
Konieczne jest takze sprawdzenie zabezpieczen przed wzrostem temperatury.
Chlodnica wodna lub glikolowa

Konstrukcja chlodnicy jest taka sama jak nagrzewnicy wodne;j. Zatem oprécz postepowania jak z nagrzewni-
cami wodnymi nalezy pamigtaé¢ o sprawdzeniu czystosci odkraplacza i tacy ociekowej oraz droznosci odplywu

skroplin. W razie zanieczyszczen odkraplacz nalezy przemy ciepta wodg z dodatkiem detergentéw.

Chlodnica freonowa

Czynnosci eksploatacyjno-konserwacyjne przewidziane dla chtodnic freonowych obejmuja ten sam zakres jak
dla nagrzewnicy i chtodnicy wodnej. Podczas mycia chlodnicy freonowej ciepta wodg nalezy opréznié insta-
lacje chtodniczg poprzez wypompowanie freonu do zbiornika. Nie zastosowanie sie do tego moze doprowadzi

do niekontrolowanego wzrostu cisnienia freonu i uszkodzenie instalacji chlodniczej.

Wymiennik krzyzowy

Czynnosci konserwacyjne dla wymiennika polegaj na sprawdzeniu stopnia zabrudzenia lamel i jego stanu
technicznego. Oczyszczanie wymiennika krzyzowego nalezy wykona poprzez odkurzanie, przedmuchanie
strumieniem powietrza lub przemycie kanaléw przeptywu powietrza woda z dodatkiem detergentu nie powo-

dujacym korozji aluminium. Jezeli wymiennik byt eksploatowany w temperaturach ujemnych, przed ponow-

nym uruchomieniem centrali nalezy go dokladnie osuszy¢.

Nalezy sprawdzi czy przepustnica wymiennika oraz sprz¢zona z nig przepustnica by-pasu dzialaj poprawnie.

Przepustnica obejscia musi by zamknigta podczas, gdy nie dziala funkcja odszraniania. Wazne jest aby spraw-

dzi¢ stan odkraplacza, wanny ociekowej oraz system odptywu skroplin.

Wymiennik obrotowy

Jezeli otwory wlotowe powietrza pokryte sa kurzem nalezy je oczysci¢ uzywajac metod opisanych przy czysz-

czeniu np. wymiennika krzyzowego.

Silnik oraz przekfadnie nalezy oczysci¢ co jakis czas z kurzu. Dokumeanitac ja
Powyka! awczd:
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Kontrola wymiennika obrotowego polega na sprawdzeniu czy wirnik obraca sie swobodnie. Jezeli opor jest

wyczuwalny moze to by spowodowane zbyt duzym dociskiem szczotek uszczelniajgcych. W takim wypadku

nalezy skorygowaé ustawienie szozotek. Wazne jest takze sprawdzenie stanu naciagu paska napgdowego. Pa-

sek nalezy skroci jezeli pomimo maksymalnego napigcia przez system napinajacy wystgpuje luz.

}ozyska wirnika i silnika smarowane sg W sposob ciagly dlatego nie zachodzi koniecznoé¢ ich smarowania.

Przepustnice

Przepustnice wieloplaszczyznowe sg szczegolnie narazone na zabrudzenia, ktére mogg zaburzaé ich popraw-

noéé prac. Nalezy zatem czesciej poddawac je kontroli i konserwacjom.

Jezeli stwierdzone zostanie zabrudzenie utrudniajace prace przepustnicy nalezy jg oczysci¢ uzywajgc do tego
celu sprezonego powietrza. Jezeli czynnosci te nie przyniosa oczekiwanego efektu przepustnice nalezy umy¢

woda pod ci$nieniem z dodatkiem detergentu nie powodujacego korozji metalu.

UWAGA
Wszystkie prace zwigzane z wykonywaniem okresowych pomiaréw kontrolnych oraz pracami konserwacyj-

nymi musz by odpowiednio udokumentowane.

3. Przeplywowy ogrzewacz wody TRONIC TR2000 18B

Czyszczenie
Urzadzenie wycieraé wilgotng $cierkg. Nie uzywac zadnych ostrych ani szorujgcych $rodkoéw
czystosci

Osadzanie kamienia kotlowego

Przy czestym poborze gorgcej wody oraz jezeli woda jest bardzo twarda moze odlozy¢ si¢ w urzadzeniu ka-
mien kotlowy. Czyszczenie nie wehodzi w zakres obstugi gwarancji, nalezy zwrdcié si¢ do autoryzowanego

punktu serwisowego firmy BOSH.
Usterki nie objete gwarancja:
- uszkodzenia mechaniczne spowodowane przez uzytkownika i wywotane nimi wady.

- wady wynikle na skutek dzialania instalacji wodnej lub elektrycznej niespelniajacej wymogdéw technicznych

okreslonych w instrukcji obstugi urzadzenia.
- samowolne dokonywanie napraw i przerébek przez uzytkownika.

Dokumentacja
Powykonawcza-
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4. Elektryczny ogrzewacz wody Fox 5

Ogrzewacz jest przeznaczony do ogrzewania i magazynowania wody uzytkowej.
Warunkiem zachowania gwarancji jest regularna konserwacja urzgdzenia, tzn.

- Przynajmniej raz na 12 miesigcy nalezy wykona¢ plukanie ogrzewacza z osadu.
- dwa razy do roku nalezy usuwaé kamien z grzatki.

- przynajmniej raz na 18 miesiecy nalezy wymieni¢ anode magnezowa w urzadzeniu (nalezy zachowaé po-

twierdzenie zakupu anody i wpisy w karcie gwarancyjnej urzadzenia)

Obstuga konserwacyjna nie wchodzi w zakres obstugi gwarancyjnej, nalezy jg zlecié wyspecjalizowane;j fir-

mie.

UWAGA:
Wszystkie prace zwigzane z wykonywaniem okresowych prac konserwacyjnych m uszg by odpowiednio udo-

kumentowane,

Gwarancja nie obejmuje:

normalnego zuzycia ogrzewacza

- uszkodzen mechanicznych

- przekroczenia dopuszczalnego cisnienia roboczego

- awarii spowodowanych przez uszkodzone zawory bezpieczenistwa

- uszkodzen bedacych wynikiem niewlasciwego uzytkowania

- przypadk6éw zwigzanych z naturalnym powstawaniem kamienia

- wymiany anody magnezowej

- uszkodzen spowodowanym nieterminowa wymiang anody magnezowej

- okresowego czyszczenia zbiornika z nagromadzonego osadu

S. Baterie umywalkowe Dokur~niacia
PowykoriawcCzq-

Czyszczenie

Baterie nalezy czy$ci¢ gabka lub delikatng Sciereczkg razem ze srodkiem czyszczacym. Migjsca pokryte osa-

dem z kamienia octem. Nie uzywa¢ rozpylaczy w butelkach. Sptuka¢ kilkakrotnie ciepla wodg 1 wytrze¢ do

sucha.
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Powierzchnie nalezy czyscié stosujac obojetny lub lekko alkaiczny (pH 6-9) ptynny $rodek czyszczacy, np.
roztwor mydta i rézne ptyny do zmywania.

Maksymalna temperatura

Baterie i akcesoria nie sa przystosowane do uzycia w wysokich temperaturach, maks. +65 stopni Celsjusza.

To samoograniczenie temperatury dotyczy czyszczenia.

Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje elementow zuzywajacych sie w czasie eksploatacji oraz uszkodzen spowodowanych

obecnoscia zanieczyszczen w wodzie lub przewodach sieci wodociggowe;j.

Nie podlegaja reklamacji uszkodzenia powloki dekoracyjnej powstalych w wyniku stosowania niewlasciwych
$rodkéw czyszezacych (np. wybielaczy, $rodkow zawierajacych kwas, alkohol, podchloryn sodu lub potasu,
$rodkéw do szorowania) oraz wad spowodowanych niewlasciwg eksploatacja (przegrzanie, zbyt wysokie ci-
$nienie, itp)

Naprawy gwarancyjne nie obejmuja czynnosci konserwacyjnych, ktére powinny by¢ wykonywane przez uzyt-
kownika we wilasnym zakresie (np. czyszczenie perlatora, dokrecenie nakretek wezy, wymiana uszczelek,

czyszczenie wkladéw filtréw na instalacji zasilajgcej.

6. Wentylatory VIVER

Wentylatory sa bezobstugowe, wymagaja jedynie okresowego czyszczenia.

Wirnik czysci sie pedzlem, szczotka lub szmatg. Uwaga: nie wolno zdejmowaé lub przemieszcza¢ cigzarow
réwnowazacych.

Whetrze wentylatora nie wolno czy$cié ani wodg ani myjka cinieniowa.

Gwarancji nie podlegaja usterki spowodowane przez uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne, wadli-
wego dziatania instalacji elektrycznej, zalania, nadmiernego zabrudzenia, uszkodzen spowodowanych zdarze-

niami losowymi, ingerencjg oséb nieuprawnionych.

7. Elewacja

Przeglady i konserwacja elewacji jest konieczna aby unikng¢ degradacji ocieplenia oraz zachowaé odpowiedni

wyglad i wlasciwosci.

Nalezy przede wszystkim dba¢ o jej czystosé, unikaé uszkodzen mechanicznych i jak naj szybciej reagowac na

zauwazone usterki w celu zabezpieczenia uktadu ociepleniowego przed narastaniem uszkodzen.

Dokumentacjq
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Wazne jest aby pozby¢ sie zanieczyszczen w fazie, w ktérej ich usunigcie jest tatwe i nie wymaga wiekszych

naktadéw finansowych,

Wymagane jest wykonywanie przegladéw dwa razy w roku oraz niezwlocznie np. po gwaltownych

wichurach.

Okresowe sprawdzanie stanu elewacji pozwala m.in. szybko reagowac w momencie stwierdzenia porazenia
mikrobiologicznego (algi / grzyby). Zaniechanie prac konserwacyjnych, pozostawienie zabrudzonej elewacji
lub elewacji z rozwijajacymi si¢ mikroorganizmami obniza skutecznosé funkcjonowania ocieplenia — z uwagi

na powstajace uszkodzenia zaréwno powlok zewnetrznych jak i materiatu termoizolacyjnego.

W przypadku stwierdzenia, ze elewacja budynku wykazuje oznaki porazenia nalezy przede wszystkim:
- usungc istniejace kolonie grzyb6w i plesni z powierzchni elewacji
- zlikwidowa¢ warunki sprzyjajace ponownemu ich rozwojowi

- zabezpieczy¢ elewacje przed potencjalnym zakazeniem wtérnym

Uszkodzenia mechaniczne, zabrudzenia wywolane porazeniem mikrobiologicznym (algi/grzyby), zabrudze-
nia spowodowane kurzem i brudem oraz niewielkie zauwazalne z uptywem czasu zmiany kolorystyczne ele-
wacji wynikajgce z naturalnego procesu odbarwiania farb i tynkéw na skutek promieniowania UV nie podle-

gaja naprawom w ramach udzielonej gwarancji.

Zabrania si¢ samowolnego naruszania struktury docieplefi przez montowanie elementow kotwigcych, itp. w

okresie gwarancyjnym bez porozumienia z Generalnym Wykonawca.

7. Podsumowanie

Prace wykonane w ramach umowy oraz dostarczony sprzet i urzadzenia podlegaja gwarancji zgodnie z zapi-
sami umowy. Warunkiem realizacji zobowigzan gwarancyjnych jest zapewnienie przez uzytkownika prawi-
dlowej eksploatacji przedmiotu umowy oraz systematycznych przegladéw i konserwacii.

Wszystkie prace zwigzane z wykonywaniem okresowych prac konserwacyjnych musza by wykonywane przez

wyspecjalizowane firmy i odpowiednio udokumentowane.

Dokumenmcj@
Powykonawcza.
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